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Объем трудоемкости: 3 з.е. 

 

Цель дисциплины:  изучение концептуальных оснований, специфики и практик 

управления городскими конфликтами с использованием технологий медиации  

 

 

Задачи дисциплины:  

- формирование у обучающихся профессиональных компетенций, необходимых для 

налаживания управленческих коммуникаций и проведения медиации в условиях 

городских конфликтов; 

- выработка навыков применения политико-управленческих и медиативных процедур 

управления городскими конфликтами; 

- развитие умения организовывать процессы управления городскими конфликтами. 

 

 

Место дисциплины в структуре ООП ВО: относится к дисциплинам, формируемым 

участниками образовательного процесса. 

 

 

Требования к уровню освоения дисциплины  

Изучение данной учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся 

следующих компетенций: УК-4 - Способен применять современные коммуникативные 

технологии, в том числе на иностранном(ых) языке(ах), для академического и 

профессионального взаимодействия; ПК-1 - Способен осуществлять политико-

административную деятельность по управлению, регулированию и разрешению 

конфликтов в социально-политической сфере; ПК-2 - Способен осуществлять 

организацию процедуры медиации и применение медиативных технологий в процессе 

урегулирования социально-политических конфликтов и споров. 

 

Основные разделы дисциплины: городские конфликты: специфика развития и анализа, 

концептуальные основы управления городскими конфликтами, типы городских 

конфликтов, роль локальных сообществ в управлении городским конфликтами, методы 

коллаборативного планирования в управлении городскими конфликтами, методы 

критического планирования в управлении городскими конфликтами, методы 

адвокативного планирования в управлении городскими конфликтами, медиация и 

переговоры в городских конфликтах. 

 

Курсовые работы: не предусмотрены 

 

Форма проведения аттестации по дисциплине: экзамен 
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