
 



 



1. Цели и задачи изучения дисциплины (модуля) 

1.1 Цель практики 

Торгово-технологическая практика (часть 1)магистрантов является составной частью 

производственной практики в образовательной программе высшего образования и пред-

ставляет собой одну из форм организации учебного процесса, заключающуюся в профес-

сионально-практической подготовке обучающихся на предприятиях выбранной сферы де-

ятельности. 

Общей целью торгово-технологической практики является формирование у обуча-

ющегося профессиональных умений и навыков выполнения торгово-технологических, 

маркетинговых, сбытовых, логистических и иных функций в реальных условиях деятель-

ности предприятия выбранной сферы экономической деятельности в соответствии с 

направлением подготовки «Торговое дело» на основе теоретических знаний специализи-

рованных профессиональных дисциплин.  

Конкретными целями технологической практики являются:  

практическое закрепление и углубление знаний, умений, навыков и компетенций, 

полученных обучающимися в процессе изучения торгово-технологических и маркетинго-

вых дисциплин; 

закрепление профессионального опыта работы и взаимодействия в трудовом коллек-

тиве предприятия избранной сферы деятельности, соответствующей направлению 

38.04.06 «Торговое дело»; 

формирование профессиональной культуры и деловых качеств обучающегося в ре-

альных условиях действующего предприятия; 

апробация подходов и методов научно-исследовательской деятельности для выявле-

ния и анализа факторов повышения эффективности торгово-технологических процессов в 

реальных условиях. 

Торгово-технологическая практика (часть 1) предусматривает реализацию торгово-

технологического вида профессиональной деятельности, к которому готовятся выпускни-

ки, освоившие программу магистратуры. 

 

1.2. Задачи практики 

В ходе практики решаются следующие задачи: 

В ходе торгово- технологической практики (часть 1) магистрант должен выполнить 

следующие задачи: 

- исследовать организационно-функциональную и технико-технологическую систе-

му функционирования торгового предприятия-базы практики; 

- изучить основные торгово-технологические операции и получить базовый опыт их 

реализации обучающимся на рабочем месте; 

- изучить основные требования, показатели, критерии качества торговых услуг, ис-

пользуемые в практической деятельности предприятия-базы практики; 

- изучить основные виды внешних и внутренних нормативных документов, регули-

рующих технологическую деятельность торговых предприятий и требования к качеству 

предоставляемых торговых услуг; 

- выявить факторы внутренней и внешней среды, оказывающие влияние на форми-

рование качества торговых услуг, проанализировать причины возникновения и характер 

возможных нарушений уровня качества торговых услуг;  

- изучить формы, методы и процедуры экспертизы и контроля качества реализуемой 

продукции в процессе приемки, хранения, продажи, возврата и работы с претензиями по-

купателей; 

- исследовать применяемые методы изучения потребительского восприятия качества 

торговых услуг и получить профессиональные умения и навыки в организации исследова-

тельских проектов по изучению потребительских предпочтений и потребительского от-

ношения к качеству торговых услуг в маркетинговой деятельности предприятия. 



Цели и задачи торгово-технологической практики полностью соотнесены с задачами 

по видам профессиональной деятельности магистров: организационно-управленческой, 

аналитической, научно-исследовательской деятельности. 

Для лиц с ограниченными возможностями здоровья выбор мест прохождения прак-

тик учитывает состояние здоровья обучающегося, а также требования по доступности и 

безопасности процесса работы на предприятии. 

 

1.3 Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы 

Торгово-технологическая практика относится к обязательной части Блока 2 «Прак-

тики, является обязательным элементом ООП магистратуры по направлению 38.04.06 

Торговое дело. 

Содержание практики является логическим продолжением дисциплин учебного пла-

на «Омниканальные системы розничной торговли», «Распределительные и логистические 

системы в онлайн-торговле», «Политика ценообразования коммерческого предприятия» и 

служит основой для последующего формирования профессиональной компетентности в 

профессиональной области научно-исследовательской, аналитической и практической де-

ятельности.  

 

  

1.4. Тип (форма) и способ проведения практики 

Способ проведения практики в соответствии с ФГОС ВО и ООП – выездной.  

Руководство практикой на всех её этапах осуществляется преподавателями Уни-

верситета совместно с руководителями организаций – баз практик. 

Торгово-ттехнологическая практика проходит в самостоятельно выбранной 

студентом организации в соответствии с направленностью (профилем) ООП, либо 

организации, предоставляемой университетом из имеющихся баз практик по желанию 

студента, оформленному в виде заявления.  

Торгово-ттехнологическая практика в соответствии с указанной спецификой 

проводится преимущественно на предприятиях, занимающихся оптовой и розничной 

реализацией товаров и услуг конечного и производственного потребления, с которыми 

заключены договоры на проведение практики. Стационарная форма технологической 

практики на базе обучающей организации применяется лишь в отдельных случаях, когда 

это обусловлено особенностями научно-исследовательской деятельности обучающегося. 

Руководство практиками осуществляют руководители практик от обучающего 

учреждения и предприятия, на котором студент проходит практику. Руководитель 

практики от вуза обеспечивает научно-методическое руководство и контроль за 

выполнением плана практики; руководитель практики от предприятия организует 

проведение практики студентов в полном соответствии с согласованной программой и 

планом прохождения практики. По итогам практики студент должен представить и 

защитить отчет в сроки, установленные Вузом. 

 

1.5. Перечень планируемых результатов обучения при прохождении практики, 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной 

программы 

В результате прохождения торгово-технологической практики обучающийся дол-

жен приобрести предусмотренные образовательной программой высшего образования по 

направлению подготовки 38.04.06 «Торговое дело» практические навыки, умения, и ком-

петенции, указанные в таблице ниже. 

 

Код и наименование индикатора* 
достижения компетенции 

Результаты  обучения по дисциплине (модулю) 



Код и наименование индикатора* 
достижения компетенции 

Результаты  обучения по дисциплине (модулю) 

ОПК-1. Способен применять 

знания экономической и управ-

ленческой теории при решении 

практических и (или) исследо-

вательских задач в торгово-

экономической, торгово-

организационной, торгово-

технологической и администра-

тивно-управленческой сферах; 

Знать: 

- основные социальные принципы и нормы поведения в нестандарт-

ных ситуациях и эффективного взаимодействия в трудовом коллек-

тиве  

- основные принципы совершенствования и развития своего интел-

лектуального и общекультурного уровня  

- методы адаптации к новым ситуациям в профессиональной деятель-

ности в области коммерции, или маркетинга, или рекламы 

- основные направления деятельности, базовую организационно-

управленческую структуру, особенности и функции главных подраз-

делений с учетом готовности осуществлять руководство 

- методы и критерии выбора инновационных систем закупок и про-

даж товаров 

- методы оценивания эффективности инновационных технологий в 

профессиональной деятельности 

 

Уметь: 

- адаптироваться к новой ситуации; эффективно коммуницировать и 

налаживать отношения в коллективе, адекватно реагировать на кон-

фликтные ситуации и нести этическую ответственность за свои дей-

ствия 

- адаптироваться к новой социальной среде, принимать и осваивать 

нормы корпоративного поведения; эффективно коммуницировать и 

налаживать отношения в коллективе, адекватно реагировать на кон-

фликтные ситуации на основе развития своего интеллектуального и 

общекультурного уровня 

- оценивать и анализировать свои возможности и опыт в профессио-

нальной деятельности 

- применять стандартные методы управления персоналом в своей 

профессиональной деятельности с учетом социальных, этнических, 

конфессиональных и культурных различий 

- разрабатывать мероприятия по предупреждению дефектов и потерь 

с использованием новых систем закупок 

- составлять претензии на некачественные товароматериальные цен-

ности и ответы на претензии с учетом новых технологий и подходов 

 

Владеть: 

- базовыми навыками взаимодействия и общения с работниками всех 

уровней и подразделений предприятия с учетом социальных и этиче-

ских норм 

- базовыми навыками развития своего интеллектуального и об-

щекультурного уровня 

- методами адаптации к новым ситуациями, возникающим в процессе 

исследовательской работы 

- способами управления коллективом в сфере своей профессиональ-

ной деятельности, толерантно воспринимая социальные, этнические, 

конфессиональные и культурные различия 

- навыками работы с претензиями на несоответствующее качество 

товаров (услуг) 

- навыками разработки, оценки и применения инновационных техно-

логий в профессиональной деятельности 

ИОПК-1.1. Применяет знания эко-

номической и управленческой 

теории при решении исследова-

тельских задач в профессиональ-

ной сфере 

 

ИОПК-1.2. Применяет знания эко-

номической и управленческой 

теории при решении практических 

задач управления торгово-

экономической, торгово-

организационной, торгово-

технологической и администра-

тивно-управленческой сферах 

ОПК-2. Способен применять 

инструментальные методы сбо-

ра, обработки и анализа данных, 

необходимые для стратегическо-

го планирования и координации 

деятельности торговых струк-

тур; 

ИОПК-2.1. Применяет инструмен-

тальные методы сбора, обработки 

и анализа больших объемов дан-

ных в деятельности торгово-

коммерческих предприятий 

 

ИОПК-2.2. Выявляет актуальные 

проблемы рыночного развития, 

определяет направления исследо-

ваний, формулирует выводы и 

предложения в процессе стратеги-

ческого  планирования и коорди-

нации деятельности торгово-

коммерческих подразделений 

ОПК-3. Способен критически 

оценивать результаты научных 

исследований и обосновывать 

приоритетные направления раз-

вития сферы обращения 

ИОПК-3.1. Демонстрирует спо-

собность критически анализиро-

вать и оценивать результаты оте-

чественных и зарубежных науч-

ных исследований торгово-

коммерческой деятельности 

 

ИОПК-3.2. Выявляет основные 

тенденции сферы обращения и 

обосновывает приоритетные 

направления развития коммерче-



Код и наименование индикатора* 
достижения компетенции 

Результаты  обучения по дисциплине (модулю) 

ской деятельности 

ОПК-4. Способен принимать 

экономически и финансово 

обоснованные стратегические 

управленческие решения в про-

фессиональной деятельности 

ИОПК-4.1. Использует подходы и 

инструменты экономического и 

финансового обоснования органи-

зационно-управленческих реше-

ний в профессиональной деятель-

ности 

 

ИОПК-4.2. Формулирует тактиче-

ские и стратегические управленче-

ские решения в профессиональной 

деятельности 

ОПК-5. Способен применять 

современные информационные 

технологии и программные 

средства, в том числе использо-

вать интеллектуальные инфор-

мационно-аналитические систе-

мы, при решении профессио-

нальных задач 

ИОПК-5.1. Использует стандарт-

ный комплекс компьютерных про-

грамм и технологий для обработки 

и представления информации в 

управленческой деятельности 

 

ИОПК-5.2. Использует специали-

зированное программное обеспе-

чение и интеллектуальные инфор-

мационно-аналитические системы 

при решении профессиональных 

задач 

 

Результаты обучения по практике достигаются в рамках осуществления всех видов 

контактной и самостоятельной работы обучающихся в соответствии с утвержденным 

учебным планом. 

Индикаторы достижения компетенций считаются сформированными при достиже-

нии соответствующих им результатов обучения. 

  

2. Структура и содержание практики 

 

Общая трудоёмкость практики составляет 9 зач. ед. (324 часов), их распределение по 

видам работ представлено в таблице. Продолжительность практики-  6 недель. Время про-

ведения практики - 2 семестр. 

Содержание разделов программы практики, распределение бюджета времени практики 

на их выполнение представлено в таблице. 

 

 

Вид учебной работы Всего 

 часов 

Семестры 

1 2 3 4 



Подготовительный этап, включающий контакт-

ную работу обучающегося с преподавателем в 

ходе предварительных консультаций, общего со-

брания группы, составления графика практики, 

формулировки индивидуальных заданий 

10  

 

- 

10 

- - 

Самостоятельная работа обучающегося на пред-

приятии-базе практики 

262 

 

- 262 
- - 

Консультации руководителя практики от универ-

ситета в период прохождения 

48 

 

- 48 

 
- - 

Консультации по составлению отчета и аттеста-

ция обучающегося по практике 

4 - 4 
- - 

Общая трудоемкость                                     час 

                                                                       зач. ед. 

324 - 324 - - 

9 - 9 - - 

 

 

3. Формы отчетности практики 

В качестве основной формы отчетности по практике устанавливается дневник практики 

и письменный отчет.  

 

4. Образовательные технологии, используемые на практике 

При проведении практики используются образовательные технологии в форме консуль-

таций преподавателей–руководителей практики от университета и руководителей практики 

от организаций, а также в виде самостоятельной работы студентов. 

Кроме традиционных образовательных, научно-исследовательских технологий, исполь-

зуемых в процессе практической деятельности, используются и интерактивные технологии 

(анализ и разбор конкретных ситуаций, подготовка на их основе рекомендаций) с включени-

ем практикантов в активное взаимодействие всех участвующих в процессе делового общения.  

При прохождении практики может применяться электронное обучение, дистанцион-

ные образовательные технологии в соответствии с ФГОС ВО. 

 

5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине (модулю) 

 

№  Вид СРС 
Перечень учебно-методического обеспечения дисциплины по выполне-

нию самостоятельной работы   

1 Выполнение самостоятель-

ной работы обучающихся 

Методические указания по выполнению самостоятельной работы обуча-

ющихся. Утверждены на заседании Совета экономического факультета 

ФГБОУ ВО «КубГУ». Протокол № 1 от 30 августа 2018 года.. Режим 

доступа: https://www.kubsu.ru/ru/econ/metodicheskie-ukazaniya 

2 Выполнение расчетно-

графических заданий 

Методические указания по выполнению расчетно-графических заданий. 

Утверждены на заседании Совета экономического факультета ФГБОУ 

ВО «КубГУ». Протокол № 1 от 30 августа 2018 года.. Режим доступа: 

https://www.kubsu.ru/ru/econ/metodicheskie-ukazaniya 

 

Учебно-методическим обеспечением самостоятельной работы студентов при прохож-

дении ознакомительной практики являются:  

1. учебная литература;  

2. нормативные документы, регламентирующие прохождение практики студентом;  

3. методические разработки для студентов, определяющие порядок прохождения и со-

держание практики. 

Самостоятельная работа студентов во время прохождения практики включает:  

– ведение дневника практики; 

– оформление итогового отчета по практике. 

https://www.kubsu.ru/ru/econ/metodicheskie-ukazaniya
https://www.kubsu.ru/ru/econ/metodicheskie-ukazaniya


– анализ нормативно-методической базы организации; 

– анализ научных публикации по заранее определённой руководителем практики теме; 

– анализ и обработку информации, полученной ими при прохождении практики; 

– работу с научной, учебной и методической литературой,  

– работа с конспектами лекций, ЭБС. 

Для самостоятельной работы представляется аудитория с компьютером и доступом в 

Интернет, к электронной библиотеке вуза и к информационно-справочным системам. 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся из чис-

ла инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) предоставляются в 

формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации: 

Для лиц с нарушениями зрения: 

– в печатной форме увеличенным шрифтом, 

– в форме электронного документа, 

– в форме аудиофайла, 

– в печатной форме на языке Брайля. 

Для лиц с нарушениями слуха: 

– в печатной форме, 

– в форме электронного документа. 

Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 

– в печатной форме, 

– в форме электронного документа, 

– в форме аудиофайла. 

Данный перечень может быть конкретизирован в зависимости от контингента обу-

чающихся. 

 

6. Образовательные технологии, применяемые при освоении дисциплины (мо-

дуля) 

В ходе практики предусмотрено использование следующих образовательных техно-

логий: подготовка письменных аналитических работ, самостоятельная работа студентов. 

Информационные технологии, применяемые при прохождении практики: использо-

вание информационных ресурсов, доступных в информационно-телекоммуникационной 

сети Интернет. 

Адаптивные образовательные технологии, применяемые при прохождении практики 

– для лиц с ограниченными возможностями здоровья предусмотрена организация кон-

сультаций с использованием электронной почты.  

 

7. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости и промежуточной 

аттестации 

Оценочные средства предназначены для контроля и оценки образовательных дости-

жений обучающихся, освоивших программу практики.  

 

Форма контроля торгово-технологической практики по этапам ее прохождения 

  

№ 

п/п 

Разделы (этапы) практики по видам учебной дея-

тельности, включая 

самостоятельную работу обучающихся 

 

Недели 
Формы текущего кон-

троль 

1. Подготовительный этап. Получение задания и первич-

ная консультация по его выполнению. Разработка пла-

на проведения исследовательских мероприятий.  

0 Консультации с руководи-

телями практики от уни-

верситета, заявление обу-

чающегося, гарантийное 

письмо предприятия и до-

говор по практике 

 Самостоятельная работа обучающегося: 1-9 Консультации с руководи-



 2.1 Прибытие на предприятие, встреча с руководите-

лем практики от предприятия, прохождение разреши-

тельных процедур, включая обязательные инструкта-

жи, оформление необходимых документов 

2.2 Характеристика организационно-функциональной 

и технико-технологической системы функционирова-

ния предприятия 

2.3 Анализ процесса принятия управленческо-

технологических решений и методов контроля за ис-

полнением в подразделениях предприятия  

2.4 Анализ основных торгово-технологических опера-

ций, требований, показателей, критериев качества тор-

говых услуг, используемых в практической деятельно-

сти предприятия 

2.5 Характеристика основных видов внешних и внут-

ренних нормативных документов, регулирующих тех-

нологическую деятельность, требования к качеству 

предоставляемых торговых услуг предприятия 

2.6 Анализ факторов внутренней и внешней среды, 

оказывающих влияние на формирование качества тор-

говых услуг 

2.7 Анализ форм, методов и процедур экспертизы и 

контроля качества реализуемой продукции  

2.8 Анализ методов изучения потребительского вос-

приятия качества торговых услуг предприятия 

2.9 Выявление проблем и разработка практических 

рекомендаций по повышению эффективности управ-

ленческо-технологических решений на предприятии 

2.10 Обобщение информации и выполнение индивиду-

альных заданий, связанных с выбранными обучающи-

мися направлениями и темами научных исследований 

 

телями практики от пред-

приятия, от университета, 

Дневник прохождения 

практики, части и разделы 

отчета по практике 

 Консультации руководителя практики от университета 

в период прохождения 

1-9 В соответствии с графиком 

консультаций 

 Итоговые консультации и составление отчета. Защита 

отчета и аттестация обучающегося по практике. 

По окон-

чанию 

периода 

практики 

Защита отчёта руководи-

телю практики от универ-

ситета в форме собеседо-

вания 

 

Текущий контроль предполагает контроль ежедневной посещаемости студентами рабо-

чих мест в организации и контроль правильности формирования компетенций.  

Промежуточный контроль предполагает проведение по окончании практики проверки 

документов (отчет, дневник отзыв и др.). Документы обязательно должны быть заверены 

подписью руководителя практики. 

 

Показатели и критерии оценки отчетов по прохождению практики представлены в 

таблице:  

 

Показатели, критерии и шкала оценки прохождения практики 

 обучающимся 

 

Показатель  Критерии Шкала уровней 

Выбор предприятия-базы 

практики, предваритель-

ное согласование и под-

тверждение, заключение 

договора 

Соответствие направлению и профилю 

образовательной программы 

Соответствие нормативным срокам 

2-полностью соответствует 

1 – частично соответствует 

0 - не соответствует 



Разработка индивидуаль-

ного задания и плана-

графика практики 

 

Соответствие нормативным срокам 

Понимание целей и задач практики 

Соответствие целям и задачам практики 

Наличие предварительно поставленной 

проблемы научного исследования для 

изучения на практике 

Наличие грамотной гипотезы, целей и 

задач научного исследования 

2-полностью соответствует 

1 – частично соответствует 

0 - не соответствует 

Выполнение подготови-

тельных мероприятий, 

включая прохождение не-

обходимых инструктажей 

и допусков 

Соответствие нормативным срокам 

Полнота 

 

2-полностью соответствует 

1 – частично соответствует 

0 - не соответствует 

Соответствие требованиям 

к нормативно-правовому 

обеспечению процесса 

прохождения практики 

Своевременное заключение договора с 

предприятием о прохождении практики 

Своевременное прохождение необходи-

мых инструктажей и допусков 

Отсутствие нарушений правовых норм и 

правил внутреннего распорядка обучаю-

щимся 

2-полностью соответствует 

1 – частично соответствует 

0 - не соответствует 

Квалифицированное веде-

ние дневника практики 

Своевременность 

Соответствие плану-графику 

Отражение деятельности, связанной с 

поиском и обработкой необходимой про-

фессиональной информации 

2-полностью соответствует 

1 – частично соответствует 

0 - не соответствует 

Характеристика обучаю-

щимся морально-

психологического климата 

в коллективе на предприя-

тии 

 

Оценка отношения к новым членам кол-

лектива 

Описание уровня удовлетворенности 

процессом прохождения практики 

2-полностью соответствует 

1 – частично соответствует 

0 - не соответствует 

Квалифицированное вы-

полнение отчета 

Полнота структуры и содержания 

Уровень квалифицированного изложения 

материала 

Наличие фактографических данных о 

деятельности предприятия 

Использование вторичных данных для 

изучения и анализа внешней и внутрен-

ней среды предприятия 

Наличие аналитических подходов и ме-

тодов оценки эффективности деятельно-

сти предприятия 

Использование статистических данных 

для выявления и моделирования тенден-

ций развития предприятия 

Наличие выявленных обучающимся про-

блем функционирования предприятия 

Наличие обоснованных выводов и пред-

ложений 

Своевременность выполнения и предо-

ставления на защиту 

2-полностью соответствует 

1 – частично соответствует 

0 - не соответствует 

Квалифицированное вы-

полнение задания по науч-

но-исследовательской ра-

боте 

Наличие собранных данных по проблеме 

научного исследования 

Наличие элементов методики исследова-

ния и ее апробации в реальных условиях 

Наличие аналитических выводов и пред-

ложений 

2-полностью соответствует 

1 – частично соответствует 

0 - не соответствует 

Отзыв руководителя прак-

тики от предприятия 

Характеристика личных качеств обучаю-

щегося 

2-полностью соответствует 

1 – частично соответствует 



Характеристика профессиональных и 

деловых качеств обучающегося  

Наличие замечаний 

Общая оценка 

0 - не соответствует 

Презентация и защита от-

чета 

Квалифицированное изложение содержа-

ния 

Умение пользоваться профессиональной 

терминологией 

Описание нормативно-правовой базы 

деятельности предприятия-базы практики 

Использование количественных и каче-

ственных методов описания и исследова-

ния изученных направлений деятельно-

сти 

Грамотные ответы на вопросы 

Использование современного программ-

ного обеспечения для представления ре-

зультатов практики 

2-полностью соответствует 

1 – частично соответствует 

0 - не соответствует 

 

 

Методика определения итоговой оценки по ознакомительной практике 

 
Итоговая 

 оценка 

Итоговый уровень критериев по основным показателям 

«Зачтено» 1. По всем основным показателям достигнутый уровень критериев - «полностью 

соответствует»  

2.  По основным показателям достигнутый уровень критериев «полностью соот-

ветствует» превышает 50 %, ни один критерий не находится в зоне «не соответству-

ет» 

3. Если уровень «полностью соответствует» ниже 50%, отчет по практике реко-

мендуется к защите после доработки  

«Не зачтено» Имеется хотя бы один критерий в зоне «не соответствует», который нельзя исправить 

путем технической доработки без повторного посещения предприятия 

 

 

8.Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для 

освоения дисциплины (модуля) 

 

а) основная литература: 

1.  Карасев, А. П.  Маркетинговые исследования и ситуационный анализ: учебник и 

практикум для вузов / А. П. Карасев. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство 

Юрайт, 2021. — 315 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05189-6. — Текст: 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/468895. 

2. Парамонова, Т. Н. Маркетинг торгового предприятия: учебник / Т. Н. Парамонова, 

И. Н. Красюк, В. В. Лукашевич; под ред. Т. Н. Парамоновой. – 2-е изд., стер. – Москва: 

Дашков и К°, 2020. – 283 с.: ил. – (Учебные издания для бакалавров). – Режим доступа: по 

подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573164. 

3. Сафронова, Н. Б. Маркетинговые исследования: учебное пособие / 

Н. Б. Сафронова, И. Е. Корнеева. – 2-е изд., стер. – Москва: Дашков и К°, 2019. – 294 с.: 

ил. – (Учебные издания для бакалавров). – Режим доступа: по подписке. – 

URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=112211. 

 

б) дополнительная литература: 

https://urait.ru/bcode/468895
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573164
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=112211


1. Зайцев А. Г. Маркетинговые исследования [Текст] : учебное пособие для студен-

тов вузов, обучающихся по направлению подготовки «Торговое дело» / А. Г. Зайцев, Е. В. 

Такмакова. - Москва: ИНФРА-М, 2017. - 87 с 

2. Коротков, А. В. Маркетинговые исследования: учебное пособие / А. В. Коротков. 

– Москва: Юнити, 2015. – 303 с. – Режим доступа: по подписке. – 

URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=119143. 

3. Синяева, И. М. Маркетинг в коммерции: учебник / И. М. Синяева, С. В. Земляк, 

В. В. Синяев ; под ред. Л. П. Дашкова. – 4-е изд. – Москва: Дашков и К°, 2016. – 548 с.: ил. 

– Режим доступа: по подписке. – 

URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=453933 

 

в) периодические издания: 

1. «Маркетинг». Периодический журнал. 

2. «Маркетинг в России и за рубежом». Периодический журнал. 

http://www.mavriz.ru/ 

3. «Маркетинг и маркетинговые исследования» 

4. «Практический маркетинг» 

5. Журнал «Медиа Профи». Режим доступа: http://www.mediaprofi-

online.ru/tema.php?page=1 

6. Ежедневная интернет-газета «Новости телекоммуникаций, вещания и ИТ. Ре-

жим доступа:  http://www.comnews.ru/lastnews/ 
 

9.Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения практики 

Профессиональные базы данных, информационные справочные системы и элек-

тронные образовательные ресурсы: 

1.Университетская библиотека on-line (www.biblioclub.ru); 

2. Бесплатная электронная библиотека онлайн «Единое окно доступа к 

образовательным ресурсам» // http://window.edu.ru/; 

3. Российское образование. Федеральный образовательный портал. 

//http://www.edu.ru/. 

4. http://www.real-business.ru/articles/324.html Интернет-ресурс 

5. http://www.zbiz.ru/index.php?razd=331&word=27868 Словарь бизнес-

терминов 

6. http://www.training-world.ru/business/brand/317/ Интернет-ресурс 

7. http://www.glossostav.ru/word/636/ Словарь маркетинговых терминов 

 

 

10.Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по практике, включая перечень программного 

обеспечения и информационных справочных систем 

 

В процессе организации ознакомительной практики применяются современные ин-

формационные технологии:  

1) мультимедийные технологии, для чего ознакомительные лекции и инструктаж 

студентов во время практики проводятся в помещениях, оборудованных экраном, ви-

деопроектором, персональными компьютерами.  

2) компьютерные технологии и программные продукты, необходимые для сбора и 

систематизации информации, проведения требуемых программой практики расчетов и т.д. 

При прохождении практики студент может использовать имеющиеся на кафедре 

маркетинга и торгового дела программное обеспечение и Интернет-ресурсы. 

 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=119143
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=453933
http://www.mediaprofi-online.ru/tema.php?page=1
http://www.mediaprofi-online.ru/tema.php?page=1
http://www.comnews.ru/lastnews/
http://www.biblioclub.ru/
http://window.edu.ru/
http://www.real-business.ru/articles/324.html
http://www.zbiz.ru/index.php?razd=331&word=27868


Профессиональные базы данных: 

1. Web of Science (WoS) http://webofscience.com/ 

2. Scopus http://www.scopus.com/ 

3. ScienceDirect www.sciencedirect.com 

4. Журналы издательства Wiley https://onlinelibrary.wiley.com/  

5. Научная электронная библиотека (НЭБ) http://www.elibrary.ru/ 

6. Полнотекстовые архивы ведущих западных научных журналов на Российской 

платформе научных журналов НЭИКОН http://archive.neicon.ru 

7. Национальная электронная библиотека (доступ к Электронной библиотеке дис-

сертаций Российской государственной библиотеки (РГБ) https://rusneb.ru/ 

8. Президентская библиотека им. Б.Н. Ельцина https://www.prlib.ru/ 

9. Электронная коллекция Оксфордского Российского Фонда  

https://ebookcentral.proquest.com/lib/kubanstate/home.action 

10. Springer Journals https://link.springer.com/ 

11. Nature Journals https://www.nature.com/siteindex/index.html 

12. Springer Nature Protocols and Methods   

https://experiments.springernature.com/sources/springer-protocols 

13. Springer Materials  http://materials.springer.com/ 

14. zbMath  https://zbmath.org/ 

15. Nano Database  https://nano.nature.com/ 

16. Springer eBooks:  https://link.springer.com/ 

17. "Лекториум ТВ" http://www.lektorium.tv/ 

18. Университетская информационная система РОССИЯ  http://uisrussia.msu.ru 

 

Информационные справочные системы: 

1. Консультант Плюс - справочная правовая система (доступ по локальной сети с 

компьютеров библиотеки) 

 

Ресурсы свободного доступа: 

1. Американская патентная база данных http://www.uspto.gov/patft/ 

2. Полные тексты канадских диссертаций http://www.nlc-bnc.ca/thesescanada/ 

3. КиберЛенинка (http://cyberleninka.ru/); 

4. Министерство науки и высшего образования Российской Федерации 

https://www.minobrnauki.gov.ru/; 

5. Федеральный портал "Российское образование" http://www.edu.ru/; 

6. Информационная система "Единое окно доступа к образовательным ресурсам" 

http://window.edu.ru/; 

7. Единая коллекция цифровых образовательных ресурсов http://school-

collection.edu.ru/ . 

8. Федеральный центр информационно-образовательных ресурсов 

(http://fcior.edu.ru/); 

9. Проект Государственного института русского языка имени А.С. Пушкина "Об-

разование на русском" https://pushkininstitute.ru/; 

10. Справочно-информационный портал "Русский язык" http://gramota.ru/; 

11. Служба тематических толковых словарей http://www.glossary.ru/; 

12. Словари и энциклопедии http://dic.academic.ru/; 

13. Образовательный портал "Учеба" http://www.ucheba.com/; 

14. Законопроект "Об образовании в Российской Федерации". Вопросы и ответы 

http://xn--273--84d1f.xn--p1ai/voprosy_i_otvety 

 

Собственные электронные образовательные и информационные ресурсы 

КубГУ: 

http://webofscience.com/
http://www.scopus.com/
https://www.sciencedirect.com/
https://onlinelibrary.wiley.com/
http://www.elibrary.ru/
http://www.elibrary.ru/
http://archive.neicon.ru/
https://rusneb.ru/
https://rusneb.ru/
https://www.prlib.ru/
https://www.prlib.ru/
https://ebookcentral.proquest.com/lib/kubanstate/home.action
https://link.springer.com/
https://www.nature.com/siteindex/index.html
https://experiments.springernature.com/sources/springer-protocols
http://materials.springer.com/
https://zbmath.org/
https://nano.nature.com/
https://link.springer.com/
http://www.lektorium.tv/
http://uisrussia.msu.ru/
http://www.uspto.gov/patft/
http://www.nlc-bnc.ca/thesescanada/
http://cyberleninka.ru/
https://www.minobrnauki.gov.ru/
http://www.edu.ru/
http://window.edu.ru/
http://school-collection.edu.ru/
http://school-collection.edu.ru/
http://fcior.edu.ru/
https://pushkininstitute.ru/
http://gramota.ru/
http://www.glossary.ru/
http://dic.academic.ru/
http://www.ucheba.com/
http://273-фз.рф/voprosy_i_otvety
http://273-фз.рф/voprosy_i_otvety


1. Среда модульного динамического обучения http://moodle.kubsu.ru 

2. База учебных планов, учебно-методических комплексов, публикаций и конфе-

ренций http://mschool.kubsu.ru/  

3. Библиотека информационных ресурсов кафедры информационных образова-

тельных технологий http://mschool.kubsu.ru; 

4. Электронный архив документов КубГУ http://docspace.kubsu.ru/ 

5. Электронные образовательные ресурсы кафедры информационных  систем и 

технологий в образовании КубГУ и научно-методического журнала "ШКОЛЬНЫЕ ГО-

ДЫ" http://icdau.kubsu.ru/ 

 

11.Перечень лицензионного программного обеспечения: 

. 

Программное обеспечение: MS Windows 2007/2000/XP/NT; MS Office 2007/2000/XP, 

базы данных, информационно-справочные и поисковые системы; браузер MS Internet 

Explorer; 1С: Предприятие 

 

12. Перечень информационных справочных систем: 
1. Информационно-правовая система «Гарант» [Электронный ресурс] – Режим 

доступа: http://garant.ru/    

2. Информационно-правовая система «Консультант Плюс» [Электронный ресурс] 

– Режим доступа: http://consultant.ru/  

3. Электронно-библиотечная система «Консультант студента» 

(www.studmedlib.ru); 

4. Электронная библиотечная система eLIBRARY.RU (http://www.elibrary.ru)  

 

13. Методические указания для обучающихся по прохождению практики 

 

Перед началом торгово-технологической практики (часть1) на предприятии студен-

там необходимо ознакомиться с правилами безопасной работы и пройти инструктаж по 

технике безопасности.  

В соответствии с заданием на практику совместно с руководителем студент состав-

ляет план прохождения практики. Выполнение этих работ проводится студентом при си-

стематических консультациях с руководителем практики от предприятия. 

Студенты, направляемые на практику, обязаны: 

–  явиться на установочное собрание, проводимое руководителем практики; 

–  детально ознакомиться с программой и рабочим планом практики; 

–  явиться на место практики в установленные сроки; 

–  выполнять правила охраны труда и правила внутреннего трудового распорядка; 

– выполнять указания руководителя практики, нести ответственность за выполняе-

мую работу; 

–  проявлять инициативу и максимально использовать свои знания, умения и навыки 

на практике; 

–  выполнить программу и план практики, решить поставленные задачи и своевре-

менно подготовить отчет о практике. 

Практика для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов 

проводится с учетом особенностей их психофизического развития, индивидуальных воз-

можностей и состояния здоровья. 

 

14. Материально-техническое обеспечение по дисциплине (модулю) 

По всем видам учебной деятельности в рамках практики используются аудитории и 

кабинеты.   

 

http://moodle.kubsu.ru/
http://mschool.kubsu.ru/
http://mschool.kubsu.ru/
http://docspace.kubsu.ru/
http://icdau.kubsu.ru/
http://garant.ru/
http://consultant.ru/
http://www.studmedlib.ru/
http://www.elibrary.ru/


Наименование специальных по-

мещений 

Оснащенность специальных по-

мещений 

Перечень лицензионного про-

граммного обеспечения 

Учебные аудитории для проведе-

ния занятий семинарского типа, 

групповых и индивидуальных 

консультаций, текущего кон-

троля и промежуточной аттеста-

ции 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: 

экран, проектор, ноутбук 

 

Microsoft Windows 8, 10,  

Microsoft Office Professional Plus  

 

 

Для самостоятельной работы обучающихся предусмотрены помещения, укомплек-

тованные специализированной мебелью, оснащенные компьютерной техникой с возмож-

ностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную инфор-

мационно-образовательную среду университета. 

 
Наименование помещений для 

самостоятельной работы обуча-

ющихся 

Оснащенность помещений для са-

мостоятельной работы обучающих-

ся 

Перечень лицензионного про-

граммного обеспечения 

Помещение для самостоятельной 

работы обучающихся (читальный 

зал Научной библиотеки) 

Мебель: учебная мебель 

Комплект специализированной ме-

бели: компьютерные столы 

Оборудование: компьютерная тех-

ника с подключением к информаци-

онно-коммуникационной сети «Ин-

тернет» и доступом в электронную 

информационно-образовательную 

среду образовательной организации, 

веб-камеры, коммуникационное 

оборудование, обеспечивающее до-

ступ к сети интернет (проводное 

соединение и беспроводное соеди-

нение по технологии Wi-Fi) 

Microsoft Windows 8, 10,  

Microsoft Office Professional 

Plus  

 

Помещение для самостоятельной 

работы обучающихся (ауд.213 А, 

218 А) 

Мебель: учебная мебель 

Комплект специализированной ме-

бели: компьютерные столы 

Оборудование: компьютерная тех-

ника с подключением к информаци-

онно-коммуникационной сети «Ин-

тернет» и доступом в электронную 

информационно-образовательную 

среду образовательной организации, 

веб-камеры, коммуникационное 

оборудование, обеспечивающее до-

ступ к сети интернет (проводное 

соединение и беспроводное соеди-

нение по технологии Wi-Fi) 

Microsoft Windows 8, 10,  

Microsoft Office Professional 

Plus  

 

 


