
Аннотация к рабочей программе дисциплины 
Б1.В.08 «Конфликты в публичной сфере: институционализация и управление» 

 

Объем трудоемкости: 3 зачетные единицы 
Цель дисциплины:  формирование целостных представлений о роли и месте 

конфликтов в публичной сфере, умений и навыков институционализации и управления 
конфликтами. 

Задачи дисциплины:  
- Формирование представлений о базовых понятиях конфликтологии и их 

взаимосвязи. 
- Формирование представлений об эволюции теории конфликта, специфике 

отдельных видов конфликтов. 
-  Развитие умений и навыков анализа конфликтов в публичной сфере. 
-  Развитие умений и навыков управления конфликтами в публичной сфере  
Место дисциплины в структуре образовательной программы 
Дисциплина Б1.В.08 «Конфликты в публичной сфере: институционализация и 

управление» относится к части Блока 1 "Дисциплины (модули)" учебного плана, 
формируемой участниками образовательных отношений. В соответствии с рабочим 
учебным планом дисциплина изучается на 2 курсе (1 семестре) очной формы обучения. 
Вид промежуточной аттестации: зачёт. 

Дисциплина находится в логической и содержательно-методической взаимосвязи с 
другими частями ОПОП и базируется на знаниях, полученных при изучении таких 
дисциплин как: «Государственные отраслевые политики и публичное управление», 
«Теория и практика межкультурной коммуникации в профессиональной сфере». 

Полученные в процессе обучения знания могут быть использованы при изучении 
таких дисциплин как «Системный анализ и принятие решений в публичной сфере», 
«Конфликтологическая экспертиза в публичном управлении», «Технологии 
политического менеджмента и маркетинга в публичном управлении», научно-
исследовательская практика и научно-исследовательская работа. 

Требования к уровню освоения дисциплины  
Изучение данной учебной дисциплины направлено на формирование у 

обучающихся следующих компетенций:  
Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 
Результаты обучения по дисциплине 

(знает, умеет, владеет (навыки и/или опыт деятельности)) 
ПК-2 Способен осуществлять политико-управленческую деятельность в системе публичной политики, в 
том числе, направленную на укрепление общероссийской гражданской идентичности 
ИПК-2.1. Осуществляет сбор, анализ и 
систематизацию и проблематизацию 
информации по проблемам внутренней 
политики, в том числе материалов по 
проблемам укрепления общероссийской 
гражданской идентичности  

Знает процедуры сбора, анализа и систематизации 
информации по проблемам внутренней политики 
Умеет собирать, анализировать и систематизировать 
информацию по проблемам внутренней политики 

ИПК-2.2. Самостоятельно планирует 
деятельность по разработке проектов, 
направленных на решение проблем 
внутренней политики, в том числе 
урегулирование споров и конфликтных 
ситуаций  

Знает способы и принципы планирования деятельности по 
разработке проектов, направленных на решение проблем 
внутренней политики 
Умеет самостоятельно планировать деятельность по 
разработке проектов, направленных на решение проблем 
внутренней политики 

ИПК-2.3. Обеспечивает документальное 
(нормативное и методическое) 
сопровождение политико-управленческой 
деятельности, направленной 
на решение проблем внутренней 
политики, в том числе связанных с 
укреплением общероссийской 

Знает процедуры обеспечения документального 
(нормативного и методического) сопровождения политико-
управленческой деятельности, направленной на решение 
проблем внутренней политики 
Умеет обеспечивать документальное (нормативное и 
методическое) сопровождение политико-управленческой 



Код и наименование индикатора 
достижения компетенции 

Результаты обучения по дисциплине 
(знает, умеет, владеет (навыки и/или опыт деятельности)) 

гражданской идентичности деятельности, направленной 
на решение проблем внутренней политики  

ИПК-2.4. Разрабатывает, согласовывает и 
применяет современные политические 
технологии в области административно-
управленческой и офисной деятельности 

Знает правила разработки, согласования и применения 
современных политических технологий в области 
административно-управленческой и офисной деятельности 
Умеет разрабатывать, согласовывать и применять 
современные политические технологии в области 
административно-управленческой и офисной деятельности 

 
Содержание дисциплины:  
Распределение видов учебной работы и их трудоемкости по разделам дисциплины.  

№  Наименование разделов (тем) 

Количество часов 

Всего 
Аудиторная 

работа 

Внеаудит
орная 
работа 

Л ПЗ ЛР СРС 
1 2 3 4 5 6 7 

1 Конфликт как явление социальной жизни 26 2 4  20 

2 Концептуальные основы анализа конфликтов в публичной 
сфере 26 4 2  20 

3 Особенности проявления и развития различных видов 
конфликтов в публичном секторе 28 4 4  20 

4 Урегулирование конфликтов и управление ими 27,8 4 4  19,8 
 Итого по разделам дисциплины: 107,8 14 14  79,8 
 Контроль самостоятельной работы (КСР) -     
 Промежуточная аттестация ИКР 0,2     
 Подготовка к текущему контролю -     
 Общая трудоемкость по дисциплине 108     
 
Курсовые работы: не предусмотрена. 
Форма проведения аттестации по дисциплине: зачёт. 
 
Автор: А. И. Кольба, д-р полит. наук, доцент, профессор кафедры государственной 
политики и государственного управления. 


