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1 Цели и задачи изучения дисциплины 

1.1 Цель освоения дисциплины 

Цель изучения дисциплины «Основы волонтёрской деятельности»: формирование у 

студентов целостного представления о сущности наставничества, поддержки общественных 

инициатив и проектов, в том числе волонтерства. 

 

1.2 Задачи дисциплины 

Задачами освоения дисциплины «Основы волонтерской деятельности» являются: 

1) сформировать общее представление о волонтерстве, его месте в обществе и 

отдельных общественных подсистемах, об историческом развитии волонтерства, его 

современном состоянии и перспективах развития; 

2) изучить понятийный аппарат, позволяющий ориентироваться в конкретных 

проблемах волонтерской деятельности, разных формах и видах, уровнях и этапах 

волонтерства; 

3) сформировать технолого-методический инструментарий, позволяющий организовать 

волонтерское движение; 

4) сформировать целостную систему представлений о современных направлениях 

волонтерской деятельности в России, раскрыть специфику работы в рамках каждого из 

направлений: целевые группы, решаемые задачи, группы рекрутинга, достигаемые 

результаты; 

5) сформировать личностные компетенции, связанные с организацией волонтерской 

деятельности. 

 

1.3 Место дисциплины в структуре образовательной программы 

Дисциплина Б1.О.20.01 «Основы волонтерской деятельности» относится к 

обязательной части учебного плана (Б1.О.20 Модуль «Предметно-содержательный»). 

Данный курс содержательно опирается на предметную область таких общих 

гуманитарных и общетеоретических дисциплин как «Педагогика», «Основы духовно-

нравственного воспитания», «Естественнонаучная картина мира», «Философия» и на 

основные положения общепрофессиональных дисциплин. 

1.4 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных 

с планируемыми результатами освоения образовательной программы 

Изучение данной учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся 

профессиональной компетенции (ПК-2) 

Код и наименование индикатора* достижения 

компетенции 

Результаты обучения по дисциплине 

УК-1 Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, применять системный 
подход для решения поставленных задач 

УИК 1.1 Осуществляет поиск необходимой 
информации, опираясь на результаты анализа 
поставленной задачи. 

Умеет находить и критически оценивать информацию, 

выполнять поставленные задачи 

2. Структура и содержание дисциплины 
2.1 Распределение трудоёмкости дисциплины по видам работ 

Общая трудоёмкость дисциплины составляет 2 зач. ед. (72 часов), их распределение 

по видам работ представлено в таблице: 

(для студентов ОФО) 

Вид учебной работы Всего 

часов 

Семестры 
(часы) 

4 



 
 

Контактная работа, в том числе: 48,2 48,2 

Аудиторные занятия (всего): 46 46 

Занятия лекционного типа 16 16 

Занятия семинарского типа (семинары, практические 
занятия) 

30 30 

Иная контактная работа:   

Контроль самостоятельной работы (КСР) 2 2 

Промежуточная аттестация (ИКР) 0,2 0,2 

Самостоятельная работа, в том числе: 23,8 23,8 

Проработка учебного (теоретического) материала 2 2 

Выполнение индивидуальных заданий (подготовка 
сообщений, презентаций) 

15,8 15,8 

Реферат 2 2 

Подготовка к текущему контролю 4 4 

Контроль:   

Промежуточная аттестация зачет зачет 

Общая 

трудоемкость 

час.   

в том числе контактная работа 72  

зач. ед 2  

 

2.2 Структура дисциплины 

Распределение видов учебной работы и их трудоемкости по разделам дисциплины. 

Разделы (темы) дисциплины, изучаемые в 4 семестре (очная форма) 

 

№ 

 

Наименование разделов (тем) 

Количество часов 

 

Всего 

Аудиторная 

работа 

Внеауд 
иторная 
работа 

Л ПЗ ЛР СРС 

1 2 3 4 5 6 7 

1. Организация и управление волонтерскими 
ресурсами 

9,8 2 4  3,8 

2. Работа и коммуникация с отдельными 
категориями лиц 

10 2 4  4 

3. Коммуникации в волонтерской среде 12 4 4  4 

4 Особенности отраслевых проектов 12 2 6  4 

5. Технологии привлечения средств в рамках 
организации волонтерской деятельности 

12 2 6  4 

 ИТОГО по разделам дисциплины 69,8 16 30  23,8 
 ИКР 0,2     

 КСР 2     

 Общая трудоемкость по дисциплине 72     

Примечание: Л – лекции, ПЗ – практические занятия / семинары, ЛР – лабораторные 

занятия, СРС – самостоятельная работа студента 

2.3 Содержание разделов (тем) дисциплины 

2.3.1 Занятия лекционного типа 

№ 
Наименование раздела 

(темы) 
Содержание раздела (темы) 

Форма текущего 
контроля 

1 2 3 4 



 
 

1. Организация и 

управление 

волонтерскими 

ресурсами 

Волонтерская деятельность как ресурс 

развития гражданского общества в России. 

Волонтерская деятельность как основа 

функционирования общественных 

организаций и форма гражданской 

активности населения. 

Философия волонтерского движения. 

Определение волонтерской деятельности. 

Цель, задачи, принципы 

волонтерской деятельности. Определение 

волонтерские ресурсы. Организаторы 

волонтерской деятельности. Центры 

Добровольцев - основные общественные 

руководящие организации 

добровольчества. Категории волонтеров. 

Процентное соотношение разных 

категорий волонтеров в 

России и в мире. Участие разных 

волонтеров в социальных проектах. 

Собеседование с потенциальными 

участниками проекта: алгоритм, 

проблемные ситуации, разрешение 

проблемных ситуаций. Отбор волонтеров. 

Способы набора волонтеров. Методы 

привлечения волонтеров. 

Ориентирование волонтёров. Этапы 

ориентирования. 

Оценка успешности ориентирования. 

Обучение волонтеров. 

Предварительное обучение. Обучение в 

процессе работы/повышение 

квалификации. Перепрофилирование. 

Мотивация волонтеров. Личностные и 

профессиональные качества волонтера. 

Удержание волонтеров. Супервизия, 

поддержка, модерирование, 

консультирование, профессиональный 

тренинг. Поддержка долгосрочности 

деятельности волонтера. Предоставление 

сервисов для волонтеров (проезд, 

проживание, питание и др.). 

Юридические аспекты обеспечения 

волонтерской деятельности на объекте. 

Недопустимые работы для 

волонтеров. Учет рабочего времени и 

отвлечение волонтеров от основной 

работы. Проектный подход при 

организации волонтерской работы. 

Продвижение результатов волонтерской 

работы в меди и в обществе. Оценка 

эффективности деятельности волонтеров: 

мониторинг, оценка, показатели, критерии, 

Р, Э 



 
 

оценка исполнения. Оценка волонтерской 

программы. Документация в волонтерском 

менеджменте. Анкета волонтера Договор о 

волонтерской деятельности. Описание 

работы волонтера Лист учета времени. 

Личная карточка волонтера. Отзыв о 

работе волонтера 

2. Работа и 

коммуникация 

с отдельными 

категориями 

лиц 

Вовлечение в волонтерскую деятельность 

пенсионеров («волонтеров серебряного 

возраста»), людей с инвалидность. 

Волонтеры серебряного возраста. Задачи 

вовлечения граждан пожилого возраста в 

волонтерскую деятельность. 

Барьеры на пути привлечения пожилых 

людей и как их преодолеть. 

Мотивационные установки серебряных 

волонтеров. Планирование 

добровольческих работ и определение 

обязанностей волонтеров серебряного 

возраста. 

Формы вовлечения граждан пожилого 

возраста в волонтерскую деятельность. 

Особенности составление вакансии для 

серебряных волонтеров. Каналы 

привлечения/Способы набора. 

Особенности организации работы с 

серебряными волонтерами. Модели 

организации работы с серебряными 

волонтерами: организатор, эксперт, 

активист, консультант, просветитель, 

наставник. 

Особенности организации рабочего места 

и условий труда серебряного волонтера. 

Обучение персонала /волонтеров 

взаимодействию с волонтерами пожилого 

возраста. 

Поддержка и супервизия во время рабочих 

смен волонтеров. 

Внутренние и внешние причины ухода 

волонтеров пожилого возраста. Риски 

привлечения волонтеров пожилого 

возраста. 

Волонтеры с инвалидностью. Основные 

социальные проблемы людей с 

инвалидностью. Задачи вовлечения людей 

с инвалидностью в волонтерские проекты. 

Классификация степеней способности к 

волонтерской деятельности. Мотивация 

граждан с инвалидность в рамках 

их привлечения в добровольческую 

КЗ, Т 



 
 

деятельность. 

Классификация степеней способности к 

волонтерской деятельности: «Оnline-

волонтеры», «Эксперт - консультант», 

«Ассистент», «Активист», «Role-model». 

Особенности организации работы с 

волонтерами-инвалидами. Специфика 

режима / обучения и работы волонтеров с 

инвалидностью. Поддержка и супервизия 

во время рабочих смен волонтеров. Риски 

привлечения людей с инвалидностью к 

волонтерской деятельности. Ошибки 

волонтеров при общении с людьми с 

инвалидностью. 

Технологии взаимодействия с людьми с 

инвалидностью. 

Понятие «тим-лидера». Компетенции тим-

лидера. Качества и функции тимлидера: 

опыт управления людьми, 

ответственность, инициативность, 

компетентность. 

Обязанности и сфера деятельности. Этапы 

отбора:  собеседование, прохождение 

тестов, подведение итогов и отбор. 

Обучение и подготовка тим-лидеров. 

Модели организации работы тим-лидеров 

с волонтерами: 

административная, идеологическая, 

покровительственная, 

командообразующая. Типичные ошибки 

тим-лидеров в управлении. 

3. Коммуникации в 

волонтерской среде 

Роль и функции организаторов 
добровольческого движения. 
Внутригрупповые отношения. 
Внутригрупповая коммуникация. Группа и 

внешняя социальная среда. 
Лидерство в волонтерской группе. 
Стратегии взаимоотношений с 
государственными институтами, 

корпорациями и социальными 
организациями и др. 
Информационные технологии в 
волонтерской среде. 

Взаимодействие со СМИ. Процесс 
информатизации и формирование 
информационного общества. 
Коммуникационный аспект волонтерской 

деятельности. 
Роль информационных технологий в 
менеджменте и рекрутинге волонтерских 
групп, в организации внешней среды. 

Связи с общественностью и деятельность 

КЗ, Т 



 
 

прессслужбы. Создание корпоративных 

файлов и поддержание отношений с 
прессой. Адаптация информационных 
технологий к потребностям волонтерской 
деятельности. 

Digital Signage. Технологии представления 
информации с электронных (цифровых) 
носителей (дисплеев, проекционных систем 
и т. д.), установленных в общественных 

местах. 

4 Особенности 

отраслевых проектов 

Типология современных волонтерских 

проектов. 

Сопоставительный анализ Российских и 

зарубежных проектов на разных этапах их 

реализации. Стратегии и принципы 

организации добровольческой 

деятельности. 

Сферы и области добровольческой 

деятельности. 

Волонтерская деятельность в области 

развития физической культуры и 

массового спорта. Волонтерская 

деятельность в области культуры. Защита 

культурного наследия. 

Волонтерская деятельность в области 

здравоохранения, в сфере профилактики и 

охраны здоровья граждан. 

Волонтерство и пропаганда здорового 

образа жизни. 

Способы организации волонтерских 

проектов разного направления на 

примерах реально действующих проектов 

в России и за рубежом. 

КЗ, Т 

5 Технологии 

привлечения средств 

в рамках организации 

волонтерской 

деятельности 

Научные гранты. Фонды поддержки 

образования и науки. 

Гранты старт-ап конкурсов и фондов 

посевного финансирования. 

Международные социальные гранты, 

гранты некоммерческим организациям. 

Программы академической мобильности, 

совместные гранты РФФИ и 

других стран. Фандрайзинг. Анализ 

предметной области. Целевая модель. 

Разработка плана мероприятий. Написание 

проектной заявки. «Pro bono». 

Специфика оказания профессиональной 

помощи благотворительным, 

общественным и иным некоммерческим 

организациям, а также частным лицам, 

которые не могут подобную помощь 

оплатить. Зарубежная практика probono. 

КЗ,Т 



 
 

2.3.2 Занятия семинарского типа 

№ 
Наименование раздела 

(темы) 
Тематика практических занятий 

(семинаров) 
Форма текущего 

контроля 

1 2 3 4 

1. Организация и 

управление 

волонтерскими 

ресурсами 

Волонтерская деятельность как ресурс 

развития гражданского общества в России. 

Волонтерская деятельность как основа 

функционирования общественных 

организаций и форма гражданской 

активности населения. 

Философия волонтерского движения. 

Определение волонтерской деятельности. 

Цель, задачи, принципы 

волонтерской деятельности. Определение 

волонтерские ресурсы. Организаторы 

волонтерской деятельности. Центры 

Добровольцев - основные общественные 

руководящие организации 

добровольчества. Категории волонтеров. 

Процентное соотношение разных 

категорий волонтеров в 

России и в мире. Участие разных 

волонтеров в социальных проектах. 

Собеседование с потенциальными 

участниками проекта: алгоритм, 

проблемные ситуации, разрешение 

проблемных ситуаций. Отбор волонтеров. 

Способы набора волонтеров. Методы 

привлечения волонтеров. 

Ориентирование волонтёров. Этапы 

ориентирования. 

Оценка успешности ориентирования. 

Обучение волонтеров. 

Предварительное обучение. Обучение в 

процессе работы/повышение 

квалификации. Перепрофилирование. 

Мотивация волонтеров. Личностные и 

профессиональные качества волонтера. 

Удержание волонтеров. Супервизия, 

поддержка, модерирование, 

консультирование, профессиональный 

тренинг. Поддержка долгосрочности 

деятельности волонтера. Предоставление 

сервисов для волонтеров (проезд, 

проживание, питание и др.). 

Юридические аспекты обеспечения 

волонтерской деятельности на объекте. 

Недопустимые работы для 

волонтеров. Учет рабочего времени и 

отвлечение волонтеров от основной 

работы. Проектный подход при 

организации волонтерской работы. 

КЗ 



 
 

Продвижение результатов волонтерской 

работы в меди и в обществе. Оценка 

эффективности деятельности волонтеров: 

мониторинг, оценка, показатели, критерии, 

оценка исполнения. Оценка волонтерской 

программы. Документация в волонтерском 
менеджменте. Анкета волонтера 

Договор о волонтерской 

деятельности. Описание работы 

волонтера Лист учета времени. 

Личная карточка волонтера. 

Отзыв о работе волонтера 

2. Работа и 

коммуникация 

с отдельными 

категориями 

лиц 

Вовлечение в волонтерскую деятельность 

пенсионеров («волонтеров серебряного 

возраста»), людей с инвалидность. 

Волонтеры серебряного возраста. Задачи 

вовлечения граждан пожилого возраста в 

волонтерскую деятельность. 

Барьеры на пути привлечения пожилых 

людей и как их преодолеть. 

Мотивационные установки серебряных 

волонтеров. Планирование 

добровольческих работ и определение 

обязанностей волонтеров серебряного 

возраста. 

Формы вовлечения граждан пожилого 

возраста в волонтерскую деятельность. 

Особенности составление вакансии для 

серебряных волонтеров. Каналы 

привлечения/Способы набора. 

Особенности организации работы с 

серебряными волонтерами. Модели 

организации работы с серебряными 

волонтерами: организатор, эксперт, 

активист, консультант, просветитель, 

наставник. 

Особенности организации рабочего места 

и условий труда серебряного волонтера. 

Обучение персонала /волонтеров 

взаимодействию с волонтерами пожилого 

возраста. 

Поддержка и супервизия во время рабочих 

смен волонтеров. 

Внутренние и внешние причины ухода 

волонтеров пожилого возраста. Риски 

привлечения волонтеров пожилого 

возраста. 

Волонтеры с инвалидностью. Основные 

социальные проблемы людей с 

инвалидностью. Задачи вовлечения людей 

с инвалидностью в волонтерские проекты. 

КЗ 



 
 

Классификация степеней способности к 

волонтерской деятельности. Мотивация 

граждан с инвалидность в рамках 

их привлечения в добровольческую 

деятельность. 

Классификация степеней способности к 

волонтерской деятельности: «Оnline-

волонтеры», «Эксперт - консультант», 

«Ассистент», «Активист», «Role-model». 

Особенности организации работы с 

волонтерами-инвалидами. Специфика 

режима / обучения и работы волонтеров с 

инвалидностью. Поддержка и супервизия 

во время рабочих смен волонтеров. Риски 

привлечения людей с инвалидностью к 

волонтерской деятельности. Ошибки 

волонтеров при общении с людьми с 

инвалидностью. 

Технологии взаимодействия с людьми с 

инвалидностью. 

Понятие «тим-лидера». Компетенции тим-

лидера. Качества и функции тимлидера: 

опыт управления людьми, 

ответственность, инициативность, 

компетентность. 

Обязанности и сфера деятельности. Этапы 

отбора:  собеседование, прохождение 

тестов, подведение итогов и отбор. 

Обучение и подготовка тим-лидеров. 

Модели организации работы тим-лидеров 

с волонтерами: 

административная, идеологическая, 

покровительственная, 

командообразующая. Типичные ошибки 

тим-лидеров в управлении. 

 Коммуникации в 

волонтерской среде 

Роль и функции организаторов 
добровольческого движения. 
Внутригрупповые отношения. 
Внутригрупповая коммуникация. Группа и 

внешняя социальная среда. 
Лидерство в волонтерской группе. 
Стратегии взаимоотношений с 
государственными институтами, 

корпорациями и социальными 
организациями и др. 
Информационные технологии в 
волонтерской среде. 

Взаимодействие со СМИ. Процесс 
информатизации и формирование 
информационного общества. 
Коммуникационный аспект волонтерской 

деятельности. 

КЗ 



 
 

Роль информационных технологий в 

менеджменте и рекрутинге волонтерских 
групп, в организации внешней среды. 
Связи с общественностью и деятельность 
прессслужбы. Создание корпоративных 

файлов и поддержание отношений с 
прессой. Адаптация информационных 
технологий к потребностям волонтерской 
деятельности. 

Digital Signage. Технологии 

представления информации с 

электронных (цифровых) носителей 

(дисплеев, проекционных систем и т. д.), 

установленных в общественных местах. 

3. Особенности 

отраслевых проектов 

Типология современных волонтерских 

проектов. 

Сопоставительный анализ Российских и 

зарубежных проектов на разных этапах их 

реализации. Стратегии и принципы 

организации добровольческой 

деятельности. 

Сферы и области добровольческой 

деятельности. 

Волонтерская деятельность в области 

развития физической культуры и 

массового спорта. Волонтерская 

деятельность в области культуры. Защита 

культурного наследия. 

Волонтерская деятельность в области 

здравоохранения, в сфере профилактики и 

охраны здоровья граждан. 

Волонтерство и пропаганда здорового 

образа жизни. 
Способы организации волонтерских 
проектов разного направления на 
примерах реально действующих проектов 
в России и за рубежом. 

КЗ 

4. Технологии 

привлечения средств 

в рамках организации 

волонтерской 

деятельности 

Научные гранты. Фонды поддержки 

образования и науки. 

Гранты старт-ап конкурсов и фондов 

посевного финансирования. 

Международные социальные гранты, 

гранты некоммерческим организациям. 

Программы академической мобильности, 

совместные гранты РФФИ и 

других стран. Фандрайзинг. Анализ 

предметной области. Целевая модель. 

Разработка плана мероприятий. Написание 

проектной заявки. «Pro bono». 

Специфика оказания профессиональной 

помощи благотворительным, 

общественным и иным некоммерческим 

КЗ 



 
 

организациям, а также частным лицам, 

которые не могут подобную помощь 

оплатить. Зарубежная практика probono. 

 Организация и 

управление 

волонтерскими 

ресурсами 

Волонтерская деятельность как ресурс 

развития гражданского общества в России. 

Волонтерская деятельность как основа 

функционирования общественных 

организаций и форма гражданской 

активности населения. 

Философия волонтерского движения. 

Определение волонтерской деятельности. 

Цель, задачи, принципы 

волонтерской деятельности. Определение 

волонтерские ресурсы. Организаторы 

волонтерской деятельности. Центры 

Добровольцев - основные общественные 

руководящие организации 

добровольчества. Категории волонтеров. 

Процентное соотношение разных 

категорий волонтеров в 

России и в мире. Участие разных 

волонтеров в социальных проектах. 

Собеседование с потенциальными 

участниками проекта: алгоритм, 

проблемные ситуации, разрешение 

проблемных ситуаций. Отбор волонтеров. 

Способы набора волонтеров. Методы 

привлечения волонтеров. 

Ориентирование волонтёров. Этапы 

ориентирования. 

Оценка успешности ориентирования. 

Обучение волонтеров. 

Предварительное обучение. Обучение в 

процессе работы/повышение 

квалификации. Перепрофилирование. 

Мотивация волонтеров. Личностные и 

профессиональные качества волонтера. 

Удержание волонтеров. Супервизия, 

поддержка, модерирование, 

консультирование, профессиональный 

тренинг. Поддержка долгосрочности 

деятельности волонтера. Предоставление 

сервисов для волонтеров (проезд, 

проживание, питание и др.). 

Юридические аспекты обеспечения 

волонтерской деятельности на объекте. 

Недопустимые работы для 

КЗ 



 
 

волонтеров. Учет рабочего времени и 

отвлечение волонтеров от основной 

работы. Проектный подход при 

организации волонтерской работы. 

Продвижение результатов волонтерской 

работы в меди и в обществе. Оценка 

эффективности деятельности волонтеров: 

мониторинг, оценка, показатели, критерии, 

оценка исполнения. Оценка волонтерской 

программы. Документация в волонтерском 
менеджменте. Анкета 

волонтера Договор о 

волонтерской деятельности. 

Описание работы волонтера 

Лист учета времени. Личная 

карточка волонтера. Отзыв о 

работе волонтера 

 

2.3.3 Лабораторные занятия – не предусмотрены. 

Защита лабораторной работы (ЛР), выполнение курсового проекта (КП), курсовой 

работы (КР), расчетно-графического задания (РГЗ), написание реферата (Р), эссе (Э), 

коллоквиум (К), тестирование (Т) и т.д. 

 

2.3.4 Примерная тематика курсовых работ (проектов) – не предусмотрена. 

 

2.4 Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине 

№ Вид СРС 
Перечень учебно-методического обеспечения дисциплины 

по выполнению самостоятельной работы 

1 2 3 

1 Проработка учебного 

(теоретического) 

материала 

Методические указания для обучающихся по освоению дисциплин 

кафедры общей и социальной педагогики, в том числе по 

организации самостоятельной работы студентов,Учебное пособие 
О.А. Мосина, В.В. Кулишов, О.А. Ус «Компетентностный подход 

к организации самостоятельной работы студентов вузов» 

утверждено кафедрой общей и социальной педагогики, протокол № 

13 от 20.06.2017 г. 

2 Подготовка 

сообщений, 

презентаций 

Методические указания для обучающихся по освоению дисциплин 

кафедры общей и социальной педагогики, в том числе по 

организации самостоятельной работы студентов,Учебное пособие 
О.А. Мосина, В.В. Кулишов, О.А. Ус «Компетентностный подход 

к организации самостоятельной работы студентов вузов» 

утверждено кафедрой общей и социальной педагогики, протокол № 

13 от 20.06.2017 г. 



 
 

3. Подготовка к 

текущему контролю 

Методические указания для обучающихся по освоению дисциплин 

кафедры общей и социальной педагогики, в том числе по 
организации самостоятельной работы студентов,Учебное пособие 

О.А. Мосина, В.В. Кулишов, О.А. Ус «Компетентностный подход 

к организации самостоятельной работы студентов вузов» 
утверждено кафедрой общей и социальной педагогики, протокол № 

13 от 20.06.2017 г. 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся из 

числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) предоставляются 

в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации: 

Для лиц с нарушениями зрения: 

– в печатной форме увеличенным шрифтом, 

– в форме электронного документа, 

– в форме аудиофайла, 

– в печатной форме на языке Брайля. 

Для лиц с нарушениями слуха: 

– в печатной форме, 

– в форме электронного документа. 

Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 

– в печатной форме, 

– в форме электронного документа, 

– в форме аудиофайла. 

Данный перечень может быть конкретизирован в зависимости от контингента 

обучающихся. 

 

3. Образовательные технологии 
В ходе лекционных занятий применяются элементы интерактивных технологий, 

когда студенты становятся активными участниками занятия, вступая в диалог с ведущим 

преподавателем, могут по его поручению освещать (на основе проведенных исследований 

и научной работы) отдельные вопросы темы, комментировать их, давать альтернативную 

интерпретацию. 

В ходе практических занятий в программе данного курса предусмотрено 

использование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения занятий: 

разбор конкретных педагогических ситуаций (кейс-технологии), учебные дискуссии, 

развития критического мышления, элементов деловых и ролевых игр, рефлексивные 

технологии. 

В ходе изучения дисциплины используются такие формы организации занятий как, 

размышления, решение проблемных ситуаций, анализ примеров из психолого- 

педагогической практики, диалоги и элементы дискуссий, выполнение индивидуальных 

заданий, подготовка эссе, разработка методик и опрос участников практического 

педагогического процесса по этико-профессиональным проблемам, выполнение творческих 

заданий, позволяющих максимально реализовать творческий потенциал студенчества. Эти 

технологии в сочетании с внеаудиторной работой позволяют решать задачи формирования 

и развития профессиональных умений и навыков обучающихся как основы 

профессиональной компетентности в сфере образования. 

Для лиц с ограниченными возможностями здоровья предусмотрена организация 

консультаций с использованием электронной почты. 

 

4. Оценочные и методические материалы 



 
 

4.1 Оценочные средства для текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации 

Оценочные средства предназначены для контроля и оценки образовательных 

достижений обучающихся, освоивших программу учебной дисциплины «Теории 

воспитания». 

Оценочные средства включает контрольные материалы для проведения текущего 

контроля в форме доклада-презентации по проблемным вопросам, реферата, эссе, 

коллоквиума, тестирования и промежуточной аттестации в форме зачета. 

Оценочные средства для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья 

выбираются с учетом их индивидуальных психофизических особенностей. 

– при необходимости инвалидам и лицам с ограниченными возможностями здоровья 

предоставляется дополнительное время для подготовки ответа на экзамене; 

– при проведении процедуры оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями здоровья предусматривается использование технических 

средств, необходимых им в связи с их индивидуальными особенностями; 

– при необходимости для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья 

и инвалидов процедура оценивания результатов обучения по дисциплине может 

проводиться в несколько этапов. 

Процедура оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья по дисциплине (модулю) предусматривает предоставление 

информации в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия 

информации: 

Для лиц с нарушениями зрения: 

– в печатной форме увеличенным шрифтом, 

– в форме электронного документа. 

Для лиц с нарушениями слуха: 

– в печатной форме, 

– в форме электронного документа. 

Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 

– в печатной форме, 

– в форме электронного документа. 

Данный перечень может быть конкретизирован в зависимости от контингента 

обучающихся. 

 

Структура оценочных средств для текущей и промежуточной аттестации 

№ 

п/п 

Контролируемые 

разделы (темы) 

дисциплины* 

 

Индикаторы (п.1.4.) 

Наименование 
оценочного средства 

Текущий 
контроль 

Промежуточная 
аттестация 

1 Организация и 
управление 
волонтерскими 
ресурсами 

УИК 1.1 Осуществляет 
поиск необходимой 
информации, опираясь 
на результаты анализа 
поставленной задачи. 
 

Реферат, эссе, 
доклад, 
сообщение. 
Вопросы для 
устного 
(письменного) 
опроса по теме, 
разделу 
Опрос 
(коллоквиум). 

Вопросы для 

устного 

(письменного) 

Социальный 
проект 

2 Работа и 

коммуникация с 

отдельными 

категориями лиц 
3 Коммуникации в 

волонтерской среде 

4 Особенности 

отраслевых 

проектов 



 
 

5 Технологии 
привлечения 
средств в рамках 
организации 
волонтерской 
деятельности 

опроса по теме, 

разделу. 

Опрос 
(коллоквиум). 

Вопросы для 

устного 

(письменного) 

опроса по теме, 

разделу. 
Реферат, эссе, 
доклад, 
сообщение. 
Вопросы для 
устного 
(письменного) 
опроса по теме, 
разделу 

 

 

 

Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

 

Задания для проведения текущего контроля для очной, очно-заочной форм обучения 

(социальный проект)  

1. Социальный проект «Здоровый образ жизни». Питание в нашем мире требует особого 

подхода, перехваты по дороге вредной пищи (хот-дог, гамбургер) являются нормами жизни, и доля 

тучного населения с различными отклонениями в здоровье возрастает ежегодно. Современные 

люди малоподвижны, но при этом много употребляют пищи. Социально значимые проекты для 

молодежи в направлении ведения и поддержания здорового образа жизни особо актуальны – это 

забота о нас и наших потомках. Социальный проект в области поддержания здоровья и активного 

образа жизни должен включать в себя аспекты по многим направлениям и иметь целью разрешить 

несколько задач: сформировать у людей бережное отношение к здоровью; обучить профилактике, 

сохранению и укреплению здоровья; создать центры, кабинеты профилактики неполезных 

привычек, работу с молодежью, имеющей опыт курения, потребления алкоголя, наркотиков; 

организовать в учебных организациях всех видов спортивных секций на безвозмездной основе; 

ввести в образовательные программы школ бесед о здоровом, сбалансированном питании, основах 

ЗОЖ. 

2. Социальный проект «Разработка «закона здоровья» 

Суть проекта: командам учеников предлагается разработать законопроект, связанный с 

тематикой ЗОЖ. В качестве завершающего этапа работы над проектом целесообразно устроить 

внутришкольные выборы: каждая команда представляет свой законопроект в рамках предвыборной 

кампании, после чего учащиеся и педагоги голосуют за понравившиеся им идеи и предложения. 

Основные мероприятия проекта: формирование и подготовка команды; определение проблемного 

поля для потенциального закона: выявление актуальных тематических направлений, анализ 

нормативной базы по тематике здоровья и ЗОЖ, опрос экспертов и целевой аудитории и т.д.; 

изучение структуры нормативных актов, выбор ключевой тематики законопроекта, разработка 

нормативного акта; презентация, защита и продвижение законопроекта, организация предвыборной 

кампании, участие в мероприятиях проекта (дебатах, открытых заседаниях, выборах и т.д.), 

внедрение лучших предложенных идей в практику внутришкольной жизни, рефлексия. 

Важно предложить учащимся предварительно провести мониторинг нормативной базы, 

связанной со здоровьем, в результате чего разработать удобную классификацию нормативных 

актов. Кроме того, ученики могут проанализировать динамику отношения государства и общества 



 
 

к ЗОЖ, выявив изменения на уровне законодательной базы: ограничения на рекламу алкогольных 

напитков, запреты на курение в общественных местах и т.д. Кроме того, ученики могут разработать 

программу здоровья. 

Социальный проект на тему «Экология». 

Передовые социальные проекты экологической направленности, будучи воплощенными в 

реальности поддерживают природные эко-системы, хотя ежегодно становится более 

проблематично это сделать. Происходит это из-за различных факторов, таких как изменяющаяся в 

худшую сторону экология, большая доля пластика при производстве, снижение доли кислорода в 

атмосфере вследствие масштабной вырубки лесов, возведение промышленных предприятий, 

отравляющих отходами производств воду и воздух вокруг нас. Наша Земля вполне возможно 

окажется не столько обитаемой и пригодной планетой, но и огромным мусорным полигоном. 

В связи с данными обстоятельствами задачами и целями социальных экологических проектов 

является: 

информирование населения о масштабности проблемы в плане повсеместного загрязнения 

планеты, уничтожения животных, растений и рыб, уменьшения запасов пригодной для 

употребления воды; привлечение государственной власти к проблемам экологического плана; 

организация мероприятий по уборке территории совместно с населением; 

формирование у молодого поколения гуманного отношения к природным ресурсам; 

высадка новых саженцев кустарников и деревьев. 

3. Социальный проект для пожилого населения. 

Социальный проект на тему «Помощь пожилым людям» существенно значим для общества. 

Особенно часто встречается ситуация, когда человек оформивший пенсию, является фактически 

исключен из социальной жизни. Особенно это затрагивает тех, кто одинок, бездетен, или, в случае, 

когда дети есть, но проживающие вдали и редко видящие своих постаревших родителей. 

Значительная часть пожилого населения проживает в домах для престарелых, где за ними 

осуществляется лишь минимальный уход и обеспечение далеко не самым качественным и 

разнообразным питанием. Многие пенсионеры помимо похода в поликлинику и магазин, не имеют 

представления о том, как можно провести свой досуг. В связи с этим задачами и целями социальных 

проектов для пожилых людей является: организация соцпомощи пожилому населению на 

безвозмездной основе; оказание разнообразной помощи психологического рода; организация 

мастер-классов и обучающих курсов для пожилых людей как в качестве участника, так и в качестве 

заказчиков; проведение культурными организациями мероприятий с тематикой для людей 

пенсионного возраста, а также привлечение их в общественную жизнь.  

4. Социальный проект «Помощь детям-сиротам» Самые удачные и привлекательные 

общественные проекты могут быть поддержаны органами государственной власти путем 

выделения грантов на последующую реализацию особо значимых для населения. Часто таким 

объектом являются дети-сироты. Имеется ввиду, что это дети, которые остались без опеки 

родителями, или, возможно, имеют родителей, но те не могут проявлять заботу и осуществлять 

воспитание из-за пагубных привычек или заболеваний психологического свойства. Таким образом 

они являются одними из самых беззащитных членов общества. Целями и задачами проектов для 

данной группы детей является: увеличение заинтересованности и информирование общественности 

о проблемах ребенка, не имеющего возможности жить в семье, или без должной родительской 

любви, опеки, внимания и заботы; организация работы с фондами благотворительной 

направленности с целью уменьшения нужды детей в материальных благах; организация 

качественного и доступного образовательного процесса, раскрытия талантов детей, социализация 

таких детей в обществе, создание условий для их всесторонней самореализации и 

совершенствования; создание более комфортной для ребенка атмосферы, с привлечением услуг 

психологов, а также обеспечения доброжелательным воспитательным персоналом в учреждениях, 

где пребывают дети-сироты; обеспечение ребенка, оставшимся без попечения родителями, 

качественным медицинской помощью и своевременной диагностикой заболеваний.  

5. Социальный проект на тему «Семья» Проекты данной тематики направлены на то, чтобы 

доступно и ясно транслировать то, что его авторы стремятся донести до общественности. Тема 



 
 

семьи может быть разноплановой, на рассмотрение попадают различные составляющие семейной 

жизни. Но, как правило, реализуемый проект имеет конечной целью стремление к сохранению 

ценности семейного института как такового, к более осознанному воспитательному процессу 

подрастающего поколения, к осознанию важности установления тесных и глубоких привязанностей 

между родителями и детьми, между супругами, и в целом между поколениями, провозглашение 

непоколебимости семейных уз, развитие нравственности детей и родителей, соблюдения традиций 

и устоев государства. Целями и задачами таких проектов является: постоянная нацеленность на 

сохранение, приумножение, сплочение семьи, как одного из институтов общества, без которого 

современное государство развиваться в полной мере не имеет возможности; популяризация 

семейного образа жизни для молодежи; организация осуществления услуг специалистами, 

учреждениями, организациями для разрешения проблем и трудностей, которые семейная пара 

имеет после своего создания. 

 

Вопросы для подготовки к зачёту  

1.Волонтерство и волонтерская деятельность: определения, подходы, проблемы.  

2. Волонтерство: теория и практика гражданского общества.  

3. Волонтерство как социальный феномен.  

4. Гражданское призвание и волонтерство.  

4. Корпоративное волонтерство.  

5. Семейное волонтерство.  

6. Волонтерская деятельность религиозных организаций.  

7. Виртуальное волонтерство.  

8. Волонтерство в научной мысли и обыденном восприятии.  

9. Основные проблемы, возникающие при определении характера и содержания волонтерской 

деятельности.  

10. Международные волоонтерские программы и проекты.  

11. Технологии привлечения средств в рамках организации волонтерской деятельности.  

12. Коммуникации в волонтерской среде. 

 

Вариант заданий для проведения промежуточного контроля  

1. Выберите НЕверное утверждение.  

1) В волонтерстве вы можете пройти путь от рядового волонтера до лидера организации.  

2) На сайте добро.рф можно создать и масштабировать свой собственный проект.  

3) Практика начисления абитуриентам при поступлении в вузы дополнительных баллов за 

волонтерство в России пока не прижилась.  

4) Возможности для профессионального развития и построения карьеры считают своей 

основной мотивацией 47% добровольцев.  

2. Можно ли взаимодействовать с благотворительной организацией без заключения 

гражданско-правового договора?  

1) Нет, заключить договор необходимо  

2) Да, это допустимо. 3. Какое из данных утверждений НЕ является мифом?  

1) Волонтерство – это только для молодых  

2) Волонтерам компенсируют личные расходы на транспорт и питание 3) Волонтерам платят 

деньги  

4) Волонтерам не нужна подготовка.  

4. Какое из данных утверждений о волонтерстве является верным?  

1) Чтобы стать волонтером, требуются специальное образование и соответствующая 

квалификация  

2) Волонтер может выбрать удобный гибкий график, чтобы совмещать волонтерство со своей 

основной деятельностью  

3) Волонтеры работают только с социальными проблемами  



 
 

4) Граждане РФ старше 70 лет не могут заниматься волонтерством  

5. Выберите верное утверждение.  

1) Волонтер не имеет права в любой момент прекратить свою волонтерскую деятельность  

2) Волонтер имеет право требовать внесения всех необходимых сведений о своей работе в 

волонтерскую книжку  

3) Волонтер должен приобрести оборудование и средства индивидуальной защиты, 

необходимые для работы, самостоятельно 

4) Волонтерская организация не обязана раскрывать волонтеру все свои мотивации. 

6. Какое из данных утверждений о волонтерстве является верным? 

1) Чтобы стать волонтером, требуются специальное образование и соответствующая 

квалификация 

2) Волонтер может выбрать удобный гибкий график, чтобы совмещать волонтерство со 

своей основной деятельностью 

3) Волонтеры работают только с социальными проблемами 

4) Граждане РФ старше 70 лет не могут заниматься волонтерством 

 

Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков и 

(или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций 

 

Методические рекомендации, определяющие процедуры оценивания на 

экзамене 

Итоговой формой контроля сформированности компетенций у обучающихся по 

дисциплине является зачет. Студенты обязаны сдать экзамен в соответствии с расписанием 

и учебным планом. 

ФОС промежуточной аттестации состоит из вопросов к зачету, тестирования по 

дисциплине. 

Зачет по дисциплине преследует цель оценить работу студента за курс, получение 

теоретических знаний, их прочность, развитие творческого мышления, приобретение 

навыков самостоятельной работы, умение применять полученные знания для решения 

практических задач. 

Зачет по дисциплине выставляется по факту реализации социального проекта. 

Дополнительно экзаменатору предоставляется право задавать студентам 

дополнительные вопросы по всей учебной программе дисциплины. 

Результат сдачи зачета заноситься преподавателем в экзаменационную ведомость и 

зачетную книжку. 

 

Критерии оценки: 

Оценка «зачтено» выставляется студенту, если: 
­ проект подготовлен и реализован, знания отличаются глубиной и 

содержательностью, логично простроенный аппарат, при собеседовании по содержанию 
дисциплины, дает полные, исчерпывающие ответы, как на уточняющие вопросы; 

­ студент демонстрирует умение вести дискуссию. 
Оценка «не зачтено» выставляется студенту, если: 

­ проект подготовлен и не реализован, проект не подготовлен и не реализован, не 
раскрыто содержание вопроса, обнаружено незнание или непонимание сущности 
представленного материала; 

­ допущены существенные фактические ошибки; 
­ на дополнительные вопросы по сущности вопроса студент затрудняется дать ответ 

или дает неверные ответы. 

 

Методические рекомендации, определяющие процедуры подготовки 

социальных проектов: 



 
 

ПАСПОРТ ПРОЕКТА по реализации проекта добровольческого (волонтерского) отряда на базе 

общеобразовательной организации  

1. Полное наименование общеобразовательной организации, ИНН, ОГРН  
2. Наименование добровольческого (волонтерского) отряда  

3. Название проекта добровольческого (волонтерского) отряда на базе общеобразовательной организации 

Название проекта 
4. Срок реализации проекта добровольческого (волонтерского) отряда на базе общеобразовательной 

организации  

5. Краткая аннотация проекта добровольческого (волонтерского) отряда на базе общеобразовательной 

организации  
6. Описание проблемы, решению/снижению остроты которой посвящен проект добровольческого 

(волонтерского) отряда на базе общеобразовательной организации 

7. Основные целевые группы, на которые направлен проект добровольческого (волонтерского) отряда на 
базе общеобразовательной организации 

8. Основная цель проекта добровольческого (волонтерского) отряда на базе общеобразовательной 

организации 
9. Календарный план реализации проекта добровольческого (волонтерского) отряда на базе 

общеобразовательной организации 

10. Ожидаемые результаты проекта добровольческого (волонтерского) отряда на базе общеобразовательной 

организации 
11. Перспектива развития и потенциал проекта добровольческого (волонтерского) отряда на базе 

общеобразовательной организации и дальнейшая его реализация 

12. Информационная поддержка проекта добровольческого (волонтерского) отряда на базе 
общеобразовательной организации 

13. Партнеры проекта добровольческого (волонтерского) отряда на базе общеобразовательной организации 

и вид поддержки (собственный вклад участников добровольческого (волонтерского) отряда, 

общеобразовательной организации и партнеров) 
14. Приложения и дополнительная информация о проекте добровольческого 

(волонтерского) отряда на базе общеобразовательной организации 

Методические рекомендации, определяющие процедуры оценивания эссе: 

Написание эссе – вид самостоятельной работы студентов по написанию сочинения 

небольшого объёма и свободной композиции на частную тему, трактуемую субъективно и 

обычно неполно. Тематика эссе должна быть актуальной, затрагивающей современные 

проблемы области изучения дисциплины. Студент должен раскрыть не только суть 

проблемы, привести различные точки зрения, но и выразить собственные взгляды на неё. 

Этот вид работы требует от студента умения чётко выражать мысли как в письменной 

форме, так и посредством логических рассуждений, ясно излагать свою точку зрения. 

Требования к оформлению эссе: 

Эссе должно иметь ограниченный объем (не более 10 страниц машинописного 

текста, формат страницы – А4, книжная ориентация, Шрифт – Times New Roman. Размер 

шрифта 14. Интервал 1,5. Поля: левое – 3 см, правое – 1,5 см, верхнее и нижнее – по 2 см. 

Нумерация страниц в низу, по центру листа, арабскими цифрами. В тексте ссылки 

нумеруются в квадратных скобках, номер указывает на источник в списке литературы. 

Требования к оформлению эссе включают следующую структуру работы: 

1. ФИО участника (полностью), страна, название учебного заведения, факультет, 

курс. 

2. ФИО преподавателя, степень, должность, звание. 

3. Название темы – на русском языке. 

4. Аннотация: описывает цели, задачи, инструментарий и результаты проведенного 

исследования (теоретического или практического), а также возможности его практического 

применения. 

5. Ключевые слова – на русском. 

6. Текст должен содержать: 

- вводную часть: значение исследуемых научных фактов в теории и практике; 
- основную часть: анализ и обобщение материала, разъяснение собственной 



 
 

позиции; 

- выводы и рекомендации. Работа обязательно должна содержать в себе ответы на 
вопросы, поставленные вводной частью, демонстрировать конкретные выводы; 

- литературу. Список литературы оформляется в соответствии с ГОСТом 7.1-2003. 
В тексте ссылки нумеруются в квадратных скобках, номер указывает на источник в списке 
литературы. В эссе, рекомендуется использовать не менее 10 литературных источников. 

На подготовку и выполнение эссе отводится 2 часа. 

Критерии оценки по эссе: 

– оценка «отлично» выставляется студенту, если выбранная тема актуальна, в 

тексте она представлена логично, полно. Выражено свое отношение к теме и описаны 

собственные оригинальные идеи; 

– оценка «хорошо» выставляется студенту, если выражена актуальность выбранной 

темы. Логичность изложения. Тема раскрыта недостаточно полно. Объем соответствует 

требованиям к данному виду работ. Недостаточно аргументированы собственные идеи; 

– оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если: выбранная тема 

актуальна, но недостаточно полно раскрыта. Объем не соответствует требованиям к 

данному виду работ. Слабо отражены собственные идеи, но текст выстроен логично и 

последовательно; 

– оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, если он не предоставил 

работу. 

Методические рекомендации, определяющие процедуры оценивания создания 

презентаций: 

Создание презентаций – вид самостоятельной работы студентов по созданию 

наглядных информационных пособий, выполненных с помощью мультимедийной 



 
 

компьютерной программы PowerPoint. Этот вид работы требует координации навыков 

студента по сбору, систематизации, переработке информации, оформления её в виде 

подборки материалов, кратко отражающих основные вопросы изучаемой темы, в 

электронном виде. 

Требования к компьютерной презентацией: 

Серией слайдов студент передаёт содержание темы своего исследования, её главную 

проблему и социальную значимость. Слайды позволяют значительно структурировать 

содержание материала и, одновременно, заостряют внимание на логике его изложения. 

Происходит постановка проблемы, определяются цели и задачи, формулируются вероятные 

подходы её разрешения. Слайды презентации должны содержать логические схемы 

реферируемого материала. 

Студент при выполнении работы может использовать картографический материал, 

диаграммы, графики, звуковое сопровождение, фотографии, рисунки и другое. Каждый 

слайд должен быть аннотирован, то есть он должен сопровождаться краткими пояснениями 

того, что он иллюстрирует. Во время презентации студент имеет возможность делать 

комментарии, устно дополнять материал слайдов. После проведения демонстрации слайдов 

студент должен дать личную оценку значимости изученной проблемной ситуации и 

ответить на заданные вопросы. 

Роль студента: изучить материалы темы, выделяя главное и второстепенное; 

установить логическую связь между элементами темы; представить характеристику 

элементов в краткой форме; выбрать опорные сигналы для акцентирования главной 

информации и отобразить в структуре работы; оформить работу и предоставить к 

установленному сроку. 

Критерии оценки компьютерной презентации: 

– оценка «отлично» выставляется студенту, если актуальность выбранной темы 

представлена и подтверждена примерами из литературы и практики. Презентация четко 

структурирована и логично иллюстрирует содержание рассматриваемой темы, в ней 

представлены различные форматы: текстовые, табличные, рисунки, диаграммы и т.п., а 

также анимация и эффекты. 

– оценка «хорошо» выставляется студенту, если актуальность темы четко выражена, 

но слабо подтверждена примерами из литературы или практики. Попытки представить 

убедительные доводы есть, но они недостаточны. Нечетко структурировано изложение. 

Содержание изучаемой проблемы раскрыто полно, логично. Определена система 

рассматриваемых понятий. Презентация четко и логично иллюстрирует содержание 

рассматриваемой темы, в ней представлены различные форматы: текстовые, рисунки, а 

также анимация и эффекты. 

– оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если актуальность 

выбранной темы представлена недостаточно. Недостаточная убедительность 

представленных доводов. Большая привязка к тексту. Отношение к представляемой теме 

недостаточно выражено. Раскрыто содержание изучаемой проблемы. Определена система 

рассматриваемых понятий. Презентация составлена в текстовом формате, без анимации, 

эффектов. Студент неэффективно использует мультимедийные средства; 

– оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, если он не предоставил 

работу. 

Критерии оценки коллоквиума: 

 оценка «отлично» выставляется студенту, если он глубоко изучил учебный 

материал и литературу по проблеме, последовательно и исчерпывающе отвечает на 
поставленные вопросы; 

 оценка «хорошо» выставляется студенту, если он твердо знает материал и отвечает 

без наводящих вопросов, разбирается в литературе по проблеме; 



 
 

 оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если он знает лишь основной 

материал, путается в литературе по проблеме, а на заданные вопросы отвечает недостаточно 

четко и полно; 

 оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, если он не усвоил 

основного материала, не смог достаточно полно и правильно ответить на поставленные 

вопросы, не знает литературы по проблеме. 

 

5. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой 

для освоения дисциплины 

5.1 Основная литература: 

1. Организация добровольческой (волонтерской) деятельности и взаимодействие с социально 

ориентированными НКО: учебник / А.П. Метелев, Ю.С. Белановский, Н.И. Горлова и др.; отв. ред. И. В. 

Мерсиянова; Нац. исслед. ун-т «Высшая школа экономики». — М.: НИУ ВШЭ, 2022. — 456 с.: ил.  — 
1000 экз. — ISBN  978-5-7598-2634-7 (в пер.). — ISBN 978-5-7598-2435-0 (e-book). 

2. Основы волонтерской деятельности: учебно-методическое пособие / Н. В. Шрамко, М. А. 

Николаева, А. И. Быстрова ; Уральский государственный педагогический университет. – 2-е изд., 
дополненное. – Электрон. дан. – Екатеринбург : УрГПУ, 2022. – 1 CD-ROM. – Текст : электронный. 

3. Основы волонтерской деятельности: учебное пособие / И. П. Акиншева, М. В. Шашиашвили 

; ФГБОУ ВО «ЛГПУ». – Луганск : Издательство ЛГПУ ; ИП Орехов Д.А., 2025. – 133 с. 
 

Для освоения дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностями 

здоровья имеются издания в электронном виде в электронно-библиотечных системах 

«Лань» и «Юрайт». 

 

5.2 Дополнительная литература: 

1. Волонтерство в России: отечественный опыт и современность / под ред. В. И. 

Василенко, В. М. Зорина ; Российская академия народного хозяйства и государственной 

службы при Президенте Российской Федерации. – Москва : Дело, 2020. – 400 с. – Режим 

доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=612641.  

2. Волонтёрство: история, мотивация, социальное предпринимательство / под общ. 

ред. А. П. Панфиловой, М. Б. Глотова ; Российский государственный педагогический 

университет им. А. И. Герцена. – Санкт-Петербург : Российский государственный 

педагогический университет им. А.И. Герцена (РГПУ), 2019. – 212 с. : ил. – Режим доступа: 

по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=692250.  

3. Организация работы с молодежью : учебное пособие / под ред. Е. П. Агапова, Л. 

С. Деточенко. – Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2015. – 738 с. : ил. – Режим доступа: по 

подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=362866.  

4. Певная, М. В. Управление волонтерством: международный опыт и локальные 

практики / М. В. Певная ; Уральский федеральный университет им. первого Президента 

России Б. Н. Ельцина, Институт государственного управления и предпринимательства. – 

Екатеринбург : Издательство Уральского университета, 2016. – 436 с. : схем., табл., – Режим 

доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=695200.  

5.  Словарь по волонтерству: сборник статей : сборник научных трудов / под ред. Е. 

П. Агапова. – Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2015. – 96 с. : ил. – Режим доступа: по 

подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=362869.  

6. Шевченко, Д. А. Коммуникационная политика в некоммерческой сфере : учебник 

/ Д. А. Шевченко. – Москва : Директ-Медиа, 2022. – 204 с. : ил., табл. – Режим доступа: по 

подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=686475. 

7. Шевченко, Д. А. Коммуникационная политика в некоммерческой сфере : учебник 

/ Д. А. Шевченко. – Москва : Директ-Медиа, 2022. – 204 с. : ил., табл. – Режим доступа: по 

подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=686475.Периодическая 

литература 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=612641
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=686475


 
 

1. Фонд Научной библиотеки КубГУ» https://www.kubsu.ru/ru/node/15554 

2. Базы данных компании «Ист Вью» http://dlib.eastview.com 
3. Электронная библиотека GREBENNIKON.RU https://grebennikon.ru/ 

 

Электронно-библиотечные системы (ЭБС): 

1. ЭБС «ЮРАЙТ» https://urait.ru/ 

2. ЭБС «УНИВЕРСИТЕТСКАЯ БИБЛИОТЕКА ОНЛАЙН» www.biblioclub.ru 
3. ЭБС «BOOK.ru» https://www.book.ru 

4. ЭБС «ZNANIUM.COM» www.znanium.com 

5. ЭБС «ЛАНЬ» https://e.lanbook.com 

 

Профессиональные базы данных: 

1. Web of Science (WoS) http://webofscience.com/ 

2. Scopus http://www.scopus.com/ 
3. ScienceDirect www.sciencedirect.com 

4. Журналы издательства Wiley https://onlinelibrary.wiley.com/ 

5. Научная электронная библиотека (НЭБ) http://www.elibrary.ru/ 

6. Полнотекстовые архивы ведущих западных научных журналов на Российской 

платформе научных журналов НЭИКОН http://archive.neicon.ru 

7. Национальная электронная библиотека (доступ к Электронной библиотеке 

диссертаций Российской государственной библиотеки (РГБ) https://rusneb.ru/ 

8. Президентская библиотека им. Б.Н. Ельцина https://www.prlib.ru/ 

9. Электронная коллекция Оксфордского Российского Фонда 

https://ebookcentral.proquest.com/lib/kubanstate/home.action 

10. Springer Journals https://link.springer.com/ 

11. Nature Journals https://www.nature.com/siteindex/index.html 

12. Springer Nature Protocols and Methods 

https://experiments.springernature.com/sources/springer-protocols 

13. Springer Materials http://materials.springer.com/ 

14. zbMath https://zbmath.org/ 

15. Nano Database https://nano.nature.com/ 

16. Springer eBooks: https://link.springer.com/ 

17. "Лекториум ТВ" http://www.lektorium.tv/ 

18. Университетская информационная система РОССИЯ http://uisrussia.msu.ru 

 

Информационные справочные системы: 

1. Консультант Плюс - справочная правовая система (доступ по локальной сети с 

компьютеров библиотеки) 

 

Ресурсы свободного доступа: 

1. Американская патентная база данных http://www.uspto.gov/patft/ 

2. Полные тексты канадских диссертаций http://www.nlc-bnc.ca/thesescanada/ 
3. КиберЛенинка (http://cyberleninka.ru/); 

4. Министерство науки и высшего образования Российской Федерации 

https://www.minobrnauki.gov.ru/; 

5. Федеральный портал "Российское образование" http://www.edu.ru/; 

6. Информационная система "Единое окно доступа к образовательным ресурсам" 
http://window.edu.ru/; 

7. Единая коллекция цифровых образовательных ресурсов http://school- 

collection.edu.ru/ . 

8. Федеральный центр информационно-образовательных ресурсов 

(http://fcior.edu.ru/); 
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9. Проект Государственного института русского языка имени А.С. Пушкина 

"Образование на русском" https://pushkininstitute.ru/; 

10. Справочно-информационный портал "Русский язык" http://gramota.ru/; 

11. Служба тематических толковых словарей http://www.glossary.ru/; 

12. Словари и энциклопедии http://dic.academic.ru/; 

13. Образовательный портал "Учеба" http://www.ucheba.com/; 

14. Законопроект "Об образовании в Российской Федерации". Вопросы и ответы 

http://xn--273--84d1f.xn--p1ai/voprosy_i_otvety 

 

Собственные электронные образовательные и информационные ресурсы 

КубГУ: 

1. Среда модульного динамического обучения http://moodle.kubsu.ru 
2. База учебных планов, учебно-методических комплексов, публикаций и 

конференций http://mschool.kubsu.ru/ 

3. Библиотека информационных ресурсов кафедры информационных 

образовательных технологий http://mschool.kubsu.ru; 

4. Электронный архив документов КубГУ http://docspace.kubsu.ru/ 

5. Электронные образовательные ресурсы кафедры информационных систем и 

технологий в образовании КубГУ и научно-методического журнала "ШКОЛЬНЫЕ ГОДЫ" 

http://icdau.kubsu.ru/ 

 

6. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 
В освоении дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностями 

здоровья большое значение имеет индивидуальная учебная работа (консультации) – 

дополнительное разъяснение учебного материала. 

Индивидуальные консультации по предмету являются важным фактором, 

способствующим индивидуализации обучения и установлению воспитательного контакта 

между преподавателем и обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными 
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Наименование специальных 

помещений 

Оснащенность специальных помещений 

Учебные аудитории для 

проведения учебных занятий 

Лекционная аудитория, оснащенная презентационной техникой 

(проектор, экран, компьютер) и соответствующим программным 

обеспечением (ПО), специализированные демонстрационные 

установки: мультимедийный интерактивный демонстрационный 

комплекс 

Для самостоятельной работы обучающихся предусмотрены помещения, 

укомплектованные специализированной мебелью, оснащенные компьютерной техникой с 

возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную 

информационно-образовательную среду университета. 

 

Наименование помещений для 

самостоятельной работы 

обучающихся 

Оснащенность помещений для самостоятельной работы 

обучающихся 



 
 

Помещение для самостоятельной 

работы обучающихся (читальный 

зал Научной библиотеки) 

Мебель: учебная мебель 

Комплект специализированной мебели: компьютерные столы 

Оборудование: компьютерная техника с подключением к 

информационно-коммуникационной сети «Интернет» и доступом в 

электронную информационно-образовательную среду 

образовательной организации, веб-камеры, коммуникационное 

оборудование, обеспечивающее доступ к сети интернет (проводное 

соединение и беспроводное соединение по технологии Wi-Fi) 

Помещение для самостоятельной 

работы обучающихся 

(библиотека) 

Мебель: учебная мебель. Комплект специализированной мебели: 

компьютерные столы.Оборудование: компьютерная техника с 

подключением к информационно-коммуникационной сети 

«Интернет» и доступом в электронную информационно- 

образовательную среду образовательной организации, веб-камеры, 

коммуникационное оборудование, обеспечивающее доступ к сети 

интернет (проводное соединение и беспроводное соединение по 

технологии Wi-Fi) 
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