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1 ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ  

ОГСЭ.06 Основы бережливого производства 

 

1.1. Область применения программы 

Рабочая программа учебной дисциплины ОГСЭ.06 Основы бережливого производства 
является частью программы подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО 

по специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство  части освоения общего гуманитарного и 

социально-экономического учебного цикла предназначена для освоения обучающимися 

соответствующих общих (ОК) компетенций. 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки специалистов 

среднего звена: 

Дисциплина «Основы бережливого производства» входит в общий гуманитарный и 

социально-экономический учебный цикл учебного плана. Дисциплина ОГСЭ.06 Основы 

бережливого производства формирует компетенции для освоения последующих дисциплин: 

«Менеджмент в туризме и гостеприимстве», « Предпринимательская деятельность в сфере туризма 

и гостиничного бизнеса». 

 1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения 

дисциплины: 

Цель учебной дисциплина –  формирование у обучающихся способностей организовывать 

собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных 

задач, оценивать их эффективность и качество, осуществлять поиск и использование информации, 

необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и 

личностного развития. 

Основными задачами дисциплины являются изучение основных особенностей, понятий и 

принципов бережливого производства; изучение современных технологий  бережливого 

 производства и методов их внедрения; применение способов сокращения потерь от внедрения 

технологии бережливого производства;  формирование навыков и умений применения 

инструментария бережливого производства в соответствии со спецификой бизнес-процессов 

организации. 

 

1.4. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (перечень 

формируемых компетенций) 

 

Код 

ПК, ОК 

Умения Знания 

ОК 01, 

ОК 03, 

ОК 04, 

ОК 05, 

ОК 06 

Уметь: 

- осуществлять 

профессиональную деятельность 

с соблюдением принципов 

бережливого производства; 

- моделировать 

производственный процесс и 

строить карту потока создания 

ценности; 

- применять методы диагностики 

потерь и устранять потери в 

процессах; 

- применять ключевые 

инструменты анализа и решения 

проблем, оценивать затраты на 

несоответствие; 

- организовывать работу 

- принципы и концепцию бережливого 

производства; 

- основы картирования потока создания 

ценности (создание карт целевого, 

идеального и текущего состояния потока 

создания ценности); 

- методы выявления, анализа и решения 

проблем производства; 

- инструменты бережливого производства; 

- принципы организации взаимодействия в 

цепочке процесса; 

- виды потерь и методы их устранения;  

- современные технологии повышения 

производительности труда; 

- технологии внедрения улучшений 

производственного процесса; 

- систему подачи предложений по 
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коллектива и команды в рамках 

реализации проектов по 

улучшениям;  

- применять инструменты 

бережливого производства в 

соответствии со спецификой 

бизнес-процессов 

организации/производства 

улучшению в области повышения 

эффективности труда 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

 

Вид учебной работы Объем часов 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 48 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего)  48 

в том числе:  

     занятия лекционного типа 32 

     практические занятия 16 

     лабораторные занятия - 

Самостоятельная работа обучающегося (всего) - 

в том числе:  

тезаурус - 

реферат - 

самостоятельная внеаудиторная работа в виде домашних практических 

заданий, индивидуальных заданий, самостоятельного подбора и 

изучения дополнительного теоретического материала 

- 

Консультации - 

Промежуточная аттестация в форме зачета/экзамена/диф. зачета  Дифференциро

ванный зачет 

 

2.2. Структура дисциплины: 

Наименование разделов и тем 

Объем, акад. ч. / в том числе в 

форме практической 

подготовки, акад. ч. 

1 3 

Раздел 1 Бережливое производство: основные 

понятия, принципы, методология, 

проблематизация 

18/6 

Тема 1.1 Основные понятия и методология 

бережливого производства 
6/2 

Тема 1.2 Принципы и концепция системы БП. 

Картирование потока создания ценности. Потери и 

действия, добавляющие ценность 

6/2 

Тема 1.3 Методы решения проблем 6/2 

Раздел 2 Реализация принципов бережливого 

производства в профессиональной деятельности 
30/10 

Тема 2.1 Методы и инструменты бережливого 

производства 
8/2 

Тема 2.2 Внедрение методов бережливого 

производства 
6/2 

Тема 2.3 Технологии лидерства, вовлечения и 

мотивации персонала 
16/6 

Итого 48/16 
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2.3. Тематический план и содержание учебной дисциплины  

 

Наименование 

разделов и тем 

Содержание учебного материала и 

формы организации деятельности 

обучающихся 

Объем, 

акад. ч. / в 

том числе в 

форме 

практическ

ой 

подготовки

, акад. ч. 

Коды 

компетенций  

и личностных 

результатов, 

формировани

ю которых 

способствует 

элемент 

программы  

1 2 3 4 

Раздел 1 Бережливое производство: основные понятия, принципы, 

методология, проблематизация 
 

Тема 1.1 Основные 

понятия и 

методология 

бережливого 

производства 

Содержание учебного материала 6/2 ОК 01, 

ОК 03–06 

 

Лекция  №1. Цели, задачи учебной 

дисциплины «Основы бережливого 

производства». Области  

применения бережливого производства 

(БП). История создания моделей 

бережливого производства.  

2 

Лекция № 2. Преимущества и недостатки 

БП. Серия ГОСТ Р «Бережливое 

производство». Примеры внедрения 

бережливого производства 

(Госкорпорация «Росатом», ПАО 

«КАМАЗ», «Группа ГАЗ», ОАО «РЖД», 

Госкорпорация «Ростех», ПАО «Сбербанк 

России») 

2 

В том числе практических и 

лабораторных занятий 
2 

Практическое занятие № 1. Фабрика 

процессов как эффективный способ 

обучения оптимизации производственного 

процесса (деловая имитационная игра) 

2 

Тема 1.2 Принципы и 

концепция системы 

БП. Картирование 

потока создания 

ценности. Потери и 

действия, 

добавляющие 

ценность 

Содержание учебного материала 6/2  

Лекция № 3. Целеполагание в концепции 

БП. Принципы БП. Поток создания 

ценности. Цели применения карт потоков. 

Уровни потока создания ценности. Виды и 

принципы картирования процесса. Этапы 

проведения картирования.  

2 

ОК 01, 

ОК 03–06 

 

Лекция №4.  Инструменты картирования 

потока создания ценности. Карта целевого, 

идеального и текущего состояния потока 

создания ценности. Типичные ошибки при 

картировании 

2 

В том числе практических и 

лабораторных занятий 
2 

Практическое занятие № 2. Понятие и 

этапы бережливого проекта. Разработка 

паспорта учебного проекта на выбранную 

тематику. Картирование потока создания 

ценностей в соответствии с предложенным 

алгоритмом. 

2 
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Тема 1.3 Методы 

решения проблем 

Содержание учебного материала 6/2 ОК 01, 

ОК 03–06 

 
Лекция № 5.   Проблемно-ориентированное 

мышление. Определение и 

формулирование проблемы. Определение 

ключевых причин возникновения 

проблемы. Технологии анализа проблем.  

2 

Лекция № 6. Квалификация видов потерь 

по системе 3М. Источники потерь и 

способы их устранения. 

2 

В том числе практических и 

лабораторных занятий 
2 

Практическое занятие № 3. Выбор 

инструментов решения проблемы в рамках 

реализуемого учебного проекта по 

результатам картирования (Техника 

4W+2H + декомпозиция проблемы, 

изучение причин возникновения, 

разработка корректирующих действий) 

2 

Раздел 2 Реализация принципов бережливого производства в профессиональной деятельности 

    Тема 2.1 Методы и 

инструменты 

бережливого 

производства  

Содержание учебного материала 8/2 ОК 01, 

ОК 03–06 

 

Лекция № 7. Основные инструменты БП 

(области применения, адаптация под вид 

профессиональной деятельности): 

стандартизированная работа, система 

рационализации рабочего места (5S). 

2 

Лекция № 8. Основные инструменты БП 

(области применения, адаптация под вид 

профессиональной деятельности):  

методика всеобщего обслуживания 

оборудования (ТРМ), методика быстрой 

переналадки (SMED), методика защиты от 

непреднамеренных ошибок (Poka-yoke). 

2 

Лекция № 9. Основные инструменты БП 

(области применения, адаптация под вид 

профессиональной деятельности):  

 методика непрерывного улучшения 

(кайдзен), встроенное качество, метод 

организации производства «точно в срок» 

(канбан) 

2 

В том числе практических и 

лабораторных занятий 
2 

Практическое занятие № 4. Применение 

инструментов бережливого производства в 

учебном проекте. Система рационализации 

рабочего места (5S) в соответствии со 

спецификой и профессиональной 

направленностью 

2 

Тема 2.2 

Внедрение методов 

бережливого 

производства 

 

Содержание учебного материала  6/2 ОК 01, 

ОК 03–06 

 

Лекция № 10. Модель внедрения БП. 

Целеполагание в бережливой организации. 

Организационная структура в концепции 

БП.  

2 
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 Лекция № 11 Ключевые показатели 

эффективности работы. Производственная 

культура на рабочем месте. Типичные 

ошибки применения методов БП. 

2 
 

В том числе практических и 

лабораторных занятий 
2 

 

Практическое занятие № 5. Определение 

моделей внедрения бережливого 

производства. Варианты внедрения БП с 

использованием метода диагностики 

скрытых потерь 

2 
 

Тема 2.3 

Технологии 

лидерства, 

вовлечения и 

мотивации персонала 

Содержание учебного материала 16/6 ОК 01, 

ОК 03–06 

 

Лекция № 12. Лидерство как новый тип 

производственных отношений.  2 

Лекция № 13. Вовлечение персонала в 

БП, организация работы с 

производственными инициативами и 

предложениями по улучшениям.  

2 
 

Лекция № 14. Технологии мотивации и 

стимулирование качества.  
2 

 

Лекция № 15. Квалификация персонала и 

обучение 
2 

 

Лекция № 16. Особенности применения 

бережливого производства в 

профессиональной сфере 
2 

 

В том числе практических и 

лабораторных занятий   

Практическое занятие № 6. Применение 

методов мотивации персонала в рамках 

учебного проекта 

2 
 

Практическое занятие № 7. 

Презентация и защита итогового 

бережливого проекта по выбранной 

тематике 

4 
 

Промежуточная аттестация 

 

Дифференцир

ованный 

зачет  

Всего: 48  
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2.4. Содержание разделов дисциплины 

 

2.4.1Занятия лекционного типа  

Примечание: Т – тестирование, Р – написание реферата, У – устный опрос, КР – 

контрольная          работа 

 

2.4.2. Лабораторные занятия - не предусмотрено 

2.4.3. Практические занятия (семинарского типа) 

 

№ 
Наименование 

раздела 

 

Наименование практических работ 

Форма 

текущег

о 

контрол

я 

3 семестр 

1 2 3 4 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Бережливое 

производство: 

основные 

понятия, 

принципы, 

методология, 

проблематизация 

Практическое занятие № 1. Фабрика процессов как 
эффективный способ обучения оптимизации 
производственного процесса (деловая имитационная 
игра) 

 

ПР, 

У 

Практическое занятие № 2. Понятие и этапы 

бережливого проекта. Разработка паспорта учебного 

проекта на выбранную тематику. Картирование потока 

создания ценностей в соответствии с предложенным 

алгоритмом. 

ПР, 
У 

Практическое занятие № 3. Выбор инструментов 

решения проблемы в рамках реализуемого учебного 

проекта по результатам картирования (Техника 

4W+2H + декомпозиция проблемы, изучение 

причин возникновения, разработка 

корректирующих действий) 

ПР, 
Т 

2 
 

 
 

 

2 
 

Реализация 

принципов 

бережливого 

производства в 

Практическое занятие № 4. Применение 

инструментов бережливого производства в 

учебном проекте. Система рационализации 

рабочего места (5S) в соответствии со спецификой 

ПР 

 

№ 

Наименование 

раздела 

 

Содержание раздела 

Форма 

текущего 

контрол

я 

3 семестр 

1.   Бережливое 

производство: 

основные понятия, 

принципы, 

методология, 

проблематизация 

Тема 1.1 Основные понятия и методология бережливого 

производства 
Р 

Тема 1.2 Принципы и концепция системы БП. 

Картирование потока создания ценности. Потери и 

действия, добавляющие ценность. 

У 

Тема 1.3 Методы решения проблем У, КР 

2. Реализация 

принципов 

бережливого 

производства в 

профессиональной 

деятельности 

  Тема 2.1 Методы и инструменты бережливого 

производства 
Р 

  Тема 2.2 Внедрение методов бережливого производства  У 

Тема 2.3 Технологии лидерства, вовлечения и мотивации 

персонала 
У 
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профессиональной 

деятельности 

и профессиональной направленностью 

Практическое занятие № 5. Определение 

моделей внедрения бережливого производства. 

Варианты внедрения БП с использованием метода 

диагностики скрытых потерь 

ПР 

Практическое занятие № 6. Применение методов 

мотивации персонала в рамках учебного проекта 

ПР,У 

Практическое занятие № 7. 

Презентация и защита итогового бережливого 

проекта по выбранной тематике 

ПР, 
Т 

Примечание: Т – тестирование, Р – написание реферата, У – устный опрос, КР – 

контрольная          работа 

 

2.4.4. Содержание самостоятельной работы – не предусмотрено 

2.4.5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине– не предусмотрено 
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3. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 

3.1. Образовательные технологии при проведении лекций 

 

№ Тема  
Виды применяемых 

образовательных технологий 

Кол-во 

час 

1 2 3 4 

1 
Тема 1.1 Основные понятия и методология 

бережливого производства 
Традиционное обучение 4 

2 

Тема 1.2 Принципы и концепция системы БП. 

Картирование потока создания ценности. 

Потери и действия, добавляющие ценность. 

Традиционное обучение 4 

3 Тема 1.3 Методы решения проблем Традиционное обучение 4 

4 
Тема 2.1 Методы и инструменты бережливого 

производства  

Развивающее обучение 
6 

5 
Тема 2.2 Внедрение методов бережливого 

производства 

Традиционное обучение 
4 

6 
Тема 2.3 Технологии лидерства, вовлечения и 

мотивации персонала 

Развивающее обучение 
10 

 Итого по курсу 32 

 в том числе интерактивное обучение* 32 

 

3.2 Образовательные технологии при проведении практических занятий 

(семинарских работ) 

№ Тема занятия 
Виды применяемых 

образовательных технологий 

Кол. 

час 

1.  
Тема 1.1 Основные понятия и методология 

бережливого производства 
Репродуктивное обучение 

2 

2.  
Тема 1.2 Принципы и концепция системы БП. 

Картирование потока создания ценности. 

Потери и действия, добавляющие ценность. 

Репродуктивное обучение 

2 

3.  Тема 1.3 Методы решения проблем Кейс-технология 2 

4.  
Тема 2.1 Методы и инструменты бережливого 

производства  
Игровые технологии  

2 

5.  
Тема 2.2 Внедрение методов бережливого 

производства 
Диалоговые технологии 

2 

6.  
Тема 2.3 Технологии лидерства, вовлечения и 

мотивации персонала 
Кейс-технология 

6 

 Итого по курсу 16 

 в том числе интерактивное обучение* 16 
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4. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

4.1. Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного 

процесса по дисциплине 

Реализация учебной дисциплины осуществляется в специально оборудованном кабинете: 

аудитория. 

 

 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся из числа 

инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) предоставляются в 

формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации: Для лиц с 

нарушениями зрения: 

- в печатной форме увеличенным шрифтом, 

- в форме электронного документа, Для лиц с нарушениями слуха: 

- в печатной форме, 

- в форме электронного документа. 

Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 

- в печатной форме, 

- в форме электронного документа 

 

4.2. Перечень необходимого программного обеспечения 
   

– Операционная система Microsoft Windows 10 

– Пакет программ Microsoft Office Professional Plus 

– 7-zip GNULesser General Public License (свободное программное обеспечение, не 

ограничено, бессрочно) 

– Интернет браузер Google Chrome (бесплатное программное обеспечение, не 

ограничено, бессрочно) 

– K-Lite Codec Pack – универсальный набор кодеков (кодировщиков-декодировщиков) 

и утилит для просмотра и обработки аудио- и видеофайлов (бесплатное программное 

обеспечение, не ограничено, бессрочно) 

Наименование циклов, 

разделов, дисциплин, 

профессиональных 

модулей, МДК, практик 

Наименование учебных 

кабинетов, лабораторий, 

мастерских и других 

помещений для реализации 

образовательной программы 

Оснащенность учебных кабинетов, 

лабораторий, мастерских и других 

помещений для реализации 

образовательной программы 

Основы бережливого 

производства 
 350063 г. Краснодар ул. Мира, 

29, ауд. 8 

Учебная мебель и системы хранения 

(доска классная, стол и стул 

преподавателя, столы и стулья 

ученические, шкафы для хранения 

учебных пособий, системы хранения 

таблиц и плакатов); 

технические средства обучения 

(ноутбук преподавателя - 1 шт., 

видеопроектор - 1 шт., экран - 1 шт., 

лицензионное ПО); 

демонстрационные учебно-

наглядные пособия (комплект 

стендов). электронные средства 

обучения 
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– WinDjView – программа для просмотра файлов в формате DJV и DjVu (свободное 

программное обеспечение, не ограничено, бессрочно) 

– Foxit Reader – прикладное программное обеспечение для просмотра электронных 

документов в стандарте PDF (бесплатное программное обеспечение, не ограничено, 

бессрочно) 
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5. ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВНОЙ И ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ УЧЕБНОЙ 

ЛИТЕРАТУРЫ, НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

5.1 Основная литература 

1. Управление запасами: многофакторная оптимизация процесса поставок : учебник 

для среднего профессионального образования / Г. Л. Бродецкий, В. Д. Герами, А. В. Колик, 

И. Г. Шидловский. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 322 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-10776-0. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/565521  

2. Бурнашева, Э. П. Основы бережливого производства : учебное пособие для СПО / 

Э. П. Бурнашева. — 4-е изд., стер. — Санкт-Петербург : Лань, 2025. — 76 с. — ISBN 978-5-

507-52593-5. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/455708  

3. Казначевская, Г. Б., Менеджмент : учебник / Г. Б. Казначевская. — Москва : 

КноРус, 2024. — 240 с. — ISBN 978-5-406-12966-1. — URL: https://book.ru/book/953143 

4. Экономика труда : учебник для среднего профессионального образования / под 

общей редакцией М. В. Симоновой. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 259 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-13411-7. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/567343 

5. Староверова, К. О.  Основы бережливого производства : учебник для среднего 

профессионального образования / К. О. Староверова. — 2-е изд. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2025. — 74 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-16473-2. — 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/568518 

 

5.2. Дополнительная литература 

1. Виниченко,  В.  А.  Бережливое  производство:  учебное  пособие  /  В.  А.  

Виниченко.  – Новосибирск: Изд-во НГТУ, 2020. – 100 с. – ISBN 978-5-7782-4328-6. – Текст: 

электронный. – URL: https://znanium.com/catalog/product/1869254  

2. Курамшина, А. В., Основы бережливого производства : учебник / А. В. Курамшина, 

Е. В. Попова. — Москва : КноРус, 2025. — 199 с. — ISBN 978-5-406-14474-9. — URL: 

https://book.ru/book/957214 

 

 

5.3. Периодические издания 

1. Менеджмент в России и за рубежом. - URL: https://eivis.ru/browse/publication/18786 

2. Российский журнал менеджмента. - URL: https://eivis.ru/browse/publication/79574 

 

 

5.4. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет», необходимых для освоения дисциплины 

Электронная библиотека Научной библиотеки КубГУ 

http://megapro.kubsu.ru/MegaPro/Web 

Электронный каталог  

Поступления литературы в библиотеки филиалов  

Поступления диссертаций и авторефератов 

Статьи из периодики и научных сборников с 2016 г. 

Статьи из периодики и научных сборников до 2016 г. 

Газеты и журналы 

Электронная библиотека трудов ученых КубГУ   

 

    Электронно-библиотечные системы (ЭБС) 

https://urait.ru/bcode/565521
https://e.lanbook.com/book/455708
https://book.ru/book/953143
https://urait.ru/bcode/567343
https://urait.ru/bcode/568518
https://znanium.com/catalog/product/1869254
https://book.ru/book/957214
https://eivis.ru/browse/publication/18786
https://eivis.ru/browse/publication/79574
http://megapro.kubsu.ru/MegaPro/Web
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 1. ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru/ 

  2. ЭБС «Лань» https://e.lanbook.com 

  3. Образовательная платформа «Юрайт» https://urait.ru/ 

  4. ЭБС «ZNANIUM» https://znanium.ru/ 

  5. ЭБС «BOOK.ru» https://www.book.ru 

 6. ЭБ ОИЦ «Академия» https://academia-moscow.ru/elibrary/ 

 

   Профессиональные базы данных 

1. Виртуальный читальный зал Российской государственной библиотеки (РГБ) 

https://ldiss.rsl.ru/ 

2. Национальная электронная библиотека https://rusneb.ru/ 

3. Базы данных компании «ИВИС» https://eivis.ru/ 

4. Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU (НЭБ) http://www.elibrary.ru/ 

5. МИАН. Полнотекстовая коллекция математических журналов http://www.mathnet.ru 

6. Полнотекстовая коллекция журналов на платформе РЦНИ (Электронные версии 

научных журналов РАН) https://journals.rcsi.science/ 

7. Президентская библиотека им. Б.Н. Ельцина https://www.prlib.ru/ 

8. Электронная библиотечная система социо-гуманитарного знания «SOCHUM» 

https://sochum.ru/ 

 Информационные справочные системы 

1. Консультант Плюс - справочная правовая система (доступ по локальной сети с 

компьютеров библиотеки) 

 

  Базы данных открытого доступа 

1. КиберЛенинка http://cyberleninka.ru/; 

2. Лекториум ТВ - видеолекции ведущих лекторов России http://www.lektorium.tv/ 

  3. Федеральный портал «Российское образование» http://www.edu.ru/ 

   4. Портал «Образование на русском»: Проект Государственного института русского 

языка им.     А.С. Пушкина https://pushkininstitute.ru/ 

 5. Справочно-информационный портал «Грамота.ру» http://gramota.ru/ 

 6. Словари и энциклопедии на Академике http://dic.academic.ru/ 

 

Базы данных КубГУ 

1. Открытая среда модульного динамического обучения КубГУ  

https://openedu.kubsu.ru/ 

2. База учебных планов, учебно-методических комплексов, публикаций и конференций  

http://infoneeds.kubsu.ru/ 

3. Электронный архив документов КубГУ http://docspace.kubsu.ru/ 

 
 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

http://www.biblioclub.ru/
https://e.lanbook.com/
https://urait.ru/
https://znanium.ru/
http://www.book.ru/
https://academia-moscow.ru/elibrary/
https://ldiss.rsl.ru/
https://rusneb.ru/
https://eivis.ru/
http://www.elibrary.ru/
http://www.mathnet.ru/
https://journals.rcsi.science/
https://www.prlib.ru/
https://sochum.ru/
http://cyberleninka.ru/
http://www.lektorium.tv/
http://www.edu.ru/
https://pushkininstitute.ru/
http://gramota.ru/
http://dic.academic.ru/
https://openedu.kubsu.ru/
http://infoneeds.kubsu.ru/
http://docspace.kubsu.ru/
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6. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Дисциплина «Основы бережливого производства» предусматривает лекционные и 

практические занятия. Успешное изучение дисциплины требует систематического 

посещения занятий, активной работы на практических занятиях, выполнения учебных 

заданий преподавателя, ознакомления с основной и дополнительной литературой.  

По курсу предусмотрено проведение лекционных занятий, на которых дается 

основной систематизированный материал. Предназначение лекций по курсу заключается в 

следующем: 

- изложение важнейшей информации по заданной теме. 

- помощь в освоении фундаментальных проблем курса. 

- популяризация новейших достижений современной научной мысли. 

Студенту предлагается написание конспекта лекций: кратко, схематично, 

последовательно фиксировать основные положения, выводы, формулировки, обобщения; 

помечать важные мысли, выделять ключевые слова, термины. Проверка терминов, понятий с 

помощью энциклопедий, словарей, справочников с выписыванием толкований в тетрадь 

(составление тезауруса). Обозначить вопросы, термины, материал, который вызывает 

трудности, пометить и попытаться найти ответ в рекомендуемой литературе. Если 

самостоятельно не удается разобраться в материале, необходимо сформулировать вопрос и 

задать преподавателю на консультации, на практическом занятии. 

Лекции по данному курсу предоставляют базовую основу для использования других 

форм учебных занятий, таких как семинарское занятие, консультация, зачет. 

Практические занятия (семинары) предназначены для углубленного изучения 

предмета, овладение методологией, применительно к особенностям изучаемой науки. На 

практиках студенты закрепляют знания, полученные на лекциях или из учебников, в 

процессе их пересказа или обсуждения. Подготовка к занятиям, выступление с сообщениями 

расширяют знания студентов по курсу.  

Дидактические цели практических занятий:  

-углубление, систематизация и закрепление знаний, превращение их в убеждения; 

- проверка знаний; 

- привитие умений и навыков самостоятельной работы с учебником, статьей и пр.; 

 -развитие культуры речи, формирование умения аргументировано отстаивать свою 

точку зрения, отвечая на вопросы других студентов и преподавателя;  

- умение слушать других, задавать вопросы.  

В зависимости от степени активизации мнемической или мыслительной деятельности 

студентов формы организации практических занятий можно разделить на два типа: 1) 

репродуктивный и 2) продуктивный.  

Репродуктивный тип организации занятия предполагает, прежде всего, активизацию 

мнемических способностей студентов. Они должны запомнить и пересказать определенный 

учебный материал на основе материала лекций или учебников или первоисточников. 

Продуктивный тип организации занятия предполагает активизацию мыслительных 

способностей студентов. Они должны сравнить, проанализировать, обобщить, критически 

оценить, сделать умозаключение на основе услышанного или прочитанного материала. 

Такой характер занятию придает постановка вопросов следующего типа: Чем отличается...; 

Что общего между...; Какие механизмы...; Выделите достоинства и недостатки... 

(предполагается, что ответы на эти вопросы в явном виде в учебнике или лекции не даны).  

Вид (форма) определяется содержанием темы, уровнем подготовки студентов данной 

группы, направлением и профилем их подготовки, необходимостью увязать преподавание 

учебной дисциплины с другими дисциплинами, изучаемыми студентами. Вид семинара 

призван способствовать наиболее полному раскрытию содержания и структуры 
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обсуждаемой на нем темы, обеспечить наибольшую активность студентов, решение 

познавательных и воспитательных задач.  

В рамках курса предполагается несколько видов практических занятий, а именно: 

вопросно-ответный вид семинара, семинар-дискуссия, анализ проблемных ситуаций, 

обсуждение письменных работ студентов (рефератов). Гибкость видов семинарских занятий, 

широкие возможности постоянного их совершенствования позволяют наиболее полно 

осуществлять обратную связь с обучаемыми, выясняя для себя ряд вопросов, имеющих 

важное значение для постановки всего учебного процесса. 

При подготовке к практическому занятию студенты имеют возможность 

воспользоваться консультациями преподавателя.  

 При подготовке к практическим занятиям необходимо: 

- приносить с собой рекомендованную преподавателем литературу к конкретному 

занятию;  

- до очередного практического занятия по рекомендованным литературным 

источникам проработать теоретический материал, соответствующей темы занятия; 

- в начале занятий задать преподавателю вопросы по материалу, вызвавшему 

затруднения в его понимании и освоении при решении задач, заданных для 

самостоятельного решения; 

- на занятии доводить каждую задачу до окончательного решения, демонстрировать 

понимание проведенных расчетов (анализов, ситуаций), в случае затруднений обращаться к 

преподавателю. 

На занятии очень важно выслушать вступительное слово преподавателя, уяснить цель 

и задачи семинарского занятия. Следует внимательно слушать выступления своих 

сокурсников и быть готовым выступить с дополнением, высказать своё понимание 

проблемы. Желательно, чтобы выступление было свободным, аргументированным. В ходе 

дискуссии необходимо обозначить основные проблемы рассматриваемой темы (феномена, 

ситуации и т.д.), дать обоснования. Выступление по основному вопросу не должно 

превышать 10–15 минут. Дополнения могут занимать до 5 минут. Количество дополнений и 

вопросов к выступающему не ограничено. Материал курса может быть хорошо усвоен лишь 

в том случае, если его изучение будет проводиться регулярно, систематически, дозировано и 

ритмично, в течение всего семестра. 

Рекомендации по работе с литературой 

При изучении дисциплины у студентов должен вырабатываться рационально – 

критический подход к изучаемым проблемам и явлениям. Это включает понимание того, что 

со временем ряд информационных и теоретических материалов устаревает, требуя 

критического отношения. С другой стороны, каждый текущий вопрос имеет свою историю, 

которую тоже полезно знать. Каждое событие может иметь разные интерпретации, поэтому 

слова, сказанные много лет назад, могут иметь важное значение.  

Чтобы понять содержание материала, нужно уметь его прочитывать. Начинать 

следует с предварительного просмотра, в ходе которого ознакомиться с названием работы, с 

аннотацией, оглавлением, предисловием. Часто замысел работы ясен уже при ознакомлении 

с ее названием. Но особенно интересен просмотр оглавления, в результате которого 

становится ясным развитие мысли автора. Неплохо было бы появившиеся при этом мысли 

зафиксировать на бумаге.  

Просматривая текст оглавления, нужно остановиться на тех главах, которые 

представляют для вас особенный интерес, бегло ознакомиться с ними, составляя в общих 

чертах свое представление о них. Цель этого действия – найти места, относящиеся к искомой 

теме, определив при этом, что ценного в каждом из них.  

Следующий этап – прочтение выделенных мест с фиксацией самых главных сведений. 

При этом надо четко и ясно осознавать цель чтения, постоянно держа ее перед собой: по 

какому вопросу нужна информация, для чего нужна, ее характер и т.д. необходимо менять 
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режим чтения – от беглого вдумчивого – в зависимости от ценности информации, 

останавливаясь там, где это требуется для глубокого понимания текста.  

Следует научиться определять структуру текста по соподчиненности его частей, 

учитывая взаимосвязь текста с рисунками, сносками, примечаниями и таблицами. Все это 

поможет пониманию текста при беглом ознакомлении с ним. Так вырабатывается 

способность при прочтении сразу понимать смысл и значение новой информации.  

Многие книги и статьи имеют в своем аппарате списки литературы, которые дают 

возможность пополнить информационную осведомленность о дополнительной литературе 

по данному вопросу.  

Отдельный этап прочтения – ведение записей прочитанного. Существует несколько 

видов записей: план, выписки, тезисы, аннотация, резюме, конспект.  

Планом удобно пользоваться при подготовке к устному выступлению по выбранной 

теме. Каждый пункт плана должен раскрывать одну из сторон избранной темы, а весь план 

должен охватывать ее целиком.  

Тезисы предполагают сжатое изложение основных положений текста в форме 

утверждения или отрицания. Они являются более совершенной формой записей и 

представляют основу для дискуссии. К тому же их легко запомнить.  

Аннотация – краткое изложение содержания – дает общее представление о работе.  

Резюме кратко характеризует выводы, главные итоги произведения.  

Конспект является наиболее распространенной формой ведения записей. Основную 

ткань конспекта составляют тезисы, дополненные доказательствами и рассуждениями. 

Конспект может быть текстуальным, свободным или тематическим. Текстуальный 

представляет собой цитатник с сохранение логики работы и структуры текста. Свободный 

конспект основан на изложении материала в том порядке, который боле удобен автору. В 

этом смысле конспект представляет собирание воедино мыслей, разбросанных по всей книге. 

Тематический конспект может быть составлен по нескольким источникам, где за основу 

берется тема, интерпретируемая по – разному.  

Экономию времени дает использование при записях различного рода сокращений, 

аббревиатуры и т.д. многие используют для регистрации исследуемых тем систему карточек. 

Преимущество карточек в том, что тема там излагается очень сжато, и они очень удобны в 

использовании, т.к. их можно разложить на столе, перегруппировать и без труда найти 

искомую тему.  
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7. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

7.1. Паспорт фонда оценочных средств  

№ 

п/п 

Контролируемые разделы (темы) 

дисциплины 

Код 

контролируемой 

компетенции  

(или ее части) 

Наименование 

оценочного средства 

  
Раздел 1. Бережливое производство: 

основные понятия, принципы, 

методология, проблематизация 

Раздел 2. Реализация принципов 

бережливого производства в 

профессиональной деятельности 

 

 

 

ОК 01, 

ОК 03, 

ОК 04, 

ОК 05, 

ОК 06 

 Составление 

тезауруса 

 Устный опрос 

(дискуссия) 

3. Решение 

ситуационных задач 

2. 

 
Промежуточный контроль Ответы на вопросы 

 

7.2. Аттестация обучающихся на соответствие их персональных достижений поэтапным 

требованиям 

Результаты обучения Критерии оценки Методы оценки 

Перечень знаний, осваиваемых в рамках 

дисциплины: 

− сущность, характерные черты и история 

развития менеджмента;  

− методы планирования и организации 

работы подразделения;  

− принципы построения организационной 

структуры управления;  

− основы формирования мотивационной 

политики организации;  

− внешняя и внутренняя среда организации; 

цикл менеджмента;  

− процесс принятия и реализации 

управленческих решений;  

− стили управления, коммуникации 

−современные методы и инструменты 

менеджмента  

− основы бережливого производства, 

признаки качества транспортных услуг,  

− принципы бережливого производства;  
− основы системы 5S и цели ее применения 

Демонстрация 

умения правильно 

применять термины 

и определения 

Промежуточная 

аттестация в форме 

дифференцированного 

зачета. 

 

Текущий контроль: 

- письменного/устного 

опроса; 

- тестирования; 

- оценки результатов 

самостоятельной работы 

(докладов, рефератов, 

учебных исследований и 

т.д.) 

 

Экспертное наблюдение 

за выполнением 

практических работ и 

оценка результатов их 

выполнения. 

Перечень умений, осваиваемых в рамках 

дисциплины:  

− использовать на практике методы 

планирования и организации работы 

подразделения;  

− анализировать организационные 

структуры управления;  

− проводить работу по мотивации трудовой 

деятельности персонала;  

−  применять в профессиональной 

деятельности приемы делового и 

управленческого общения;  

Демонстрация на 

практических занятиях 

отработанных умений 

по планированию и 

организации работы 

деятельности 

предприятия, 

выстраиванию системы 

мотивации, принятия 

решений, применения 

основ бережливого 

производства 
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− принимать эффективные решения, 

используя систему методов управления;  

− организовывать рабочее место и 

трудовую деятельность с учетом основ 

бережливого производства. 

 

 

7.3. Оценочные средства для проведения текущей аттестации 

Вопросы для устного ответа (дискуссии) по темам: 

1. Дайте определение понятию «бережливое производство». 

2. Чем вызвана необходимость применения концепции «бережливое производство»? 

3. Назовите основные понятия, относящиеся к бережливому производству. 

4. Назовите основные виды потерь. 

5. Дайте определения и примеры муда первого и второго рода. 

6. Поясните сущность видов потерь мура и мури. 

7. Назовите основные методы бережливого производства. 

8. Перечислите основные инструменты бережливого производства. 

9. Назовите основные этапы внедрения бережливого производства на предприятии. 

10. В чем заключается сущность системы «Кайдзен»? 

11. В чем заключается сущность и цели системы 5S? 

12. Как осуществляется визуальное управление? 

13. Назовите инструменты визуального управления. 

14. Какие показатели отражаются на информационной доске? 

15. В чем заключается сущность системы «Пока-ёкэ»? 

16. Дайте определение понятию «управление потоком создания ценности». 

17. Назовите шаги разработки потока создания ценности. 

18. Что отображается карте текущего состояния потока создания ценности? 

19. Назовите основные факторы оценки текущего состояния потока создания ценности. 

20.  Назовите инструменты метода «Дзидока». 

21. Перечислите задачи и принципы организации кружков качества. 

22. Назовите функции кружков качества. 

23. Назовите семь элементарных методов оценки качества изделий. 

24.В чем заключается сущность методики 8D? 

25. Что называется операционной стандартной процедурой? 

26. Назовите этапы совершенствования стандартов. 

27. Дайте определение термина «стандартизированная работа». 

28. Назовите основные показатели стандартизированной работы. 

29. Назовите этапы внедрения стандартизированной работы. 

30.Назовите порядок заполнения карты стандартных операций. 

 

 

7.4. Оценочные средств для проведения промежуточной аттестации 

Промежуточная аттестация – дифференцированный зачет. 

 

7.4.1. Примерные вопросы для проведения промежуточной аттестации 

(дифференцированный зачет)  

1 Понятие «бережливое производство 

2 История возникновения бережливого производства.  

3 Представители школы научного управления и их вклад в бережливое производство. 

4 Японская и американская системы бережливого производства.  

5 Преимущества и недостатки БП. 

6 Целеполагание в концепции БП. Принципы БП. 
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7 Поток создания ценности. Цели применения карт потоков.  

8 Уровни потока создания ценности. Виды и принципы картирования процесса. Этапы 

проведения картирования. 

9 Инструменты картирования потока создания ценности. 

10 Типичные ошибки при картировании 

11 Проблемно-ориентированное мышление. Определение и формулирование проблемы. 

12 Квалификация видов потерь по системе 3М. Источники потерь и способы их устранения. 

13 Основные инструменты БП. 

14 Стандартизированная работа. 

15 Система рационализации рабочего места (5S). 

16 Построение диаграммы Исикавы (причинно-следственная диаграмма) 

17 Диаграмма Парето 

18 Методика защиты от непреднамеренных ошибок (Poka-yoke) 

19 Методика непрерывного улучшения (кайдзен) 

20 Метод организации производства «точно в срок» (канбан) 

21 Методика всеобщего обслуживания оборудования (ТРМ) 

22 Методика быстрой переналадки (SMED) 

23 Модель внедрения БП.  Целеполагание в бережливой организации. Организационная 

структура в концепции БП.  

24 Ключевые показатели эффективности работы.  

25 Производственная культура на рабочем месте.  

26 Типичные ошибки применения методов БП 

27 Лидерство как новый тип производственных отношений.  

28 Вовлечение персонала в БП, организация работы с производственными инициативами и 

предложениями по улучшениям.  

29 Технологии мотивации и стимулирование качества.  

30 Квалификация персонала и обучение 

 

 

7.4.2. Примерные задачи для проведения промежуточной аттестации  

Не предусмотрено. 

 

8. ОБУЧЕНИЕ СТУДЕНТОВ-ИНВАЛИДОВ И СТУДЕНТОВ С 

ОГРАНИЧЕНЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ  

Порядок обучения инвалидов и студентов с ограниченным возможностями определен 

Положение КубГУ «Об обучении студентов-инвалидов и студентов с ограниченными 

возможностями здоровья».  

Для лиц с ограниченными возможностями здоровья предусмотрены образовательные 

технологии, учитывающие особенности и состояние здоровья таких лиц. 

 

9. ДОПОЛНИТЕЛЬНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ  

Не предусмотрено  
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