
Аннотация к рабочей программы дисциплины 

  «Б1.0.09 Коммуникации организации во внешней среде» 

 

Объем трудоемкости: 3 зачетные единицы. 

Цель дисциплины формирование комплекса теоретических знаний и практических 

умений интегрированных коммуникаций во внешней среде организации; обучение 

различным методам и технологиям внешних коммуникаций операционного и 

стратегического управления персоналом на предприятиях  производственной сферы. 

Задачи дисциплины:  

− формирование у студентов системы знаний о сущности и функциях 

коммуникаций организации во внешней среде. 

− развитие навыков владения методами для проведения исследований 

общественного мнения, потребностей и ожиданий различных групп общественности; 

− сформировать навыки анализа и оценки эффективности работы системы 

внешних интегрированных коммуникаций операционного и стратегического управления 

персоналом на предприятиях  производственной сферы. 

−  

Место дисциплины в структуре образовательной программы 

Дисциплина Б1.0.09 Коммуникации организации во внешней среде относится к 

дисциплинам обязательной части Блока 1 «Дисциплины (модули)» учебного плана.  

В методическом плане дисциплина опирается на знания, полученные при изучении 

следующих учебных курсов: «Основы эффективной деловой коммуникации», «Управление 

проектами  в сфере управления персоналом», «Практика межкультурной коммуникации в 

профессиональной сфере».  

Полученные в процессе обучения знания могут быть использованы при изучении 

таких дисциплин как, «Кадровая стратегия и кадровая политика организации», 

«Управление корпоративной  культурой», «Организация работы с молодыми 

специалистами». 

Требования к уровню освоения дисциплины  

Изучение данной учебной дисциплины направлено на формирование у 

обучающихся следующих компетенций:  

Код и наименование 

индикатора* 

Результаты обучения по дисциплине 

 

ОПК-3. Способен разрабатывать и обеспечивать реализацию стратегии, политик и 

технологий управления персоналом организации в динамичной среде и оценивать 

их социальную и экономическую эффективность 

ИОПК-3.1. Знание основ 

построения стратегии  в 

динамичной среде 

Имеет базовые представления об отдельных методах 

построения стратегии в динамичной среде 

В целом, знает методы построения стратегии в динамичной 

среде 

Уверенно знает методы построения стратегии в динамичной 

среде 

ИОПК-3.2. Умение 

разрабатывать стратегию и 

политики в сфере 

управления персоналом в 

динамичной среде 

Имеет представление о разработке  стратегии и политики  в 

сфере управления персоналом в динамичной среде 

В целом, с помощью экспертов сможет разрабатывать  

стратегию и политику в сфере управления персоналом в 

динамичной среде 

Уверенно и самостоятельно может разрабатывать  стратегию 

и политику в сфере управления персоналом в динамичной 

среде 

 



Код и наименование 

индикатора* 

Результаты обучения по дисциплине 

 

ОПК-3. Способен разрабатывать и обеспечивать реализацию стратегии, политик и 

технологий управления персоналом организации в динамичной среде и оценивать 

их социальную и экономическую эффективность 

ИОПК-3.3. Умение 

реализовывать стратегию 

и политики в сфере 

управления персоналом  в 

динамичной среде 

Имеет представления о методах реализации стратегии и 

политики в сфере управления персоналом в динамичной 

среде 

В целом, с помощью экспертов сможет реализовывать 

стратегию и политику в сфере управления персоналом в 

динамичной среде 

Уверенно и самостоятельно может реализовывать стратегию 

и политику в сфере управления персоналом в динамичной 

среде 

ИОПК-3.4. Умение 

оценивать социальную и 

экономическую 

эффективность стратегии 

и политик в сфере 

управления персоналом 

Имеет представления о методах оценки социальной и 

экономической эффективности стратегии и политик в сфере 

управления персоналом 

В целом, с помощью экспертов сможет проводить оценку 

социальной и экономической эффективности стратегии и 

политик в сфере управления персоналом 

Уверенно и самостоятельно может проводить оценку 

социальной и экономической эффективности стратегии и 

политик в сфере управления персоналом 

ПК-2. Способен реализовывать систему стратегического и операционного 

управления персоналом 

ИПК 2.1 Способен 

реализовывать систему 

стратегического и 

операционного 

управления персоналом 

Обладает знаниями в области реализации системы  

стратегического и операционного управления персоналом 

В целом, с помощью экспертов   способен реализовывать 

систему стратегического и операционного управления 

персоналом 

Способен самостоятельно  реализовывать систему 

стратегического и операционного управления персоналом 

ПК-3. Способен администрировать процессы и документооборот по 

стратегическому и операционному управлению персоналом 

ИПК-3.1 Уметь 

обеспечивать 

документационное 

сопровождение процессов 

по управлению 

персоналом в 

соответствии с 

требованиями 

законодательства 

Знает отдельные документы, необходимые для 

сопровождения процессов по управлению персоналом в 

соответствии с требованиями законодательства 

В целом, умеет обеспечивать документационное 

сопровождение процессов по управлению персоналом в 

соответствии с требованиями законодательства 

Умеет самостоятельно  обеспечивать документационное 

сопровождение процессов по управлению персоналом в 

соответствии с требованиями законодательства 

 

Содержание дисциплины:  

Распределение видов учебной работы и их трудоемкости по разделам дисциплины.  



№  Наименование разделов (тем) 

Количество часов 

Всего 

Аудиторная 

работа 

Внеауд

иторная 

работа 

Л ПЗ ЛР СРС 

1.  

Понятие, сущность, функции и структура внешних 

коммуникаций организации. Формальные и 

неформальные коммуникации.  

 2 2 - 64 

2.  

Комплексные направления деятельности внешних 

коммуникаций организации. Эффективность 

коммуникационного процесса 

 2 2 - 64 

 ИТОГО по разделам дисциплины  4 4 - 96 

 Промежуточная аттестация (ИКР) 0,2   -  

 Контроль 3,8     

 Общая трудоемкость по дисциплине  108   -  

 

Курсовые работы: не предусмотрена. 

Форма проведения аттестации по дисциплине: зачет. 

 

Автор:  к.социол.наук, доцент Скрипниченко Л.С. 

 


