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1 Цели и задачи изучения дисциплины 

 

1.1 Цель дисциплины 

сформировать навыки корпоративного и внутрифирменного обучения на основе 

отечественного и зарубежного опыта  

1.2 Задачи дисциплины 

ознакомить студентов с сущностью и принципами организации системы 

внутрифирменного обучения персонала 

ознакомить с основными подходами, методами и программами внутрифирменного 

обучения персонала 

сформировать умения использовать отечественный и зарубежный опыт 

организации внутрифирменного обучения персонала; 

привить навыки проводить анализ организации внутрифирменного обучения 

персонала; 

привить навыки разрабатывать рекомендаций по организации внутрифирменного 

обучения; 

привить навыки разработки программы обучения персонала. 

1.3 Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы  

Дисциплина «Корпоративное и внутрифирменное обучение: отечественный и 

зарубежный опыт» включена в вариативную часть профессионального цикла  модуль 

«Инновационная педагогическая деятельность в системе образовательного 

предпринимательства» (код Б1.В.02.03). Изучение этой дисциплины должно 

осуществляться параллельно  с освоением дисциплины «Формирование психологически 

комфортной безопасной образовательной среды». Дисциплина имеет межпредметные 

связи с такими учебными курсами, как: «Прогнозирование и моделирование 

педагогической деятельности в вузе», «Теория и проектирование инновационных 

процессов в образовании». 

 

1.4 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), со-

отнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы 

Изучение данной учебной дисциплины направлено на формирование у обучаю-

щихся профессиональных компетенций: ПК-2; ПК-3 

Код и наименование индикатора* дости-
жения компетенции 

Результаты обучения по дисциплине 
 

ПК-2 Способен к управлению частной образовательной организацией 

ИПК-2.1. Знает цикл и механизм управле-

ния частной образовательной организаци-

ей дошкольного, начального общего, ос-

новного общего, профессионального, до-
полнительного образования 

Знание сущности и принципов организации систе-
мы внутрифирменного обучения персонала 

Умение применять маркетинговые технологии при 

разработке коммуникационного продукта 

Способен современные информационно-

коммуникационные технологии использовать в 
маркетинговой деятельности 

ИПК-2.2. Умеет осуществлять планирова-

ние стратегического развития частной об-
разовательной организации дошкольного, 

начального общего, основного общего, 

профессионального, дополнительного об-

разования 

Знание организационной структуры организации 

Умение выявлять зоны ответственности, опреде-

лять функции персонала организации 

Способен обобщать статистическую и аналитиче-

скую информацию, характеризующую ситуацию 

на рынке продукции СМИ при реализации комму-
никационного продукта 

ИПК-2.3. Умеет организовывать и оцени-

вать управленческий процесс с использо-

ванием инновационных технологий ме-

Знание основные подходов, методов и программ 
внутрифирменного обучения персонала 

Умение применять современные информационно-



Код и наименование индикатора* дости-

жения компетенции 

Результаты обучения по дисциплине 

 

неджмента коммуникационные технологии при разработке и 

реализации коммуникационного продукта 

Способен специализированными программными 
продуктами в профессиональной деятельности 

ИПК-2.4. Владеет инновационными тех-

нологиями управления и методами оцени-

вания управленческого процесса в част-
ной образовательной организации до-

школьного, начального общего, основного 

общего, профессионального, дополни-
тельного образования 

Знание организации мониторинга маркетинговой 

информации 

Умение проводить мониторинг необходимой ин-
формации из всех источников в целях профессио-

нальной деятельности. 

Способен обобщать статистическую и аналитиче-

скую информацию, характеризующую ситуацию 
на рынке продукции СМИ при реализации комму-

никационного продукта 

ПК-3. Способен разрабатывать, продвигать и реализовывать предпринимательские проекты в 
сфере образования 

ИПК-3.1 Знает принципы, этапы, меха-

низмы разработки, продвижения и реали-

зации предпринимательских проектов в 
сфере дошкольного, начального общего, 

основного общего, среднего общего, про-

фессионального, дополнительного обра-
зования 

Знание организации мониторинга маркетинговой 

информации 

Умение проводить мониторинг необходимой ин-
формации из всех источников в целях профессио-

нальной деятельности. 

Способен обобщать статистическую и аналитиче-

скую информацию, характеризующую ситуацию 
на рынке продукции СМИ при реализации комму-

никационного продукта 

ИПК-3.2 Умеет разрабатывать и продви-

гать предпринимательские проекты в сфе-
ре дошкольного, начального общего, ос-

новного общего, среднего общего, про-

фессионального, дополнительного обра-
зования 

Знание организации мониторинга маркетинговой 

информации 

Умение проводить мониторинг необходимой ин-

формации из всех источников в целях профессио-

нальной деятельности. 

Способен обобщать статистическую и аналитиче-
скую информацию, характеризующую ситуацию 

на рынке продукции СМИ при реализации комму-

никационного продукта 

ИПК 3.3 Владеет технологиями реализа-

ции предпринимательских проектов в 

сфере образования дошкольного, началь-

ного общего, основного общего, среднего 
общего, профессионального, дополни-

тельного образования 

Знание организации мониторинга маркетинговой 

информации 

Умение проводить мониторинг необходимой ин-

формации из всех источников в целях профессио-
нальной деятельности. 

Способен обобщать статистическую и аналитиче-

скую информацию, характеризующую ситуацию 

на рынке продукции СМИ при реализации комму-
никационного продукта 

          

2. Структура и содержание дисциплины 

2.1 Распределение трудоёмкости дисциплины по видам работ  

Общая трудоёмкость дисциплины составляет 2 зач.ед. (72 часа), их распределение 

по видам работ представлено в таблице  (для студентов ОЗФО). 

Вид учебной работы Всего 

 часов 

Семестры 

(часы) 

4 

 Контактная работа, в том числе:   

Аудиторные занятия (всего): 24 24 

Занятия лекционного типа 12 12 



Лабораторные занятия     

Занятия семинарского типа (семинары, практические занятия)   12 12 

 - - 

Иная контактная работа:    

   

Промежуточная аттестация (ИКР) 0,2 0,2 

Самостоятельная работа, в том числе: 47,8 47,8 

Проработка учебного (теоретического) материала 10 10 

Реферат 10 10 

Выполнение индивидуальных заданий  10 10 

Подготовка к текущему контролю  17,8 17,8 

   

Контроль:   

Подготовка к зачету   

Общая трудоемкость                                       72 72 

 24,2 24,2 

 2 2 

 

2.2 Структура дисциплины: 

 

Распределение видов учебной работы и их трудоемкости по разделам дисциплины.  

Разделы дисциплины, изучаемые в 4 семестре (для студентов ОЗФО) 

№ 

раз

де-

ла 

Наименование разделов 

Количество часов 

Всего 

Аудиторная 

работа 

Самостоятельная 

работа 

Л ПЗ ЛР  

1 2 3 4 5 6 7 

1.  

Теоретико-методологические 

основы организации системы 

внутрифирменного обучения 

14 2 2  10 

2.  

Отечественный и зарубежный 

опыт организации внутрифир-

менного обучения персонала. 

9 2 2  5 

3.  

Анализ структуры персонала и 

выявление потребностей в обу-

чении 

9 2 2  5 

4.  

Анализ форм, методов обучения 

и результатов реализации про-

грамм внутрифирменного обуче-

ния персонала 

11,8 2 2  7,8 

5.  

Выявление проблемы организа-

ции внутрифирменного обучения 

персонала 

14 2 2  10 

6.  

Оценка эффективности меропри-

ятий по организации внутри-

фирменного обучения персонала 

9 2 2  5 

 Всего:  12 12  47,8 

 

2.3 Содержание разделов дисциплины:  

2.3.1 Занятия лекционного типа 



№ 

раз-

дела 

Наименование моду-

ля 
Содержание разделов (модуля) 

Форма текущего 

контроля 

1 2 3 4 

1 

Теоретико-

методологические 

основы организации 

системы внутрифир-

менного обучения 

Сущность и принципы организации 

системы внутрифирменного обучения 

персонала. Подходы, методы и про-

граммы внутрифирменного обучения 

персонала. Основные подходы к внут-

рифирменному обучению персонала 

организации. ?Сохраняющее? и ?ин-

новационное? обучение персонала. 

Экспертный и процессуальный подхо-

ды. Традиционное и интегрированное 

обучение. Место обучения персонала 

в системе работы с кадрами. Типы 

учебных программ внутрифирменной 

подготовки. Тренинги; программиро-

ванное обучение; учебная дискуссия; 

сase-study; деловые и ролевые игры 

Тестирование 

(Т) 

 

 

  

2 

Отечественный и за-

рубежный опыт ор-

ганизации внутри-

фирменного обуче-

ния персонала. 

Внутрифирменное обучение в Японии, 

США, Франции. Внутрифирменное 

обучение в России. Современная мно-

гофункциональная система управле-

ния персоналом, оптимизация органи-

зационной структуры управления пер-

соналом, трансформация корпоратив-

ной культуры, парадигма управленче-

ского мышления, гуманизация управ-

ления персоналом, отказ от технокра-

тизма и упрощенчества в решении 

кадровых проблем 

Тестирование 

(Т) 

 

  

3 

Анализ структуры 

персонала и выявле-

ние потребностей в 

обучении 

Качественный состав трудовых ресур-

сов по полу, возрасту, уровню образо-

вания. Подбор, расстановка и исполь-

зование в процессе деятельности ра-

бочих, служащих, специалистов и ру-

ководителей структурными подразде-

лениями, а также проведение меро-

приятий по их обучению, переобуче-

нию (специализации) и повышению 

квалификации (усовершенствование); 

формирование стабильно работающе-

го трудового коллектива; организация 

системы учета кадров; создание кад-

рового резерва 

Тестирование 

(Т) 

 

4 Анализ форм, мето-

дов обучения и ре-

зультатов реализации 

программ внутри-

фирменного обуче-

ния персонала 

Система обучения персонала. Обуче-

ние персонала по Системе менедж-

мента качества; подготовка новых ра-

бочих; ?переподготовка; обучение 

вторым (смежным) профессиям; по-

вышение квалификации работающих 

Тестирование 

(Т) 

 



рабочих; повышение квалификации 

руководителей, специалистов и слу-

жащих. Повышение квалификации ру-

ководителей, специалистов и служа-

щих. Курсы целевого назначения; кур-

сы повышения квалификации; дли-

тельное периодическое обучение. 

Процесс обучения персонала состоит. 

Этапы процесса обучения персонала. 

Подача заявок на обучение от подраз-

делений и разработку программы обу-

чения; подбор преподавателей и опре-

деление того, где будут обучаться ра-

бочие (на предприятии или в учебном 

заведении); непосредственно обуче-

ние; оценка обучения, при отрица-

тельной оценке проводится анализ 

причин вызвавших такую оценку; 

оформление документов о проведении 

обучения и оформление результатов 

обучения и выдача удостоверений. 

Анализ результатов реализации про-

грамм внутрифирменного обучения 

персонала 

5 Выявление проблемы 

организации внутри-

фирменного обуче-

ния персонала 

Проблемы организации внутрифир-

менного обучения персонала (на при-

мере конкретной организации (пред-

приятия). 

Тестирование 

(Т) 

 

6 Оценка эффективно-

сти мероприятий по 

организации внутри-

фирменного обуче-

ния персонала 

Оценка эффективности мероприятий 

по организации внутрифирменного 

обучения персонала (на примере кон-

кретной организации (предприятия) 

Тестирование 

(Т) 

 

 

2.3.2 Занятия семинарского типа   

 №  
Наименование  

раздела 

Тематика практических занятий  

(семинаров) 

Форма текуще-

го  

контроля 

1 2 3 4 

1.  

Теоретико-

методологические 

основы организа-

ции системы внут-

рифирменного 

обучения 

Сущность и принципы организации системы 

внутрифирменного обучения персонала. Подхо-

ды, методы и программы внутрифирменного 

обучения персонала. Основные подходы к внут-

рифирменному обучению персонала организа-

ции. ?Сохраняющее? и ?инновационное? обуче-

ние персонала. Экспертный и процессуальный 

подходы. Традиционное и интегрированное обу-

чение. Место обучения персонала в системе ра-

боты с кадрами. Типы учебных программ внут-

рифирменной подготовки. Тренинги; програм-

мированное обучение; учебная дискуссия; сase-

study; деловые и ролевые игры 

Вопросы к 

коллоквиуму 

(К) Доклад (Д) 



2.  

Отечественный и 

зарубежный опыт 
организации внут-

рифирменного обу-

чения персонала. 

Внутрифирменное обучение в Японии, США, 

Франции. Внутрифирменное обучение в России. 

Современная многофункциональная система 

управления персоналом, оптимизация организа-

ционной структуры управления персоналом, 

трансформация корпоративной культуры, пара-

дигма управленческого мышления, гуманизация 

управления персоналом, отказ от технократизма 

и упрощенчества в решении кадровых проблем 

Вопросы к 

коллоквиуму 

(К) 

3.  

Анализ структуры 

персонала и выявле-

ние потребностей в 

обучении 

Качественный состав трудовых ресурсов по по-

лу, возрасту, уровню образования. Подбор, рас-

становка и использование в процессе деятельно-

сти рабочих, служащих, специалистов и руково-

дителей структурными подразделениями, а также 

проведение мероприятий по их обучению, пере-

обучению (специализации) и повышению квали-

фикации (усовершенствование); формирование 

стабильно работающего трудового коллектива; 

организация системы учета кадров; создание 

кадрового резерва 

Вопросы к 

коллоквиуму 

(К) 

4.  

Анализ форм, мето-

дов обучения и ре-

зультатов реализа-
ции программ внут-

рифирменного обу-

чения персонала 

Система обучения персонала. Обучение персо-

нала по Системе менеджмента качества; подго-

товка новых рабочих; ?переподготовка; обучение 

вторым (смежным) профессиям; повышение ква-

лификации работающих рабочих; повышение 

квалификации руководителей, специалистов и 

служащих. Повышение квалификации руководи-

телей, специалистов и служащих. Курсы целево-

го назначения; курсы повышения квалификации; 

длительное периодическое обучение. Процесс 

обучения персонала состоит. Этапы процесса 

обучения персонала. Подача заявок на обучение 

от подразделений и разработку программы обу-

чения; подбор преподавателей и определение то-

го, где будут обучаться рабочие (на предприятии 

или в учебном заведении); непосредственно обу-

чение; оценка обучения, при отрицательной 

оценке проводится анализ причин вызвавших 

такую оценку; оформление документов о прове-

дении обучения и оформление результатов обу-

чения и выдача удостоверений. Анализ результа-

тов реализации программ внутрифирменного 

обучения персонала 

Вопросы к 

коллоквиуму 

(К) 

5.  Выявление пробле-
мы организации 

внутрифирменного 

обучения персонала 

Проблемы организации внутрифирменного обу-

чения персонала (на примере конкретной органи-

зации (предприятия). 

Вопросы к 

коллоквиуму 

(К) 

6.  Оценка эффективно-

сти мероприятий по 

организации внут-

рифирменного обу-
чения персонала 

Оценка эффективности мероприятий по органи-

зации внутрифирменного обучения персонала 

(на примере конкретной организации (предприя-

тия) 

Вопросы к 

коллоквиуму 

(К) 

Вопросы к коллоквиуму (К) 



2.3.3 Лабораторные занятия 

Лабораторные занятия - не предусмотрены 

 

2.3.4 Примерная тематика курсовых работ (проектов) 

Курсовые работы не предусмотрены 

 

2.4 Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине (модулю) 

 

№

  
Вид СРС 

Перечень учебно-методического обеспечения дисциплины по выполнению 

самостоятельной работы  

 

1 2 3 

1 Прора-

ботка 

учебного 

(теорети-

ческого) 

материала 

Стратегическое управление персоналом организации / Л. М. Забирова 

. Казань : Казанский университет, 2011 . 385 с. : ил. ; 21 . Библиогр. в конце 

гл. ISBN 978-5-98180-892-0 ((в обл.)) , 500. URL: 

http://vufind.kpfu.ru/opac/Record/RU05CLSL05CBooks05C2561439 

2 Реферат  Методические рекомендации по написанию рефератов, утвержден-

ные кафедрой технологии и предпринимательства 

3 Выполне-

ние инди-

видуаль-

ных зада-

ний (под-

готовка 

сообщений, 

презента-

ций) 

Управление персоналом организации [Текст: электронный ресурс] : 

учебно-методическая разработка / Забирова Л. М. ; Казан. федер. ун-т, Ин-т 

упр., экономики и финансов, Каф. экономики производства .? Электронные 

данные (1 файл: 0,7 Мб) . (Казань : Казанский федеральный университет, 

2015) . Загл. с экрана . Для 3-го курса . Вых. дан. ориг. печ. изд.: Казань, 

2013 URL: URL:http://libweb.kpfu.ru/ebooks/72-IEF/72_210_001045.pdf 

 Подготов-

ка к теку-

щему кон-

тролю  

Управление персоналом организации: практикум : учеб. пособие для 

студ. вузов / под ред. А. Я. Кибанова .? 2-е изд., перераб. и доп. ? М. : Ин-

фра-М, 2008 . 365 с. (Высшее образование) .ISBN 978-5-16-001973-4 : 

р.238.70 URL: 

http://vufind.kpfu.ru/opac/Record/RU02F%D0%A4%D0%91020%D0%A2%D0

%93%D0%93%D0%9F%D0%A302FBB02F%D 

Технологии обучения и развития персонала в организации: учебник / 

под ред. М.В. Полевой. ? М.: Вузовский учебник: ИНФРА-М, 2017. ? 256 с. 

URL: http://znanium.com/bookread2.php?book=792722 

 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся из 

числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) предоставляются 

в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации: 

Для лиц с нарушениями зрения: 

– в печатной форме увеличенным шрифтом, 

– в форме электронного документа, 

Для лиц с нарушениями слуха: 

– в печатной форме, 

– в форме электронного документа. 

Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 

– в печатной форме, 

– в форме электронного документа, 

http://vufind.kpfu.ru/opac/Record/RU02F%D0%A4%D0%91020%D0%A2%D0%93%D0%93%D0%9F%D0%A302FBB02F%25D
http://vufind.kpfu.ru/opac/Record/RU02F%D0%A4%D0%91020%D0%A2%D0%93%D0%93%D0%9F%D0%A302FBB02F%25D


Данный перечень может быть конкретизирован в зависимости от контингента обу-

чающихся. 

 

3. Образовательные технологии. 

Для достижения поставленных целей преподавания дисциплины реализуются 

следующие средства, способы и организационные мероприятия: 

− изучение теоретического материала дисциплины на лекциях с использованием 

компьютерных технологий; 

− самостоятельное изучение теоретического материала дисциплины с использова-

нием Internet-ресурсов, информационных баз, методических разработок, специальной 

учебной и научной литературы; 

− закрепление теоретического материала при выполнения графических, проблем-

но-ориентированных, поисковых заданий. 

Преподавание дисциплины основано на использовании интерактивных 

педагогических технологий, ориентированных на развитие личности студента. Так, в 

частности, используется технология «обучение в сотрудничестве» (collaborative learning). 

Процесс группового обучения, в отличие от традиционного фронтального и 

индивидуального, характеризуется такими основными чертами, как: 

• участие. Групповое участие способствует расширению информационного 

поля отдельно взятого студента и всей группы в целом. Они учатся работать вместе, 

обсуждать проблемы, принимать коллективные решения и развивать свою мыслительную 

деятельность; 

• социализация. Студенты учатся задавать вопросы, слушать своих коллег, 

следить за выступлением своих товарищей и интерпретировать услышанное. При этом 

постепенно приходит понимание необходимости активного участия в работе группы, 

ответственности за свой вклад в процесс коллективной работы. Студентам 

предоставляется возможность «примерить» на себя различные социальные роли: 

задающего вопросы, медиатора, интерпретатора, ведущего дискуссию, мотиватора и т. д.; 

• общение. Студенты должны знать, как и когда надо задавать вопросы, как 

организовать дискуссию и как ею управлять, как мотивировать участников дискуссии, как 

говорить, как избежать конфликтных ситуаций и пр.; 

• рефлексия. Студенты должны научиться рефлексии, анализу собственной 

деятельности. Должны понять, как оценить результаты совместной деятельности, 

индивидуальное и групповое участие, сам процесс; 

• взаимодействие для саморазвития. Студенты должны осознать, что успех их 

учебной деятельности зависит от успеха каждого отдельного обучающегося. Они должны 

помогать друг другу, поддерживать и вдохновлять друг друга, помогать развиваться, так 

как в условиях обучения в сотрудничестве это - необходимый «взаимовыгодный» 

процесс. При этом каждый отвечает за всех, за все, за весь учебный процесс. 

Технология обучения в сотрудничестве предполагает разбивку студентов на 

группы по 4 - 5 человек и коллективное выполнение какого-либо задания: решить 

проблему с опорой на их предыдущий опыт и знания, найти новое решение, разработать 

проект и т. д. 

Основным условием работы групп является то, что в итоге совместной 

деятельности должно быть выработано новое знание, с которым согласятся все члены 

группы.  

При обучении в сотрудничестве развиваются навыки и коммуникации, 

устанавливаются контакты с другими членами коллектива, формируется учебное 

сообщество людей, владеющих определенными знаниями и готовых получать новые 

знания в процессе общения друг с другом, совместной познавательной деятельности. 

Обучение в сотрудничестве - это совместное (поделенное, распределенное) обучение, в 



результате которого студенты работают вместе, коллективно конструируя, продуцируя 

новые знания, а не потребляя их в уже готовом виде. 

К обучению в сотрудничестве можно отнести следующие педагогические 

технологии: кооперативное обучение (cooperative learning), проблемный метод (problem-

based learning) и метод проектов (project-based learning). 

Разновидностью технологии обучения в сотрудничестве является кооперативное 

обучение. Кооперироваться в рамках учебного процесса - значит работать вместе, 

объединяя свои усилия для решения общей задачи, при этом каждый 

«кооперирующийся» выполняют свою конкретную часть работы. Впоследствии студенты 

должны обменяться полученными знаниями. 

В основу обучения в сотрудничестве, заложены принципы проведения научного 

исследования с инновационной ориентацией. Подтверждением этого тезиса является то, 

что деятельность студентов при работе, например, над проектом проходит в принципе те 

же этапы, что и при проведении научного исследования: 

• определение проблемы и вытекающих из нее задач исследования; 

• поиск известных решений и их анализ; 

• выдвижение гипотезы решения задачи или проблемы; 

• обсуждение методов исследования; 

• проведение сбора данных; 

• анализ полученных данных; 

• оформление конечных результатов; 

• подведение итогов, корректировка, выводы (использование в ходе 

совместного исследования метода «мозгового штурма», «круглого стола», 

статистических методов, творческих отчетов, презентаций и пр.). 

Изучение дисциплины предполагает использование активных методов обучения. 

В их числе: 

• проблемная лекция – лекционная форма, в которой процесс обучения 

студентов приближен к поисковой, исследовательской деятельности; 

• анализ конкретных ситуаций (case-study), предполагающий определение 

проблемы, ее коллективное обсуждение, позволяющее познакомить студентов с 

вариантами разрешения конкретной проблемной ситуационной задачи; 

• имитационные упражнения, отличительная особенность которых – наличие 

заранее известного преподавателю (но не студентам) правильного или оптимального 

решения проблемы; 

• семинар-дискуссия, включающий элементы «мозгового штурма», который 

строится на основе диалогического общения участников в процессе обсуждения и 

разрешения теоретических и практических проблем; 

• «круглый стол», ориентированный на выработку умений обсуждать проблемы, 

обосновывать предполагаемые решения и отстаивать свои убеждения; 

• «мозговой штурм», актуализирующий организацию коллективной 

мыслительной деятельности по поиску нетрадиционных путей и способов решения 

конкретной проблемы; 

• тренинги, позволяющие обеспечить развитие способностей, творческого 

потенциала студентов. 

 

 

4. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости и промежуточной 

аттестации 

4.1 Фонд оценочных средств для проведения текущей аттестации 

Вопросы, задания для текущего контроля 

Тестирование к лекционному материалу  



1. Дайте определение понятию:  

Экспертиза – это ___________________  

Мониторинг – это __________________  

Оценка – это ______________________  

Социальная оценка – это ____________  

Эксперт – это ______________________  

Экспертиза в образовании – это ______  

Экспертная система – это ___________  

Экспертное заключение – это _______  

Экспертные оценки – это ___________  

Экспертные знания – это ___________  

 

2. Дайте сравнительный анализ понятий: оценка, экспертиза и монито-

ринг____________  

 

3. Перечислите основные цели экспертизы (Т.г. Новикова)_________________  

 

4. Перечислите структурные элементы формы экспертизы в образовании_____ 

 

Вопросы для коллоквиума  

1. Сформулируйте основные отличия экспертизы, мониторинга, оценки.  

2. Существуют ли специфические особенности проведения экспертизы в образова-

тельной сфере? Если да, то в чем они выражаются и чем обусловлены?  

3. Какое место среди существующих видов экспертизы занимает гуманитарная экс-

пертиза? В чем проявляется ее специфика, каковы отличительные признаки такой экспер-

тизы? Чем гуманитарная экспертиза отличается от внеэкспертных форм гуманитарных 

исследований?  

4. Возможно ли экспертиза в ситуации инновационного действия, в ситуации от-

сутствия норм, стандартов и эталонов? Если возможна, то на основании чего и какими 

средствами?  

5. Назовите смысловые значения экспертизы и функции экспертной деятельности с 

точки зрения деятельностного подхода к экспертизе. Какие основные элементы эксперт-

ной деятельности используются при данном подходе?  

6. Что является предметом экспертизы?  

7. Проанализируйте возможности использования различных видов экспертизы при 

оценке инновационной программы любого образовательного учреждения 

 

Темы докладов  

1.Экспертиза экспериментальной деятельности в образовании.  

2. Экспертиза инновационной деятельности образовательной организации.  

3. Экспертиза управления качеством образования.  

4. Экспертиза педагогической деятельности.  

5. Основные методы экспертного анализа. Программа развития образовательного 

учреждения. 

6. Основные методы экспертного анализа инновационной деятельности образова-

тельной организации.  

7. Качественные и количественные критерии оценки учебно-воспитательного про-

цесса.  

8. Игровые методы проведения экспертизы в образовании.  

 

Темы проектов 

1. Учебные проекты.  



2. Досуговые проекты.  

3. Проекты в системе профессиональной подготовки.  

4. Социально-педагогические проекты.  

5. Проекты личностного становления.  

6. Сетевые проекты.  

7. Международные проекты.  

 

4.2 Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 

 

 Методические указания Подготовка к экзамену позволяет повторить и закрепить 

пройденный материал. Подготовку следует начинать с прочтения конспектов лекций. Для 

лучшего усвоения материала рекомендуется изучение материала по предложенным лите-

ратурным источникам и дополнительно подобранным самими студентами. 

1.Проективное образование в информационном обществе.  

2.Проективное педагогическое мышление.  

3.Основные черты проективного мышления.  

4.Социально-педагогическая система как объект проектирования. 

 5.Особенности социально-педагогических систем.  

6.Сущность социально-педагогического проектирования.  

7.Организация процесса, актуализирующего саморазвитие человека как цель соци-

ально-педагогического проектирования.  

8.Задачи социально-педагогического проектирования. 

 9.Проектирование целостной ситуации развития личности.  

10.Ситуация как пространственно-временная характеристика бытия субъекта.  

11.Личностно развивающая ситуация как особый педагогический механизм.  

12.Ситуационный подход.  

13.Субъективация как оценка личностной значимости объективно существующего, 

осознание самого себя субъектом, личностью.  

14.Экспертиза социально-педагогических проектов  

15.Экспертиза проекта как процедура исследования на основе взаимосвязанных ме-

тодов получения, обработки, обобщения и предоставления информации.  

16.Смысл и задачи экспертизы. 

Критерии оценки: 

Оценка отлично: 

- знание учебного материала на основе программы и углубленные сведения по од-

ной из проблем за пределами программы; 

- логическое, последовательное изложение вопроса с опорой на разнообразные ис-

точники; 

- определение своей позиции в раскрытии подходов к рассматриваемой проблеме; 

- выполнение творческого задания на высоком уровне с привлечением различных 

источников; 

- подготовка презентации. 

 

Оценка хорошо: 

- знание учебного материала в пределах программы; 

- раскрытие различных подходов к рассматриваемой проблеме; 

- опора при построении ответа на обязательную литературу; 

- выполнение творческого задания с некоторыми замечаниями  и неточностями; 

- подготовка презентации. 

 

Оценка удовлетворительно 



- знание учебного материала в пределах программы на основании одного из подхо-

дов к рассматриваемой проблеме; 

- отсутствие собственной критической оценки возможности использования изучен-

ного материала для решения современных  проблем; 

- выполнение творческого задания со значительными ошибками, неправильным 

оформлением; 

- без выполнения презентации. 

Оценочные средства для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоро-

вья выбираются с учетом их индивидуальных психофизических особенностей.  

– при необходимости инвалидам и лицам с ограниченными возможностями здоро-

вья предоставляется дополнительное время для подготовки ответа на экзамене; 

– при проведении процедуры оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями здоровья предусматривается использование технических 

средств, необходимых им в связи с их индивидуальными особенностями; 

– при необходимости для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья 

и инвалидов процедура оценивания результатов обучения по дисциплине может прово-

диться в несколько этапов. 

Процедура оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья по дисциплине (модулю) предусматривает предоставление ин-

формации в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информа-

ции:  

Для лиц с нарушениями зрения:  

– в печатной форме увеличенным шрифтом,  

– в форме электронного документа.  

Для лиц с нарушениями слуха:  

– в печатной форме,  

– в форме электронного документа.  

Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата:  

– в печатной форме,  

– в форме электронного документа.  

Данный перечень может быть конкретизирован в зависимости от контингента обу-

чающихся. 

 

5. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой 

для освоения дисциплины (модуля) 

5.1 Учебная литература  

1. Хентонен А.Г. Проектирование и экспертиза образовательных систем: учебно-

методическое пособие. Краснодар: КубГУ, 2018, 103 с.  

2. Шарипов, Ф.В. Педагогика и психология высшей школы: учебное пособие / Ша-

рипов, Фанис Вагизович ; Ф. В. Шарипов . М.: Логос, 2012. 446 с. 

3. Педагогика : учебник для студентов вузов / [Л. П. Крившенко и др.] ; под ред. Л. 

П. Крившенко. М.: Проспект, 2012. 429 с 

 

5.2. Периодические издания:  

 

1. Журнал «Педагогика» 

2. Журнал «Вопросы психологии» 

3. Журнал «Высшее образование» 

4. Журнал «Социальная педагогика» 

 

5.3. Интернет-ресурсы, в том числе современные профессиональные базы дан-

ных и информационные справочные системы 



Электронно-библиотечные системы (ЭБС):  

1. ЭБС «ЮРАЙТ» https://urait.ru/  

2. ЭБС «УНИВЕРСИТЕТСКАЯ БИБЛИОТЕКА ОНЛАЙН» www.biblioclub.ru  

3. ЭБС «BOOK.ru» https://www.book.ru  

4. ЭБС «ZNANIUM.COM» www.znanium.com    

5. ЭБС «ЛАНЬ» https://e.lanbook.com  

 

Профессиональные базы данных: 

1. Web of Science (WoS) http://webofscience.com/ 

2. Scopus http://www.scopus.com/ 

3. ScienceDirect www.sciencedirect.com 

4. Журналы издательства Wiley https://onlinelibrary.wiley.com/  

5. Научная электронная библиотека (НЭБ) http://www.elibrary.ru/ 

6. Полнотекстовые архивы ведущих западных научных журналов на Российской 

платформе научных журналов НЭИКОН http://archive.neicon.ru 

7. Национальная электронная библиотека (доступ к Электронной библиотеке дис-

сертаций Российской государственной библиотеки (РГБ) https://rusneb.ru/ 

8. Президентская библиотека им. Б.Н. Ельцина https://www.prlib.ru/ 

9. Электронная коллекция Оксфордского Российского Фонда  

https://ebookcentral.proquest.com/lib/kubanstate/home.action 

10. Springer Journals https://link.springer.com/ 

11. Nature Journals https://www.nature.com/siteindex/index.html 

12. Springer Nature Protocols and Methods   

https://experiments.springernature.com/sources/springer-protocols 

13. Springer Materials  http://materials.springer.com/ 

14. zbMath  https://zbmath.org/ 

15. Nano Database  https://nano.nature.com/ 

16. Springer eBooks:  https://link.springer.com/ 

17. "Лекториум ТВ" http://www.lektorium.tv/ 

18. Университетская информационная система РОССИЯ  http://uisrussia.msu.ru 

 

Информационные справочные системы: 

1. Консультант Плюс - справочная правовая система (доступ по локальной сети с 

компьютеров библиотеки) 

 

Ресурсы свободного доступа: 

1. Американская патентная база данных http://www.uspto.gov/patft/ 

2. Полные тексты канадских диссертаций http://www.nlc-bnc.ca/thesescanada/ 

3. КиберЛенинка (http://cyberleninka.ru/); 

4. Министерство науки и высшего образования Российской Федерации 

https://www.minobrnauki.gov.ru/; 

5. Федеральный портал "Российское образование" http://www.edu.ru/; 

6. Информационная система "Единое окно доступа к образовательным ресурсам" 

http://window.edu.ru/; 

7. Единая коллекция цифровых образовательных ресурсов http://school-

collection.edu.ru/ . 

8. Федеральный центр информационно-образовательных ресурсов 

(http://fcior.edu.ru/); 

9. Проект Государственного института русского языка имени А.С. Пушкина "Об-

разование на русском" https://pushkininstitute.ru/; 

10. Справочно-информационный портал "Русский язык" http://gramota.ru/; 

11. Служба тематических толковых словарей http://www.glossary.ru/; 
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12. Словари и энциклопедии http://dic.academic.ru/; 

13. Образовательный портал "Учеба" http://www.ucheba.com/; 

14. Законопроект "Об образовании в Российской Федерации". Вопросы и ответы 

http://xn--273--84d1f.xn--p1ai/voprosy_i_otvety 

 

Собственные электронные образовательные и информационные ресурсы 

КубГУ: 

1. Среда модульного динамического обучения http://moodle.kubsu.ru 

2. База учебных планов, учебно-методических комплексов, публикаций и конфе-

ренций http://mschool.kubsu.ru/  

3. Библиотека информационных ресурсов кафедры информационных образова-

тельных технологий http://mschool.kubsu.ru; 

4. Электронный архив документов КубГУ http://docspace.kubsu.ru/ 

5. Электронные образовательные ресурсы кафедры информационных  систем и 

технологий в образовании КубГУ и научно-методического журнала "ШКОЛЬНЫЕ ГО-

ДЫ" http://icdau.kubsu.ru/ 

 

7. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

(модуля) 

 

Организация и учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы 

студентов(CРC) 

Текущая и опережающая СРС, направленная на углубление и закрепление знаний, 

а также развитие практических умений заключается в:  

− работе бакалавров с лекционным материалом, поиск и анализ литературы и элек-

тронных источников информации по заданной проблеме, 

− написании реферата,  

− изучении тем, вынесенных на самостоятельную проработку, 

− подготовке к экзамену. 

Творческая проблемно-ориентированная самостоятельная работа (ТСР) направлена 

на  развитие интеллектуальных умений, комплекса универсальных (общекультурных) и 

профессиональных компетенций, повышение творческого потенциала бакалавров и за-

ключается в:  

− поиске, анализе, структурировании и презентации  информации, 

− анализе учебно-тематического плана уроков технологии, 

− исследовательской работе и участии в научных студенческих конференциях, семинарах 

и олимпиадах по проблеме технологического образования. 

 

8. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине (модулю) (при необходимости) 

 

8.1 Перечень информационных технологий. 

– Проверка домашних заданий и консультирование посредством электронной по-

чты. 

– Использование электронных презентаций при проведении лекционных и практи-

ческих занятий. 

 

8.2 Перечень необходимого программного обеспечения. 

Программы для демонстрации и создания презентаций («Microsoft Power Point»). 

Программы, демонстрации видео материалов (проигрыватель «Windows Media 

Player»). 
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8.3 Перечень информационных справочных систем: 

1. Справочно-правовая система «Консультант Плюс» (http://www.consultant.ru)  

2. Электронная библиотечная система eLIBRARY.RU (http://www.elibrary.ru)/ 

3. Гарант.ру: информационно-правовой портал http://www.garant.ru 

4. Министерство образования и науки http://минобрнауки.рф 

5. Университетская информационная система РОССИЯ (УИС Россия) 

http://uisrussia.msu.ru 

 

9. Материально-техническая база, необходимая для осуществления образова-

тельного процесса по дисциплине (модулю) 

 
Наименование специаль-

ных помещений 

Оснащенность специальных помещений Перечень лицензионного про-

граммного обеспечения 

Учебные аудитории для 

проведения занятий лек-

ционного типа 

Лекционная аудитория, оснащенная презен-

тационной техникой (проектор, экран, ком-

пьютер) и соответствующим программным 

обеспечением (ПО) про профилю «Техноло-

гическое образование, Физика» специали-

зированные демонстрационные установки: 

мультимедийный интерактивный демон-

страционный  комплекс (договор № 242 – 

АЭФ/ 2015 от 28.12.15 г.) 

Программы, демонстрации видео 

материалов (проигрыватель 

«WindowsMediaPlayer»). – Про-

граммы для демонстрации и со-

здания презентаций 

(«MicrosoftPowerPoint»). 

Учебные аудитории для 

проведения занятий се-

минарского типа, груп-

повых и индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточ-

ной аттестации 

Специальное помещение, оснащенная пре-

зентационной техникой (проектор, экран, 

мультимедийный интерактивный демон-

страционный  комплекс (договор № 242 – 

АЭФ/ 2015 от 28.12.15 г.) 

Программы, демонстрации видео 

материалов (проигрыватель 

«WindowsMediaPlayer»). – Про-

граммы для демонстрации и со-

здания презентаций 

(«MicrosoftPowerPoint»). 

Учебные аудитории для 

групповых (индивиду-

альных) консультаций 

Аудитория, (кабинет) 22 

Мультимедийный интерактивный демон-

страционный  комплекс (договор № 242 – 

АЭФ/ 2015 от 28.12.15 г.) 

Программы, демонстрации видео 

материалов (проигрыватель 

«WindowsMediaPlayer»). – Про-

граммы для демонстрации и со-

здания презентаций 

(«MicrosoftPowerPoint»). 

Учебные аудитории для 

текущего контроля, про-

межуточной аттестации 

Аудитория, (кабинет) 22 

Мультимедийный интерактивный демон-

страционный  комплекс (договор № 242 – 

АЭФ/ 2015 от 28.12.15 г.) 

Программы, демонстрации видео 

материалов (проигрыватель 

«WindowsMediaPlayer»). – Про-

граммы для демонстрации и со-

здания презентаций 

(«MicrosoftPowerPoint»). 

 
Для самостоятельной работы обучающихся предусмотрены помещения, укомплектованные специа-

лизированной мебелью, оснащенные компьютерной техникой с возможностью подключения к сети «Интер-

нет» и обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную среду университета. 

 

Наименование помеще-

ний для самостоятельной 

работы обучающихся 

Оснащенность помещений для самостоя-

тельной работы обучающихся 

Перечень лицензионного про-

граммного обеспечения 

http://www.consultant.ru/
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Помещение для самосто-

ятельной работы обуча-

ющихся (читальный зал 

Научной библиотеки) 

Мебель: учебная мебель 

Комплект специализированной мебели: 

компьютерные столы 

Оборудование: компьютерная техника с 

подключением к информационно-

коммуникационной сети «Интернет» и до-

ступом в электронную информационно-

образовательную среду образовательной 

организации, веб-камеры, коммуникацион-

ное оборудование, обеспечивающее доступ 

к сети интернет (проводное соединение и 

беспроводное соединение по технологии 

Wi-Fi) 

Программы, демонстрации видео 

материалов (проигрыватель 

«WindowsMediaPlayer»). – Про-

граммы для демонстрации и со-

здания презентаций 

(«MicrosoftPowerPoint»). 

Помещение для самосто-

ятельной работы обуча-

ющихся (ауд.21) 

Мебель: учебная мебель 

Комплект специализированной мебели: 

компьютерные столы 

Оборудование: компьютерная техника с 

подключением к информационно-

коммуникационной сети «Интернет» и до-

ступом в электронную информационно-

образовательную среду образовательной 

организации, веб-камеры, коммуникацион-

ное оборудование, обеспечивающее доступ 

к сети интернет (проводное соединение и 

беспроводное соединение по технологии 

Wi-Fi) 

Программы, демонстрации видео 

материалов (проигрыватель 

«WindowsMediaPlayer»). – Про-

граммы для демонстрации и со-

здания презентаций 

(«MicrosoftPowerPoint»). 

 

 

 
 

 


