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1 Цели и задачи изучения дисциплины. 
 
1.1 Цели освоения дисциплины 
 
Основной целью курса «Обучение и развитие персонала» является формирование у 

обучающихся теоретических и методологических знаний по обучению персоналом и его 
развитием; приобретение обучающимися знаний и практических навыков по разработке и 
применению технологий обучения персоналом и его развитием; умение выявлять 
проблемы в области обучения персоналом организации и находить способы их решения; 
формирование знаний и навыков принятия кадровых управленческих решений и оказание 
консультативной помощи линейным и функциональным руководителям по вопросам 
обучения персоналом.  

 
1.2 Задачи дисциплины 
− ознакомление с теоретическими основами, историческими предпосылками 

возникновения и развития теории и практики обучения персоналом;  
− ознакомление с основными тенденциями в практике обучения персоналом в 

организациях; 
− формирование умений по решению типовых задач в области планирования и 

организации кадровой работы;  
− приобретение студентами навыков использования технологий обучения 

персоналом в современных организациях.  
 
1.3 Место дисциплины в структуре образовательной программы 
 

Дисциплина «Обучение и развитие персонала» относится к части формируемой 
участниками образовательных отношений Блока 1 "Дисциплины (модули)" учебного 
плана. В соответствии с рабочим учебным планом дисциплина изучается на 4 курсе по 
очной и на 4 курсе по заочной форме обучения. Вид промежуточной аттестации: экзамен.  

Поставленные цели и задачи могут быть реализованы только при условии 
обращения к данным других дисциплин Основы теории управления, Социальная 
психология, Психология управления, Маркетинговые технологии в управлении персоналом, 
Основы кадровой политики и кадрового планирования, Психодиагностика компетенций при 
оценке персонала. Дисциплина является частью теоретической подготовки к научно-
исследовательской практике.  

 
1.4 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы. 
 

Изучение данной учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся 
следующих компетенций:   

Код и наименование индикатора достижения 
компетенции  

Результаты обучения по дисциплине (знает, 
умеет, владеет (навыки и/или опыт 

деятельности))  
ПК-2 Способен к организации и проведению мероприятий по развитию, обучению 
и построению профессиональной карьеры персонала 
ПК-2.1 Применяет технологии и методы 
развития, обучения и построения 
профессиональной карьеры персонала 

Знает основы управления карьерой и 
служебно-профессиональным продвижением  
персонала 



Оценивает качество управления карьерой и 
продвижения по служебной лестнице; 
Владеет навыками получения обратной связи 
и обработки результатов обучения и иных 
форм профессионального развития персонала 

ПК-2.2 Проводит анализ рынка 
образовательных услуг и потребностей 
организации в обучении и развитии 
персонала 

Знает цели, задачи и особенности  разработки 
мероприятий по организации обучения 
персонала 
Умеет разрабатывать планы подготовки, 
переподготовки и повышения квалификации 
кадров 
Владеет навыками анализа рынка 
образовательных услуг и потребностей 
организации в обучении персонала 

ПК-3 Способен проводить организацию адаптации и стажировки персонала, 
осуществлять администрирование процессов и документооборота по развитию и 
профессиональной карьере, обучению, адаптации и стажировке персонала 
ПК-3.2 Планирует и организует 
мероприятия по обучению персонала 

Знает особенности осуществления 
мероприятий по адаптации, стажировке и 
обучению персонала 
Умеет согласовывать мероприятия по 
обучению и стажировке с возможностями 
производства 
Владеет навыками подготовки предложений 
по формированию бюджета на организацию 
обучения и стажировки персонала 

Результаты обучения по дисциплине достигаются в рамках осуществления всех 
видов контактной и самостоятельной работы обучающихся в соответствии с 
утвержденным учебным планом.  

Индикаторы достижения компетенций считаются сформированными при 
достижении соответствующих им результатов обучения.  

 
2. Структура и содержание дисциплины. 
2.1 Распределение трудоёмкости дисциплины по видам работ  
Общая трудоёмкость дисциплины составляет 3 зач.ед. (108 часов), их распределение 

по видам работ представлено в таблице 
 

Виды работ  Всего  часов  Формы обучения  
очная  Очно-заочная 

  ОФО/О-ЗФО  7 семестр  
(часы)  

7 семестр  
(часы)  

 Контактная работа, в том числе:  52,3/48,3 52,3  48,3 
Аудиторные занятия (всего):     
занятия лекционного типа  16/18 16 18 
занятия семинарского типа (практические 
занятия)   

32/24 32 24 

Иная контактная работа:      
Контроль самостоятельной работы (КСР)  4/6 4 6 
Промежуточная аттестация (ИКР)  0,3/0,3 0,3 0,3 



Самостоятельная работа, в том числе:  29/24 29 24 
Написание реферата, эссе 10/10 10 10 
Проработка учебного (теоретического) 
материала 

10/10 10 10 

Анализ научно-методической литературы 4/2 4 2 
Подготовка к текущему контролю   5/2 5 2 
Контроль:  26,7/35,7 26,7 35,7 
Подготовка к экзамену      
Общая  
трудоемкость           

час.  108/108 108 108  
в том числе контактная 
работа  52,3 52,3 48,3  
зач. ед  3 3 3  

2.2 Структура дисциплины: 
Распределение видов учебной работы и их трудоемкости по разделам дисциплины.  
 
Разделы дисциплины, изучаемые на 4 курсе очная форма обучения 

 
№ 
п/п 

 
Наименование темы 

дисциплины 

Количество часов 
Всего 
часов 

Аудиторная работа Внеаудитор
ная работа 

Л ПЗ ЛР СРС 
1 Обучение как система. Факторы 

формирования системы 
обучения и развития персонала. 
Планирование и контроль 
обучения 

 2 

5 

 4 

2 Тренинг как активная форма 
обучения  

 2 5  4 

3 Компетентностный подход в 
обучении и развитии  

 2 5  4 

4 Обучение для управления 
карьерой 

 2 4  4 

5 Повышение квалификации 
руководителей 

 2 2  4 

6 Обучение в аспекте других 
задач организации: адаптации,  
формирования команды, 
управления корпоративной 
культурой 

 2 3  4 

7 Управление знаниями в 
компании 

 2 2  3 

8 Организация системы обучения 
и развития. Принципы 
формирования бюджета на 
обучение и развитие персонала. 

 2 6  2 

 Итого по дисциплине:  16 32  29 
 Контроль самостоятельной 

работы (КСР)  
4     

 Промежуточная аттестация 
(ИКР)  

0,3     

 Подготовка к текущему 
контролю  

5     

 Общая трудоемкость по 108     



дисциплине   
Примечание: Л – лекции, ПЗ – практические занятия / семинары, ЛР – лабораторные 
работы, СРС – самостоятельная работа студента 

 
Разделы дисциплины, изучаемые на 4 курсе очно-заочная форма обучения 

 
№ 
п/п 

 
Наименование темы 

дисциплины 

Количество часов 
Всего 
часов 

Аудиторная работа Внеаудитор
ная работа 

Л ПЗ ЛР СРС 
1 Обучение как система. Факторы 

формирования системы 
обучения и развития персонала. 
Планирование и контроль 
обучения 

 2 

2 

- 4 

2 Тренинг как активная форма 
обучения  

 2 2 - 4 

3 Компетентностный подход в 
обучении и развитии  

 2 2 - 2 

4 Обучение для управления 
карьерой 

 2 4 - 2 

5 Повышение квалификации 
руководителей 

 2 4 - 2 

6 Обучение в аспекте других 
задач организации: адаптации,  
формирования команды, 
управления корпоративной 
культурой 

 2 4 - 4 

7 Управление знаниями в 
компании 

 2 4 - 2 

8 Организация системы обучения 
и развития. Принципы 
формирования бюджета на 
обучение и развитие персонала. 

 4 2 - 4 

 Итого по дисциплине:  18 24 - 24 
 Контроль самостоятельной 

работы (КСР)  
4     

 Промежуточная аттестация 
(ИКР)  

0,3     

 Подготовка к текущему 
контролю  

5     

 Общая трудоемкость по 
дисциплине   

108     

Примечание: Л – лекции, ПЗ – практические занятия / семинары, ЛР – лабораторные 
работы, СРС – самостоятельная работа студента 

 
 
2.3 Содержание разделов дисциплины: 
 

2.3.1 Занятия лекционного типа (очная форма обучения / и очно-заочная форма 
обучения)  

 
№    

раздела 
Наименование 

темы 
Содержание раздела Форма текущего 

контроля 



1. Обучение как 
система. Факторы 
формирования 
системы 
обучения и 
развития 
персонала. 
Планирование и 
контроль 
обучения 

Методологические особенности 
курса. Предмет, задачи, структура 
курса. Планирование и контроль 
обучения 

Реферат (Р) 

2. Тренинг как 
активная форма 
обучения 

Общая характеристика 
возможностей тренингов: цели, 
функции, сферы применения, 
ограничения. Обучение и инновации 
через тренинг. Типы тренингов: 
социально – психологический, 
бизнес-тренинг. Классификация 
видов тренинга по разным 
основаниям: тематика, типы 
участники, уровни проблем. 
 

Эссе (Э) 

3. Компетентностн
ый подход в 
обучении и 
развитии 

Компетенции: определения, подходы 
Эволюция подходов к обучению 
руководителей. Компетентностный 
подход в сравнении с традиционным 
обучением. 

Реферат (Р) 

4 Обучение для 
управления 
карьерой 

Понятие карьеры. Жизненные этапы, 
влияющие на карьеру. Традиционное 
и новое понимание  карьеры в 
условиях нестабильной  занятости. 
Факторы, влияющие на управление 
карьерой и на обучение персонала. 

Реферат (Р) 

5 Повышение 
квалификации 
руководителей 

Цели обучения и развития 
руководителей. Формальные и 
неформальные подходы к 
повышению квалификации. Влияние 
повышения 

Эссе (Э) 

6 Обучение в 
аспекте других 
задач 
организации: 
адаптации,  
формирования 
команды, 
управления 
корпоративной 
культурой 

Обучение при введении в 
организацию (в период адаптации). 
Вводный инструктаж. Знакомство с 
рабочим местом, официальные 
вводные курсы, welcome-тренинги. 
Вводное обучение на рабочем месте. 

Реферат (Р) 

7. Управление 
знаниями в 
компании 

Определение управления знаниями. 
Понятия знаний. Типы знаний. Цели 
управления знаниями и выгоды для 
компании. Подходы к управлению 
знаниями. Процесс передачи знаний: 
содержание, механизмы, факторы, 
влияющие на него. 

Реферат (Р) 



8. Организация 
системы 
обучения и 
развития. 
Принципы 
формирования 
бюджета на 
обучение и 
развитие 
персонала. 

Корпоративные программы 
обучения. Требования ISO к 
содержанию программы. Формы 
программ (простые и комплексные). 
Корпоративный университет. 
Документы по обучению и развитию 
персонала. 

Эссе(Э) 

 
2.3.2 Занятия семинарского типа (очная форма обучения / и очно-заочная 

форма обучения)  
 

№    
раздела 

Наименование 
темы 

Содержание темы дисциплины Форма текущего 
контроля 

1. Обучение как 
система. 
Факторы 
формирования 
системы 
обучения и 
развития 
персонала. 
Планирование и 
контроль 
обучения 

Методологические особенности 
курса. Предмет, задачи, структура 
курса. Факторы формирования 
системы обучения и развития 
персонала. Планирование и контроль 
в обучении персонала организации. 

Устный (письменный) 
опрос (Уо), 
Тестирование (Т) 
 

2. Тренинг как 
активная форма 
обучения 

Общая характеристика 
возможностей тренингов: цели, 
функции, сферы применения, 
ограничения. Обучение и инновации 
через тренинг. Типы тренингов: 
социально – психологический, 
бизнес-тренинг. Классификация 
видов тренинга по разным 
основаниям: тематика, типы 
участники, уровни проблем. 

Устный (письменный) 
опрос (Уо), 
Тестирование (Т) 

3. Компетентност
ный подход в 
обучении и 
развитии 

Компетенции: определения, подходы 
Эволюция подходов к обучению 
руководителей. Компетентностный 
подход в сравнении с традиционным 
обучением. 

Устный (письменный) 
опрос (Уо), 
Тестирование (Т) 

4 Обучение для 
управления 
карьерой 

Понятие карьеры. Жизненные этапы, 
влияющие на карьеру. Традиционное 
и новое понимание  карьеры в 
условиях нестабильной  занятости. 
Факторы, влияющие на управление 
карьерой и на обучение персонала. 

Устный(письменный)  
опрос (Уо), 
Тестирование (Т) 
 

5 Повышение 
квалификации 
руководителей 

Цели обучения и развития 
руководителей. Формальные и 
неформальные подходы к 
повышению квалификации. Влияние 
повышения квалификации 

Устный (письменный) 
опрос (Уо), 
Тестирование (Т) 



руководителей на эффективность 
деятельности организации. 

6 Обучение в 
аспекте других 
задач 
организации: 
адаптации,  
формирования 
команды, 
управления 
корпоративной 
культурой 

Обучение при введении в 
организацию (в период адаптации). 
Вводный инструктаж. Знакомство с 
рабочим местом, официальные 
вводные курсы, welcome-тренинги. 
Вводное обучение на рабочем месте. 
Формирования команды, управления 
корпоративной культурой. 

Устный(письменный)  
опрос (Уо), 
Тестирование (Т) 

7 Управление 
знаниями в 
компании 

Определение управления знаниями. 
Понятия знаний. Типы знаний. Цели 
управления знаниями и выгоды для 
компании. Подходы к управлению 
знаниями. Процесс передачи знаний: 
содержание, механизмы, факторы, 
влияющие на обучение персонала. 

Устный (письменный) 
опрос (Уо), 
Тестирование (Т) 

8 Организация 
системы 
обучения и 
развития. 
Принципы 
формирования 
бюджета на 
обучение и 
развитие 
персонала. 

Корпоративные программы 
обучения. Требования ISO к 
содержанию программы. Формы 
программ (простые и комплексные). 
Корпоративный университет. 
Документы по обучению и развитию 
персонала. 

Устный (письменный) 
опрос (Уо), 
Тестирование (Т) 

 
2.3.3 Лабораторные занятия. 
 
Лабораторные занятия учебным планом не предусмотрены 
 
2.3.4 Примерная тематика курсовых работ  

 
           Курсовые работы учебным планом не предусмотрены 

 
2.4 Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине 
 

№  Вид СР 
Перечень учебно-методического обеспечения дисциплины по выполнению 

самостоятельной работы  
 

1 2 3 
1 Проработка учебного 

(теоретического) 
материала  

 

Методические рекомендации по организации самостоятельной работы 
обучающихся (рассмотрены и утверждены на заседании экономики и 
менеджмента  филиала ФГБОУ ВО «Кубанский государственный университет» в 
г. Армавире 19 мая 2022 г., протокол №11); 

2 Анализ научно-
методической 

литературы 

- Методические рекомендации по организации самостоятельной работы 
обучающихся (рассмотрены и утверждены на заседании кафедры экономики и 
менеджмента филиала ФГБОУ ВО «Кубанский государственный университет» в г. 
Армавире 19 мая 2022 г., протокол №11); 



- Основная литература по дисциплине. 
3 Подготовка 

рефератов, эссе 
 

Методические рекомендации по подготовке, написанию и порядку оформления 
рефератов и эссе (рассмотрены и утверждены на заседании кафедры 
гуманитарных и естественнонаучных дисциплин  филиала ФГБОУ ВО 
«Кубанский государственный университет» в г. Армавире 19 мая 2022 г., 
протокол №11); 

4 Подготовка к 
текущему контролю 

Методические рекомендации по выполнению самостоятельной работы 
обучающихся, рассмотрены и утверждены на заседании кафедры экономики и 
менеджмента филиала ФГБОУ ВО «Кубанский государственный университет» в 
г. Армавире 19 мая 2022 г., протокол №11); 

 
Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся из 

числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) предоставляются 
в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации: 

Для лиц с нарушениями зрения: 
–в печатной форме увеличенным шрифтом, 
– в форме электронного документа. 
Для лиц с нарушениями слуха: 
– в печатной форме, 
– в форме электронного документа. 
Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 
– в печатной форме, 
– в форме электронного документа. 
Данный перечень может быть конкретизирован в зависимости от контингента 

обучающихся. 
 
3. Образовательные технологии. 
В ходе изучения дисциплины предусмотрено использование следующих 

образовательных технологий: лекции, практические занятия, подготовка к устному 
(письменному)  опросу, самостоятельная работа студентов. 

Компетентностный подход в рамках преподавания дисциплины реализуется в 
использовании интерактивных технологий (дискуссий) и активных методов в сочетании с 
внеаудиторной работой.  

Информационные технологии, применяемые при изучении дисциплины: 
использование информационных ресурсов, доступных в информационно-
телекоммуникационной сети Интернет. 

Адаптивные образовательные технологии, применяемые при изучении дисциплины 
– для лиц с ограниченными возможностями здоровья предусмотрена организация 
консультаций с использованием электронной почты.  
Семестр 

1 
Вид занятия 

(ПЗ) 
Используемые 
интерактивные 

образовательные 
технологии 

Количество 
часов 

1 Обучение как система. Факторы 
формирования системы обучения и 
развития персонала. Планирование и 
контроль обучения 

Дискуссия 
5 

2 Тренинг как активная форма обучения  Дискуссия 5 

3 Компетентностный подход в обучении и 
развитии  

Дискуссия 5 



4 Обучение для управления карьерой Дискуссия 4 

5 Повышение квалификации руководителей Дискуссия 2 

6 Обучение в аспекте других задач 
организации: адаптации,  формирования 
команды, управления корпоративной 
культурой 

Дискуссия 3 

Итого: 24 

 
 
4. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости и промежуточной 

аттестации 
 

Оценочные средства предназначены для контроля и оценки образовательных 
достижений обучающихся, освоивших программу учебной дисциплины. 

Оценочные средства включает контрольные материалы для проведения текущего 
контроля в форме устного опроса, тестовых заданий, подготовка рефератов с 
презентацией, дискуссии промежуточной аттестации в форме вопросов к экзамену.  

 
Структура оценочных средств для текущей и промежуточной аттестации  

№  
п/п  

Код и наименование 
индикатора  

(в соответствии с п. 1.4)  

Результаты обучения  (в 
соответствии с п. 1.4)  

Наименование оценочного средства  

Текущий контроль  
Промежуточная 

аттестация  

1  

ПК-2.1 Применяет 
технологии и методы 
развития, обучения и 
построения 
профессиональной 
карьеры персонала 
 
 
 
 

 

Вопросы к устному 
(письменный)  опросу, 
тестовые задания, эссе, 
реферат, дискуссия 

Вопрос на 
экзамене 1--60 
  

2  

ПК-2.2 Проводит анализ 
рынка образовательных 
услуг и потребностей 
организации в обучении 
и развитии персонала 
 

 

Вопросы к устному 
(письменный)  опросу, 
тестовые задания, эссе, 
реферат, дискуссия 

Вопрос на 
экзамене 1-60 

 

3 

ПК-3.2 Планирует и 
организует мероприятия 
по обучению персонала  

Вопросы к устному 
(письменный)  опросу, 
тестовые задания, эссе, 
реферат, дискуссия 

Вопрос на 
экзамене 1-60 

 

 
 

Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 
знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 



формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 
Примерный перечень вопросов и заданий 

 
Примерные вопросы для устного опроса  

 
Тема 1. Обучение как система. Факторы формирования системы обучения и развития 
персонала. Планирование и контроль обучения 

1. Обучение персонала: сущность, цели и этапы обучения. 
2. Анализ потребностей в обучении. 
3. Принципы и методы обучения. 
4. Оценка результатов обучения. 
5. Профессиональное развитие персонала, процессов обучения управление карьерой и 

служебно-профессиональной работой с кадровым резервом. 
 
Тема 2. Тренинг как активная форма обучения 

1. Схема-модель урока-тренинга. 
2. Структура урока-тренинга. 
3. Три этапа процесса тренинга. 
4. Формы и методы обучения персонала в процессе тренинга. 

 
Тема 3. Компетентностный подход в обучении и развитии 

1. Образовательные компетенции. 
2. Отличия компетентностного подхода к обучению от традиционного. 
3. Сбор информации для выявления потребности и формирования заказа организации 

в обучении. 
4. Особенности получения обратной связи и обработки результатов обучения и иных 

форм профессионального развития персонала. 
 
Тема 4. Обучение для управления карьерой. 

1. Карьера: сущность, механизмы процесса. 
2. Карьерная стратегия: сущность, общие принципы, влияние обучения на карьеру 

персонала. 
3. Основные этапы и циклы карьеры. 
4. Сбор информации для анализа рынка образовательных, консалтинговых и иных 

видов услуг в области управления персоналом при обучении. 
 
Тема 5. Повышение квалификации руководителей 

1. Программы повышения квалификации руководителей 
2. Аттестация: сущность, цель, организация процедуры. 
3. Стратегический и оперативный план развития карьеры. 
4. Понятие и принципы повышения квалификации. 
5. Эффективность аттестации и других видов текущей деловой оценки персонала 

 
Тема 6. Обучение в аспекте других задач организации: адаптации,  формирования 
команды, управления корпоративной культурой 

1. Перечень основных вопросов вводного инструктажа. 
2. Первичный инструктаж. 
3. Перечень основных вопросов первичного инструктажа на рабочем месте. 
4. Повторный инструктаж. 
5. Профессиональное развитие персонала, процессов обучения управление карьерой и 

служебно-профессиональной работой с кадровым резервом. 
6. Формы и методы обучения персонала и умением. 



 
Тема 7. Управление знаниями в компании 

1. Понятие знания. 
2. Стратегии систематизации и персонализации. 
3. Основные типы знаний. 
4. Принципы формирования системы обучения и развития персонала, их связь с 

жизненным циклом, стадией развития организации, типом кадровой политики и 
корпоративной культуры организации 

 
Тема 8. Организация системы обучения и развития. Принципы формирования бюджета на 
обучение и развитие персонала 

1. Сущность системы корпоративного обучения. 
2. Понятие эффективной системы обучения. 
3. Принципы эффективной системы корпоративного обучения. 
4. Профессиональное развитие персонала, процессов обучения управление карьерой и 

служебно-профессиональной работой с кадровым резервом, видов, форм и методов 
обучения персонала. 

 
Темы дискуссий 

 
Обучение как система. Факторы формирования системы обучения и развития 

персонала. Планирование и контроль обучения 
Тренинг как активная форма обучения  
Компетентностный подход в обучении и развитии  
Обучение для управления карьерой 
Повышение квалификации руководителей 
Обучение в аспекте других задач организации: адаптации,  формирования команды, 

управления корпоративной культурой 
 

Примерные тестовые задания: 
 

1. Развитие персонала - это: 
а - процесс подготовки сотрудника к выполнению новых производственных функций, 
занятию новых должностей, решению новых задач; 
б - процесс периодической подготовки сотрудника на специализированных курсах; 
в - обеспечение эффективной управленческой структуры и менеджеров для достижения 
организационных целей. 
 
2. Какие методы наиболее эффективные для обучения персонала поведенческим 
навыкам (ведение переговоров, проведение заседаний, работа в группе). При 
необходимости указать несколько: 
а - инструктаж; 
б - ротация; 
в - ученичество и наставничество;  
г - лекция; 
д - разбор конкретных ситуаций;  
е - деловые игры;  
ж - самообучение; 
з - видеотренинг. 
 



3. Какие методы наиболее эффективные для обучения техническим приемам (ремонт 
несложной бытовой техники, электродвигателей, прием коммунальных платежей, 
расчет процентов по вкладам). При необходимости указать несколько: 
а - инструктаж;  
б - ротация;  
в - ученичество и наставничество; 
г - лекция;  
д - разбор конкретных ситуаций;  
е - деловые игры;  
ж - самообучение;  
з - "сидя рядом с Нелли". 
 
4. Карьера - это: 
а - индивидуально осознанная позиция и поведение, связанное с трудовым опытом и 
деятельностью на протяжении рабочей жизни человека;  
б - повышение на более высокую ступень структуры организационной иерархии;  
в - предлагаемая организацией последовательность различных ступеней в 
организационной иерархии, которые сотрудник потенциально может пройти. 
 
5. Наиболее распространенный в практике организаций подход к управленческому 
развитию: 
а - неструктурированный, непланируемый; 
б - планируемое развитие за пределами работы;  
в - планируемое развитие на работе. 
 
6. Какой метод позволяет наиболее точно определить характер и содержание 
потребности в обучении персонала: 
а - анализ исполнения работы;  
б - анализ проблем в линейно-функциональных подразделениях; 
в - балансовый метод. 
 
7. Главными задачами персонал-маркетинга являются изучение развития 
производства, исследование рынка труда, анализ источников покрытия потребности 
в персонале, анализ путей получения персонала, анализ затрат на приобретение 
персонала, выбор альтернатив или комбинирование вариантов источников и путей 
покрытия потребностей в персонале: 
а - верно все; 
б - частично верно; 
в - неверно. 
 
8. Планируемое развитие менеджеров за пределами работы предусматривает (при 
необходимости указать несколько): 
а - обучение по договору учебным центром;  
б - ротацию менеджеров;  
в - делегирование полномочий подчиненному;  
г - формирование резерва кадров на выдвижение. 
 
9. Специально сформированная группа работников, по своим качествам 
соответствующая требованиям, предъявляемым к руководителям определенного 
ранга, прошедших аттестационный отбор, специальную управленческую подготовку 
и достигших положительных результатов в производственно-коммерческой 
деятельности организации: 



а - резерв руководителей на выдвижение;  
б - аттестационная комиссия;  
в - кадровая служба. 
 
10. Работа с резервом преемников-дублеров не должна носить целевого характера: 
организация заботится об их развитии для последующего замещения ими через 10-20 
лет руководящей должности вообще, а не для занятия ими строго определенной 
должности. Верно ли высказывание: 
а - да;  
б - нет;  
в - иногда. 
 

Примерные темы рефератов: 
 

1. Понятие и основные тенденции развития персонала. 
2. Организация профессионального обучения. 
3. Внутренние стажировки для новых сотрудников и ротация сотрудников. 
4. Интернет - конференция. Электронное обучение (онлайн - обучение). 
5. Самообразование сотрудников. Обучение действием («кружки качества»). 
6. Повышение профессионального мастерства менеджеров. 
7. Управление карьерой госслужащего. 
8. Методы и формы обучения персонала. 
9. Управление карьерой менеджера. 
10. Оценка потребности персонала в обучении. 
11. Коучинг как современный подход к обучению персонала. 
12. Малобюджетные формы обучения персонала. 
13. Значение обучения персонала. 
14. Наставничество. Обучение на рабочем месте. 
15. Формы обучения (анализ кейсов). 
16. Разработка программ обучения сотрудников. Использование внутренних ресурсов 

и аутсорсинг. 
17. Корпоративный университет: основные ресурсы и жизненные силы. 
18. Философия развития персонала организации. 
19. Экономика развития, снижение издержек на обучение. 
20. Оценка эффективности обучения персонала. 
21. Корпоративный университет как механизм стратегического развития. Кадровый 

резерв. 
22. Подготовка управленческого резерва. 
23. Альтернативные методы обучения и развития персонала. 
24. Развивающая среда компании как корпоративный стандарт. 
25. Развивающий стиль управления. 
26. «Заражение развитием». Типология развивающихся сотрудников. 
27. Командировка как метод обучения.  
28. Конференции и выставки. Бичмаркинг и обмен визитами. 
29. Обучение на личном опыте. Участие в проекте как метод развивающего обучения. 
30. Пилотный проект как зона ближайшего развития компании, подразделения, 

отдельных сотрудников. 
 

Примерные темы эссе: 
 

1. Методы развития персонала 
2. Компетенции руководителя: требования на современном этапе. 



3. Развитие подчиненных как одна из задач руководителя. Анализ имеющихся 
возможностей. 
4. Сложившиеся практики развития и обучения персонала в компаниях. 
5. Оценка эффективности обучения. Проблема оценки неформальных обучающих 
практик. 
6. Теория человеческого капитала: взгляд на проблемы обучения сотрудников с позиции 
потребностей организации в развитии. 
7. Теория человеческого капитала и обучение сотрудников с учетом характеристик их 
индивидуального человеческого капитала. 
8. Теория внутренних рынков труда: место обучения в системе управления трудовыми 
отношениями. 
9. Управление знаниями: подходы к формированию корпоративных систем. 
10. Основные этапы карьеры менеджера. 
11. Самоуправление карьерой: стратегия и тактика. 
12. Типы карьеры. 
13. Кадровый резерв: планирование, организация и контроль за работой с ним. 
14. Анализ потребностей в обучении. 
15. Принципы и методы обучения. 
16. Оценка результатов обучения. 
17. Методы оценки персонала 
18. Методология оценки на 360 градусов. Недостатки методики. 
19. Сопротивление проведению оценки персонала и пути его преодоления. 
20. Сущность и виды увольнения сотрудников. 
21. Увольнение по собственному желанию. 
22. Увольнение по  инициативе работодателя. 
23. Увольнение вследствие выхода на пенсию. 
24. Коучинг как современный подход к обучению персонала. 
25. Основные этапы карьеры менеджера. 
26. Процесс и методы профессионального обучения. 
27. Основные направления развития персонала. 
28. Необходимость постоянного обучения и развития персонала в постиндустриальном 
обществе. 
29. Роль обучения персонала в развитии организации. 
30. Взаимосвязь обучения персонала и эффективности работы. 
 

Зачетно-экзаменационные материалы для промежуточной аттестации экзамен  
 

Примерный перечень вопросов для подготовки к экзамену 
 

1. Содержание понятий «управление персоналом», «управление человеческими 
ресурсами», «кадровый менеджмент».  
2. Управление персоналом как система. Краткая характеристика основных элементов 
системы управления персоналом.  
3. Теория управления о роли человека в организации. Исторические этапы становления 
функции управления персоналом.  
4. Основные школы и концепции управления персоналом: «научного управления», 
«человеческих отношений», «человеческих ресурсов».  
5. Государственная система управления трудовыми ресурсами.  
6. Принципы и методы управления персоналом.  
7. Субъекты управления персоналом. Распределение обязанностей между линейными 
руководителями и специалистами по управлению персоналом.  



8. Организационная структура управления персоналом. Факторы, определяющие 
организационную структуру управления персоналом.  
9. Формирование структурных подразделений системы управления персоналом. 
Методическое и нормативное обеспечение проектирования организационных структур 
управления персоналом.  
10. Кадровое обеспечение системы управления персоналом. 
11. Содержание понятия «философия управления персоналом». Варианты философии 
управления персоналом. Внешние и внутренние факторы, влияющие на философию 
управления персоналом.  
12. Стратегия управления персоналом как основа кадровой политики. Значение 
разработки и задачи кадровой политики. 
13. Элементы (составные части) кадровой политики. Место кадровой политики в 
разработке управленческих решений.  
14. Методические основы подготовки кадровой политики организации.  
15. Техника планирования потребности в персонале, планирования производительности 
труда и других показателей по труду.  
16. Теоретические основы бюджетирования управления персоналом. Бизнес–план по 
персоналу как основа бюджетирования.  
17. Технология разработки бюджета расходов на персонал. 
18. Сущность и задачи определения требований к кандидатам. 
19. Документальное оформление описания работы и требований к кандидатам.  
20. Цель и задачи набора персонала. Методы набора персонала.  
21. Этапы и методы отбора персонала. Организация приема персонала. Соблюдение 
правовых норм при приеме.  
22. Организация высвобождения персонала.  
23. Введение в должность (ориентация): сущность, цель, задачи, формы. Организация 
управления профориентацией персонала. 
24. Сущность, цели и этапы адаптации персонала. Виды и содержание адаптации 
персонала в зависимости от объекта и предмета управления. 
25. Факторы, влияющие на скорость адаптационных процессов. Условия успешной 
адаптации.  
26. Организационный механизм управления процессом адаптации персонала. 
Структурные элементы организации трудовой адаптации.  
27. Технология процесса управления адаптацией. Информационное обеспечение процесса 
управления адаптацией.  
28. Особенности адаптации руководителей. Стратегии начала работы в новой должности. 
29. Сущность, цели, альтернативы и этапы обучения персонала в организации. 
Особенности обучения взрослых.  
30. Место обучения в системе управления персоналом. Организационная структура и 
функции подразделений по обучению персонала.  
31. Этапы и методы обучения персонала. 
32. Сущность аттестации и деловой оценки персонала.  
33. Цели оценки персонала. Место оценки в системе управления персоналом. 
34. Объекты и субъекты деловой оценки персонала.  
35. Группировка, отбор и содержание показателей оценки персонала. Методы оценивания 
персонала.  
36. Содержание профессиональной и внутриорганизационной карьеры, служебного 
продвижения. 
37. Принципы организации управления деловой карьерой. Инструментарий управления 
деловой карьерой.  
38. Этапы деловой карьеры, их содержание.  



39. Сущность служебно-профессионального продвижения работника. Этапы служебно-
профессионального продвижения.  
40. Сущность кадрового резерва. Цели формирования кадрового резерва. Этапы работы по 
формированию кадрового резерва.  
41. Планирование и организация работы с резервом кадров. Контроль за работой с 
кадровым резервом.  
42. Сущность мотивации персонала.  
43. Сущность содержательных теорий мотивации.  
44. Особенности процессуальных теорий мотивации.  
45. Концепции повышения внутренней мотивации.  
46. Роль условий труда персонала и оптимального режима работы для внутренней 
мотивации персонала. Формирование преданности организации и сознательной 
дисциплины труда. 
 47. Основы построения системы стимулирования персонала. Формы стимулирования и их 
соответствие мотивационным типам. Варианты применения модели «Мотивация-
Стимул».  
48. Методы оценки результатов управления персоналом. Направления оценки: 
результативность, эффективность, полезность.  
49. Показатели результативности, эффективности и полезности управления персоналом. 
50. Экономическая сущность затрат на персонал. Задачи учета, анализа и планирования 
затрат на персонал. 
51.Различия понятий «обучение» и «развитие» персонала. 
52.Жизненный цикл и стадии развития организации как факторы формирования системы 
обучения и развития персонала. 
53.Роль сотрудников, отвечающих за обучение и развитие персонала, в общей системе 
управления. 
54.Обоснование для выбора оптимальных способов подготовки сотрудников: основные 
принципы разработки программ. 
55.Оценка программ обучения. 
56.Обучение на этапе адаптации работников. 
57.Роль и формы обучения в управлении корпоративной культурой. 
58. Профессиональное обучение. 
59.Анализ потребностей в обучении. 
60.Виды обучения. 

Критерии оценивания результатов обучения 
Оценка Критерии оценивания по экзамену 

Высокий 
уровень «5» 
(отлично) 

 

оценку «отлично» заслуживает студент, освоивший знания, 
умения, компетенции и теоретический материал без пробелов; 
выполнивший все задания, предусмотренные учебным планом на 
высоком качественном уровне; практические навыки 
профессионального применения освоенных знаний сформированы. 

Средний 
уровень «4» 

(хорошо) 
 

оценку «хорошо» заслуживает студент, практически полностью 
освоивший знания, умения, компетенции и теоретический 
материал, учебные задания не оценены максимальным числом 
баллов, в основном сформировал практические навыки. 

Пороговый 
уровень «3» 

(удовлетворите
льно) 

 

оценку «удовлетворительно» заслуживает студент, частично с 
пробелами освоивший знания, умения, компетенции и 
теоретический материал, многие учебные задания либо не 
выполнил, либо они оценены числом баллов близким к 
минимальному, некоторые практические навыки не сформированы. 



Минимальный 
уровень «2» 

(неудовлетвори
тельно) 

оценку «неудовлетворительно» заслуживает студент, не освоивший 
знания, умения, компетенции и теоретический материал, учебные 
задания не выполнил, практические навыки не сформированы. 

 
 
Оценочные средства для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 

здоровья выбираются с учетом их индивидуальных психофизических особенностей.  
– при необходимости инвалидам и лицам с ограниченными возможностями 

здоровья предоставляется дополнительное время для подготовки ответа на экзамене; 
– при проведении процедуры оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями здоровья предусматривается использование технических 
средств, необходимых им в связи с их индивидуальными особенностями; 

– при необходимости для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья 
и инвалидов процедура оценивания результатов обучения по дисциплине может 
проводиться в несколько этапов. 

Процедура оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с ограниченными 
возможностями здоровья по дисциплине предусматривает предоставление информации в 
формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации:  

Для лиц с нарушениями зрения:  
– в печатной форме увеличенным шрифтом,  
– в форме электронного документа.  
Для лиц с нарушениями слуха:  
– в печатной форме,  
– в форме электронного документа.  
Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата:  
– в печатной форме,  
– в форме электронного документа.  
Данный перечень может быть конкретизирован в зависимости от контингента 

обучающихся. 
 

5. Перечень учебной литературы, информационных ресурсов и 
технологий  

 
5.1. Учебная литература  

 
1. Петров, А. Я.  Профессиональное образование и обучение работников 

(персонала). Правовые основы : учебник для вузов / А. Я. Петров. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2021. — 317 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-10444-
8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/viewer/professionalnoe-obrazovanie-i-obuchenie-rabotnikov-personala-pravovye-
osnovy-475684#page/1 

2. Кязимов, К. Г.  Управление человеческими ресурсами: профессиональное 
обучение и развитие : учебник для вузов / К. Г. Кязимов. — 2-е изд., перераб. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 202 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-
534-09762-7. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/viewer/upravlenie-chelovecheskimi-resursami-professionalnoe-obuchenie-i-
razvitie-474247#page/1 

3. Штроо, В. А.  Методы активного социально-психологического обучения : 
учебник и практикум для вузов / В. А. Штроо. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 
277 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02451-7. — Текст : электронный // 

https://urait.ru/viewer/professionalnoe-obrazovanie-i-obuchenie-rabotnikov-personala-pravovye-osnovy-475684#page/1
https://urait.ru/viewer/professionalnoe-obrazovanie-i-obuchenie-rabotnikov-personala-pravovye-osnovy-475684#page/1
https://urait.ru/viewer/upravlenie-chelovecheskimi-resursami-professionalnoe-obuchenie-i-razvitie-474247#page/1
https://urait.ru/viewer/upravlenie-chelovecheskimi-resursami-professionalnoe-obuchenie-i-razvitie-474247#page/1


ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/viewer/metody-aktivnogo-socialno-
psihologicheskogo-obucheniya-469275#page/1 

 
4. Мехтиханова, Н. Н.  Психологическая оценка персонала : учебное пособие для 

вузов / Н. Н. Мехтиханова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. 
— 195 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-11810-0. — Текст : электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/viewer/psihologicheskaya-ocenka-personala-
456419#page/1 

5. Васильева, И. В.  Психодиагностика персонала : учебное пособие для вузов / И. 
В. Васильева. — 2-е изд., стер. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 122 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-11292-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/viewer/psihodiagnostika-personala-456898#page/1 

 
 

5.3 Периодические издания  
1. Управление персоналом   
 

5.3. Интернет-ресурсы, в том числе современные профессиональные базы данных и 
информационные справочные системы 

 
Электронно-библиотечные системы (ЭБС):  
 
1. ЭБС «ЮРАЙТ» https://urait.ru/ 
2. ЭБС «УНИВЕРСИТЕТСКАЯ БИБЛИОТЕКА ОНЛАЙН» http://www.biblioclub.ru/ 
3. ЭБС «BOOK.ru» https://www.book.ru 
4. ЭБС «ZNANIUM.COM» www.znanium.com   
5. ЭБС «ЛАНЬ» https://e.lanbook.com 
Профессиональные базы данных 

1. Научная электронная библиотека (НЭБ) http://www.elibrary.ru/ 
2. Полнотекстовые архивы ведущих западных научных журналов на Российской 
платформе научных журналов НЭИКОН http://archive.neicon.ru 

3. "Лекториум ТВ" http://www.lektorium.tv/ 
4. Университетская информационная система РОССИЯ http://uisrussia.msu.ru 

 

Информационные справочные системы 

1. Гарант  - справочная правовая система (доступ по локальной сети с компьютеров 
филиала) 
 

Ресурсы свободного доступа 
1. КиберЛенинка http://cyberleninka.ru/; 
2. Министерство науки и высшего образования РоссийскойФедерации 
https://www.minobrnauki.gov.ru/; 

3. Федеральный портал "Российское образование" http://www.edu.ru/; 
4. Информационная система "Единое окно доступа к образовательным ресурсам" 
http://window.edu.ru/; 

5. Единая коллекция цифровых образовательных ресурсов http://school-collection.edu.ru/. 
6. Проект Государственного института русского языка имени А.С. Пушкина 
"Образование на русском" https://pushkininstitute.ru/; 

7. Справочно-информационный портал "Русский язык" http://gramota.ru/; 
8. Служба тематических толковых словарей http://www.glossary.ru/; 
9. Словари и энциклопедии http://dic.academic.ru/; 

https://urait.ru/viewer/metody-aktivnogo-socialno-psihologicheskogo-obucheniya-469275#page/1
https://urait.ru/viewer/metody-aktivnogo-socialno-psihologicheskogo-obucheniya-469275#page/1
https://urait.ru/viewer/psihologicheskaya-ocenka-personala-456419#page/1
https://urait.ru/viewer/psihologicheskaya-ocenka-personala-456419#page/1
https://urait.ru/viewer/psihodiagnostika-personala-456898#page/1
https://urait.ru/
http://www.biblioclub.ru/
http://www.book.ru/
https://znanium.com/
https://e.lanbook.com/
http://www.elibrary.ru/
http://www.elibrary.ru/
http://archive.neicon.ru/
http://www.lektorium.tv/
http://uisrussia.msu.ru/
http://cyberleninka.ru/
https://www.minobrnauki.gov.ru/
http://www.edu.ru/
http://window.edu.ru/
http://school-collection.edu.ru/
https://pushkininstitute.ru/
http://gramota.ru/
http://www.glossary.ru/
http://dic.academic.ru/


10. Образовательный портал "Учеба" http://www.ucheba.com/; 
11. Законопроект "Об образовании в Российской Федерации". Вопросы и ответы http://xn--

273--84d1f.xn--p1ai/voprosy_i_otvety 
 

    Собственные электронные образовательные и информационные ресурсы КубГУ 
 

1. Электронный каталог Научной библиотеки КубГУ 
http://megapro.kubsu.ru/MegaPro/Web 

2. Электронная библиотека трудов ученых КубГУ 
http://megapro.kubsu.ru/MegaPro/UserEntry?Action=ToDb&idb=6 

3. База учебных планов, учебно-методических комплексов, публикаций и конференций 
http://infoneeds.kubsu.ru/  

4. Электронный архив документов КубГУ http://docspace.kubsu.ru/ 

 
6. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
 
По курсу предусмотрено проведение лекционных занятий, на которых дается 

основной систематизированный материал. Основной целью лекции является обеспечение 
теоретической основы обучения, развитие интереса к учебной деятельности и конкретной 
учебной дисциплине, формирование у обучающихся ориентиров для самостоятельной 
работы. 

Подготовка к практическим занятиям.  
Практические занятия ориентированы на работу с учебной и периодической 

литературой, знакомство с содержанием, принципами и инструментами осуществления и 
решением основных вопросов, приобретение навыков для самостоятельных оценок 
результатов оценки основных явлений дисциплины. К практическому занятию 
обучающийся должен ответить на основные контрольные вопросы изучаемой темы, 
подготовить эссе, решить тесты. Кроме того, следует изучить тему по конспекту лекций и 
учебнику или учебным пособиям из списка литературы. 

 Тестирование по предложенным темам. Подготовка тестированию предполагает 
изучение материалов лекций, учебной литературы. 

Устный опрос. Важнейшие требования к устным ответам студентов – 
самостоятельность в подборе фактического материала и аналитическом отношении к 
нему, умение рассматривать примеры и факты во взаимосвязи и взаимообусловленности, 
отбирать наиболее существенные из них. Ответ обучающегося должно соответствовать 
требованиям логики: четкое вычленение излагаемой проблемы, ее точная формулировка, 
неукоснительная последовательность аргументации именно данной проблемы, без 
неоправданных отступлений от нее в процессе обоснования, безусловная доказательность, 
непротиворечивость и полнота аргументации, правильное и содержательное 
использование понятий и терминов. 

Написание эссе. Эссе – вид самостоятельной работы, представляющий собой  
небольшое по объему и свободное по композиции сочинение на заданную тему, 
отражающее подчеркнуто индивидуальную позицию автора. Рекомендуемый объем эссе – 
2-3 печатные страницы.  

Написание реферата – это вид самостоятельной работы студента, содержащий ин-
формацию, дополняющую и развивающую основную тему, изучаемую на аудиторных 
занятиях. Ведущее место занимают темы, представляющие профессиональный интерес, 
несущие элемент новизны. Реферативные материалы должны представлять письменную 
модель первичного документа – научной работы, монографии, статьи. Реферат может 
включать обзор нескольких источников и служить основой для доклада на определённую 

http://www.ucheba.com/
http://273-%D1%84%D0%B7.%D1%80%D1%84/voprosy_i_otvety
http://273-%D1%84%D0%B7.%D1%80%D1%84/voprosy_i_otvety
http://273-%D1%84%D0%B7.%D1%80%D1%84/voprosy_i_otvety
http://megapro.kubsu.ru/MegaPro/Web
http://megapro.kubsu.ru/MegaPro/UserEntry?Action=ToDb&idb=6
http://infoneeds.kubsu.ru/
http://docspace.kubsu.ru/


тему на семинарах. 
СРС по дисциплине включает следующие виды работ:  
- работа с лекционным материалом, предусматривающая проработку конспекта 

лекций и учебной литературы;  
- выполнение домашнего задания, предусматривающих решение ситуационных 

задач, проверяемых  в учебной группе на практических занятиях;  
-  изучение материала, вынесенного на самостоятельную проработку;  
- подготовка к практическим занятиям;  
-написание реферата и эссе по заданной проблеме.  
Самостоятельная работа студентов по дисциплине включает следующие виды 

работ:  
- работа с лекционным материалом, предусматривающая проработку конспекта 

лекций и учебной литературы;  
- выполнение домашнего задания, предусматривающих решение ситуационных 

задач, проверяемых  в учебной группе на практических занятиях;  
-  изучение материала, вынесенного на самостоятельную проработку;  
- подготовка к практическим занятиям;  
- написание реферата и эссе по заданной проблеме.  
Экзамен. Обучающиеся  обязаны сдать экзамен в соответствии с расписанием и 

учебным планом. Экзамен – проверочное испытание по учебной дисциплине, 
конечная форма изучения предмета, а также механизм выявления и оценки результатов 
учебного процесса. Цель экзамена – проверить сложившуюся у обучающегося систему 
понятий и отметить степень полученных знаний. 

В освоении дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностями 
здоровья большое значение имеет индивидуальная учебная работа (консультации) – 
дополнительное разъяснение учебного материала. 

Индивидуальные консультации по предмету являются важным фактором, 
способствующим индивидуализации обучения и установлению воспитательного контакта 
между преподавателем и обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными 
возможностями здоровья. 
Методические рекомендации по подготовке и участию в дискуссии.  
Участие в учебной (групповой) дискуссии является интерактивным инструментом 
освоения учебного материала, а также выступает одной из форм контроля выполнения 
студентом самостоятельной работы по конкретным разделам учебных дисциплин.  
Форма дискуссии представляет собой обмен мнениями во всех его формах. 
Соответствующий метод обучения заключается в проведении обсуждений по конкретной 
проблеме в группах обучающихся. Учебная дискуссия отличается тем, что ее 
проблематика нова лишь для группы лиц, участвующих в дискуссии; ее 
ориентировочный результат известен организатору.  
Цель учебной дискуссии – овладение участниками методами ведения обсуждения, поиска 
и формулирования аргументов, их анализа. Грамотно организованная учебная дискуссия 
является фактором развития коммуникативных и аналитических способностей, позволяет 
выявить уровень представлений по определенной теме, проблеме.  
Среди факторов углубленного усвоения материала в ходе дискуссии выделяются: обмен 
информацией, стимулирование разных подходов к сути обсуждаемых вопросов, 
согласование несовпадающих мнений и предложений по их оценке, возможность 
отвергать любое из высказываемых мнений, побуждение участников к поиску группового 
соглашения.  
Последовательность этапов группового обсуждения проблемы:  



1) поиск и определение проблемы, решаемой групповыми методами (путем 
выработки общего подхода, достижения согласия);  
2) формулировка проблемы в ходе группового анализа, обсуждения;  
3) анализ проблемы;  
4) попытки найти решение проблемы – процесс, включающий обсуждение, сбор 
данных, привлечение дополнительных источников информации; группа делает 
предварительные выводы, проводит сбор мнений и т.д., продвигаясь к согласию);  

Дискуссия также может предполагать «эволюционное» усложнение организационных 
условий:  
– дискуссия с преподавателем в роли ведущего; – дискуссия с учащимися в роли 
ведущего; – дискуссия без ведущего (самоорганизующаяся).  
Успех дискуссии определяется выполнением следующих требований: вопросы дискуссии 
должны быть сформулированы интересно, быть актуальными; руководитель дискуссии 
должен отлично знать не только предмет обсуждения, но и смежные области 
исследования; речь ведущего должна быть яркой, эмоциональной, способствовать 
созданию эмоционально-нравственной ситуации; осознанный выбор ведущего, 
обсуждение внутри группы, а также выбор докладчика; контроль за построением 
взаимоотношений студентов, за корректностью формулировок.  
Алгоритм самостоятельной подготовки студентов к дискуссии включает следующие 
этапы:  
– прослушивание задания преподавателя для подготовки к участию в дискуссии 
(тема дискуссии, круг затрагиваемых научных и прикладных проблем, тематика 
докладов);  
– самостоятельное изучение теоретических подходов и концепций, связанных с 
темой групповой дискуссии;  
– самостоятельное изучение фактологического материала и современной практики 
решения проблем, относящихся к теме групповой дискуссии, выписывание наиболее 
интересных фактов из российской и зарубежной практики (если студент не является 
докладчиком);  
– подготовка доклада по выбранной теме (в случае, когда студент является 
докладчиком или содокладчиком);  
– ознакомление с процедурой проведения дискуссии; – уточнение правил участия в 
групповой дискуссии.  
Для студентов важно помнить о правилах спора, к которым относятся:  
– прежде чем выступать, следует определить, какова необходимость вступать в 
спор; необходимо тщательно продумать то, о чем будете говорить;  
– краткое и ясное изложение своей точки зрения: речь должна быть весома и 
убедительна;  
– лучшим доказательством или способом опровержения являются точные и 
бесспорные факты; если доказана ошибочность мнения, следует признать правоту своего 
оппонента;  
– необходимо помнить о культуре общения, уметь выслушать другого, уловить его 
позицию, не повышать голос, не прерывать выступающего, не делать замечаний, 
касающихся личных качеств участников обсуждения, избегать поспешных выводов; не 
следует вступать в пререкания с ведущим по ходу проведения дискуссии.  
Рекомендуемые критерии оценки участия в дискуссии:  



– уровень самостоятельной внеаудиторной подготовки студента к дискуссии;  
– качество доклада и его представления (в случае, когда студент является 
докладчиком или содокладчиком);  
– активность студента в рамках дискуссии;  
– качество представленных студентом аргументов, наличие обращений к 
положениям действующего законодательства, использование актуального  
фактологического материала;  
- соблюдение студентом правил участия в групповой дискуссии. 

Методические рекомендации по освоению лекционного материала 
Запись лекции – одна из форм активной самостоятельной работы студентов, 

требующая навыков и умения кратко, схематично, последовательно и логично 
фиксировать основные положения, выводы, обобщения, формулировки.  

Данная дисциплина как наука использует свою терминологию, категориальный, 
графический и экономико-математический аппараты, которыми студент должен 
научиться пользоваться и применять по ходу записи лекции. Культура записи лекции – 
один из важнейших факторов успешного и творческого овладения знаниями по 
современным экономическим проблемам общества. 

Последующая работа над текстом лекции воскрешает в памяти ее содержание, 
позволяет развивать экономическое мышление. Во время лекции студентам необходимо 
обратить внимание на логику изложения материала преподавателем. Не ждать 
предложения от преподавателя конспектировать всю лекцию или отдельные ее 
фрагменты. Пытаться конспектировать самому в удобной для студента форме. Не 
стремиться записать все дословно, конспектировать необходимо самое главное, основное.  

 
Методические рекомендации по подготовке к семинарским (практическим) 

занятиям 
Семинарское занятие по дисциплине – важнейшая форма самостоятельной работы 

студентов над научной, учебной и периодической литературой. Именно на семинарском 
занятии каждый студент имеет возможность проверить глубину усвоения учебного 
материала, показать знание категорий, положений и инструментов экономической 
деятельности, уметь их применить для аргументированной и доказательной оценки 
экономических процессов и явлений, происходящих в современном мире. Участие в 
семинаре позволяет студенту соединить полученные теоретические знания с решением 
конкретных практических задач, давать оценку экономическим явлениям, происходящим 
в стране и мире.  

В освоении дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностями 
здоровья большое значение имеет индивидуальная учебная работа (консультации) – 
дополнительное разъяснение учебного материала. Индивидуальные консультации по 
предмету являются важным фактором, способствующим индивидуализации обучения и 
установлению воспитательного контакта между преподавателем и обучающимся 
инвалидом или лицом с ограниченными возможностями здоровья. 

 
7. Материально-техническое обеспечение по дисциплине  
 

Наименование 
специальных 
помещений 

Оснащенность специальных помещений Перечень лицензионного 
программного обеспечения 

Учебные 
аудитории для 
проведения 
занятий 
лекционного типа 

Аудитория 13 оснащена учебной мебелью; 
Аудитория 14 оснащена учебной мебелью; 
Аудитория 23 оснащена учебной мебелью, 
стационарным мультимедийным 
комплексом в составе: проектор – 1 шт., 

− Microsoft Windows 7, 10, 
№73-АЭФ/223-ФЗ/2018, 
соглашение Microsoft ESS 
72569510; 
− Microsoft Office 
Professional Plus, №73-АЭФ/223-



экран настенный – 1 шт.,  персональный 
компьютер – 1 шт., (программное 
обеспечение); 
Аудитория 24 оснащена учебной мебелью, 
стационарным мультимедийным комплексом в 
составе: проектор – 1 шт., экран настенный – 1 
шт., персональный компьютер  - 1 шт.; 

Аудитория 25 оснащена учебной мебелью, 
стационарным мультимедийным комплексом в 
составе: проектор – 1 шт., экран настенный – 1 
шт., персональный компьютер - 1 шт. 
(программное обеспечение);   

Аудитория 26 оснащена учебной мебелью, 
персональными компьютерами – 15 шт. с 
доступом к сети «Интернет» и обеспечением 
доступа в электронную информационно-
образовательную среду организации, 
программное обеспечение; 
Аудитория 27 оснащена учебной мебелью, 
персональный компьютер – 15 шт. с 
доступом к сети «Интернет» и обеспечением 
доступа в электронную информационно-
образовательную среду организации, 
программное обеспечение; 
Аудитория 28 оснащена учебной мебелью, 
персональными компьютерами – 18 шт. с 
доступом к сети «Интернет» и обеспечением 
доступа в электронную информационно-
образовательную среду организации, 
программное обеспечение; 
Аудитория 32 оснащена учебной мебелью; 
Аудитория 34 оснащена учебной мебелью, 
стационарным мультимедийным 
комплексом в составе: проектор – 1 шт., 
экран настенный – 1 шт., персональный 
компьютер  - 1 шт., программное 
обеспечение; государственная символика 
(герб РФ, флаг РФ; флаг Краснодарского 
края, флаг г. Армавира) ; 
Аудитория 35 оснащена учебной мебелью; 
Аудитория 36 оснащена учебной мебелью.  
 

ФЗ/2018,  
соглашение Microsoft ESS 
72569510; 
− Acrobat Reader DC, 
бесплатное ПО,  
https://acrobat.adobe.com/ru/ru/acr
obat/pdf-reader/volume-
distribution.html; 
− Sumatra PDF, свободное 
ПО,  
https://www.sumatrapdfreader.org/
develop.html; 
− Libre Office, свободное 
ПО, Mozilla Public License v2.0; 
https://www.libreoffice.org/about-
us/licenses; 
− Mozilla FireFox, 
свободное ПО, Mozilla Public 
License v2.0; 
https://www.mozilla.org/en-
US/MPL; 
− Google Chrome, 
бесплатное  ПО; 
https://www.google.com/chrome/pr
ivacy/eula_text.html; 
− Медиаплеер VLC, 
свободное ПО;GNU LGPL-2.1, 
https://www.videolan.org/legal.htm
l; 
− Архиватор 7-zip, 
свободное ПО, GNU LGPL, 
https://www.7-zip.org/license.txt; 
- Справочно-правовая система 
Гарант, клиент-серверная версия 
на 20 стандартных рабочих мест, 
№ 104/НК/12 от 13.03.2012 г. 

Учебные 
аудитории для 
проведения 
занятий 
семинарского 
типа, групповых и 
индивидуальных 
консультаций, 
текущего 
контроля и 
промежуточной 
аттестации 

Аудитория 13 оснащена учебной мебелью; 
Аудитория 14 оснащена учебной мебелью; 
Аудитория 23 оснащена учебной мебелью, 
стационарным мультимедийным 
комплексом в составе: проектор – 1 шт., 
экран настенный – 1 шт.,  персональный 
компьютер – 1 шт., (программное 
обеспечение); 
Аудитория 24 оснащена учебной мебелью, 
стационарным мультимедийным комплексом в 

− Microsoft Windows 7, 10, 
№73-АЭФ/223-ФЗ/2018, 
соглашение Microsoft ESS 
72569510; 
− Microsoft Office 
Professional Plus, №73-АЭФ/223-
ФЗ/2018,  
соглашение Microsoft ESS 
72569510; 
− Acrobat Reader DC, 
бесплатное ПО,  
https://acrobat.adobe.com/ru/ru/acr

https://www.7-zip.org/license.txt


составе: проектор – 1 шт., экран настенный – 1 
шт., персональный компьютер  - 1 шт.; 

Аудитория 25 оснащена учебной мебелью, 
стационарным мультимедийным комплексом в 
составе: проектор – 1 шт., экран настенный – 1 
шт., персональный компьютер - 1 шт. 
(программное обеспечение);   

Аудитория 32 оснащена учебной мебелью; 
Аудитория 34 оснащена учебной мебелью, 
стационарным мультимедийным 
комплексом в составе: проектор – 1 шт., 
экран настенный – 1 шт., персональный 
компьютер  - 1 шт., программное 
обеспечение; государственная символика 
(герб РФ, флаг РФ; флаг Краснодарского 
края, флаг г. Армавира) ; 
Аудитория 35 оснащена учебной мебелью; 
Аудитория 36 оснащена учебной мебелью; 
Аудитория 37 оснащена учебной мебелью. 

obat/pdf-reader/volume-
distribution.html; 
− Sumatra PDF, свободное 
ПО,  
https://www.sumatrapdfreader.org/
develop.html; 
− Libre Office, свободное 
ПО, Mozilla Public License v2.0; 
https://www.libreoffice.org/about-
us/licenses; 
− Mozilla FireFox, 
свободное ПО, Mozilla Public 
License v2.0; 
https://www.mozilla.org/en-
US/MPL; 
− Google Chrome, 
бесплатное  ПО; 
https://www.google.com/chrome/pr
ivacy/eula_text.html; 
− Медиаплеер VLC, 
свободное ПО;GNU LGPL-2.1, 
https://www.videolan.org/legal.htm
l; 
− Архиватор 7-zip, 
свободное ПО, GNU LGPL, 
https://www.7-zip.org/license.txt; 
− Справочно-правовая 
система Гарант, клиент-
серверная версия на 20 
стандартных рабочих мест, № 
104/НК/12 от 13.03.2012 г. 
 

 
Для самостоятельной работы обучающихся предусмотрены помещения, 

укомплектованные специализированной мебелью, оснащенные компьютерной техникой с 
возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную 
информационно-образовательную среду университета. 

 
Наименование 
помещений для 

самостоятельной 
работы обучающихся 

Оснащенность 
помещений для 

самостоятельной работы 
обучающихся 

Перечень лицензионного программного обеспечения 

Помещение для 
самостоятельной 
работы обучающихся 
(читальный зал 
Научной библиотеки) 

Мебель: учебная мебель 
Комплект 
специализированной 
мебели: компьютерные 
столы 
Оборудование: 
компьютерная техника с 
подключением к 
информационно-
коммуникационной сети 
«Интернет» и доступом в 
электронную 
информационно-
образовательную среду 
образовательной 
организации, веб-камеры, 
коммуникационное 
оборудование, 
обеспечивающее доступ к 

− Microsoft Windows 7, 10, №73-АЭФ/223-
ФЗ/2018, 
соглашение Microsoft ESS 72569510; 
− Microsoft Office Professional Plus, №73-
АЭФ/223-ФЗ/2018,  
соглашение Microsoft ESS 72569510; 
− Acrobat Reader DC, бесплатное ПО,  
https://acrobat.adobe.com/ru/ru/acrobat/pdf-
reader/volume-distribution.html; 
− Sumatra PDF, свободное ПО,  
https://www.sumatrapdfreader.org/develop.html; 
− Libre Office, свободное ПО, Mozilla Public 
License v2.0; 
https://www.libreoffice.org/about-us/licenses; 
− Mozilla FireFox, свободное ПО, Mozilla 
Public License v2.0; 
https://www.mozilla.org/en-US/MPL; 
− Google Chrome, бесплатное  ПО; 
https://www.google.com/chrome/privacy/eula_text.html; 

https://www.7-zip.org/license.txt


сети интернет (проводное 
соединение и 
беспроводное соединение 
по технологии Wi-Fi) 

− Медиаплеер VLC, свободное ПО;GNU 
LGPL-2.1, 
https://www.videolan.org/legal.html; 
− Архиватор 7-zip, свободное ПО, GNU LGPL, 
https://www.7-zip.org/license.txt; 
 

 
 
 

 
 

https://www.7-zip.org/license.txt
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