
 

Аннотация рабочей программы дисциплины (модуля) 

Б2.В.01.01 (П) Торгово-технологическая практика (часть 1) 
Объем трудоемкости: 9 зачетных единиц 

 

 

Цель практики 

Торгово-технологическая практика (часть 1) магистрантов является составной ча-

стью производственной практики в образовательной программе высшего образования и 

представляет собой одну из форм организации учебного процесса, заключающуюся в 

профессионально-практической подготовке обучающихся на предприятиях выбранной 

сферы деятельности. 

Общей целью торгово-технологической практики является формирование у обуча-

ющегося профессиональных умений и навыков выполнения торгово-технологических, 

маркетинговых, сбытовых, логистических и иных функций в реальных условиях деятель-

ности предприятия выбранной сферы экономической деятельности в соответствии с 

направлением подготовки «Торговое дело» на основе теоретических знаний специализи-

рованных профессиональных дисциплин.  

Конкретными целями технологической практики являются:  

практическое закрепление и углубление знаний, умений, навыков и компетенций, 

полученных обучающимися в процессе изучения торгово-технологических и маркетинго-

вых дисциплин; 

закрепление профессионального опыта работы и взаимодействия в трудовом коллек-

тиве предприятия избранной сферы деятельности, соответствующей направлению 

38.04.06 «Торговое дело»; 

формирование профессиональной культуры и деловых качеств обучающегося в ре-

альных условиях действующего предприятия; 

апробация подходов и методов научно-исследовательской деятельности для выявле-

ния и анализа факторов повышения эффективности торгово-технологических процессов в 

реальных условиях. 

Торгово-технологическая практика (часть 1) предусматривает реализацию торгово-

технологического вида профессиональной деятельности, к которому готовятся выпускни-

ки, освоившие программу магистратуры. 

 

Задачи практики 

В ходе практики решаются следующие задачи: 

В ходе торгово- технологической практики (часть 1) магистрант должен выполнить 

следующие задачи: 

- исследовать организационно-функциональную и технико-технологическую систе-

му функционирования торгового предприятия-базы практики; 

- изучить основные торгово-технологические операции и получить базовый опыт их 

реализации обучающимся на рабочем месте; 

- изучить основные требования, показатели, критерии качества торговых услуг, ис-

пользуемые в практической деятельности предприятия-базы практики; 

- изучить основные виды внешних и внутренних нормативных документов, регули-

рующих технологическую деятельность торговых предприятий и требования к качеству 

предоставляемых торговых услуг; 

- выявить факторы внутренней и внешней среды, оказывающие влияние на форми-

рование качества торговых услуг, проанализировать причины возникновения и характер 

возможных нарушений уровня качества торговых услуг;  



- изучить формы, методы и процедуры экспертизы и контроля качества реализуемой 

продукции в процессе приемки, хранения, продажи, возврата и работы с претензиями по-

купателей; 

- исследовать применяемые методы изучения потребительского восприятия качества 

торговых услуг и получить профессиональные умения и навыки в организации исследова-

тельских проектов по изучению потребительских предпочтений и потребительского от-

ношения к качеству торговых услуг в маркетинговой деятельности предприятия. 

Цели и задачи торгово-технологической практики полностью соотнесены с задачами 

по видам профессиональной деятельности магистров: организационно-управленческой, 

аналитической, научно-исследовательской деятельности. 

Для лиц с ограниченными возможностями здоровья выбор мест прохождения прак-

тик учитывает состояние здоровья обучающегося, а также требования по доступности и 

безопасности процесса работы на предприятии. 

 

 Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы 

Торгово-технологическая практика относится к обязательной части Блока 2 «Прак-

тики, является обязательным элементом ООП магистратуры по направлению 38.04.06 

Торговое дело. 

Содержание практики является логическим продолжением дисциплин учебного пла-

на «Омниканальные системы розничной торговли», «Распределительные и логистические 

системы в онлайн-торговле», «Политика ценообразования коммерческого предприятия», и 

служит основой для последующего формирования профессиональной компетентности в 

профессиональной области научно-исследовательской, аналитической и практической де-

ятельности.  

 

  Тип (форма) и способ проведения практики 

Способ проведения практики в соответствии с ФГОС ВО и ООП – выездной.  

Руководство практикой на всех её этапах осуществляется преподавателями Уни-

верситета совместно с руководителями организаций – баз практик. 

Торгово-ттехнологическая практика проходит в самостоятельно выбранной 

студентом организации в соответствии с направленностью (профилем) ООП, либо 

организации, предоставляемой университетом из имеющихся баз практик по желанию 

студента, оформленному в виде заявления.  

Торгово-ттехнологическая практика в соответствии с указанной спецификой 

проводится преимущественно на предприятиях, занимающихся оптовой и розничной 

реализацией товаров и услуг конечного и производственного потребления, с которыми 

заключены договоры на проведение практики. Стационарная форма технологической 

практики на базе обучающей организации применяется лишь в отдельных случаях, когда 

это обусловлено особенностями научно-исследовательской деятельности обучающегося. 

Руководство практиками осуществляют руководители практик от обучающего 

учреждения и предприятия, на котором студент проходит практику. Руководитель 

практики от вуза обеспечивает научно-методическое руководство и контроль за 

выполнением плана практики; руководитель практики от предприятия организует 

проведение практики студентов в полном соответствии с согласованной программой и 

планом прохождения практики. По итогам практики студент должен представить и 

защитить отчет в сроки, установленные Вузом. 

 

Перечень планируемых результатов обучения при прохождении практики, со-

отнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы 

В результате прохождения торгово-технологической практики обучающийся дол-

жен приобрести предусмотренные образовательной программой высшего образования по 



направлению подготовки 38.04.06 «Торговое дело» практические навыки, умения, и ком-

петенции, указанные в таблице ниже. 

 

Код и наименование индикатора* достижения компе-

тенции 

Результаты  обучения по дисциплине (модулю) 

ОПК-1. Способен применять знания экономиче-

ской и управленческой теории при решении прак-

тических и (или) исследовательских задач в торго-

во-экономической, торгово-организационной, тор-

гово-технологической и административно-

управленческой сферах; 

Знать: 

- основные социальные принципы и нормы пове-

дения в нестандартных ситуациях и эффективно-

го взаимодействия в трудовом коллективе  

- основные принципы совершенствования и раз-

вития своего интеллектуального и общекультур-

ного уровня  

- методы адаптации к новым ситуациям в профес-

сиональной деятельности в области коммерции, 

или маркетинга, или рекламы 

- основные направления деятельности, базовую 

организационно-управленческую структуру, осо-

бенности и функции главных подразделений с 

учетом готовности осуществлять руководство 

- методы и критерии выбора инновационных си-

стем закупок и продаж товаров 

- методы оценивания эффективности инноваци-

онных технологий в профессиональной деятель-

ности 

 

Уметь: 

- адаптироваться к новой ситуации; эффективно 

коммуницировать и налаживать отношения в 

коллективе, адекватно реагировать на конфликт-

ные ситуации и нести этическую ответственность 

за свои действия 

- адаптироваться к новой социальной среде, при-

нимать и осваивать нормы корпоративного пове-

дения; эффективно коммуницировать и налажи-

вать отношения в коллективе, адекватно реагиро-

вать на конфликтные ситуации на основе разви-

тия своего интеллектуального и общекультурного 

уровня 

- оценивать и анализировать свои возможности и 

опыт в профессиональной деятельности 

- применять стандартные методы управления пер-

соналом в своей профессиональной деятельности 

с учетом социальных, этнических, конфессио-

нальных и культурных различий 

- разрабатывать мероприятия по предупреждению 

дефектов и потерь с использованием новых си-

стем закупок 

- составлять претензии на некачественные това-

роматериальные ценности и ответы на претензии 

с учетом новых технологий и подходов 

 

Владеть: 

- базовыми навыками взаимодействия и общения 

с работниками всех уровней и подразделений 

предприятия с учетом социальных и этических 

норм 

- базовыми навыками развития своего интеллек-

туального и общекультурного уровня 

- методами адаптации к новым ситуациями, воз-

никающим в процессе исследовательской работы 

ИОПК-1.1. Применяет знания экономической и управ-

ленческой теории при решении исследовательских 

задач в профессиональной сфере 

 

ИОПК-1.2. Применяет знания экономической и управ-

ленческой теории при решении практических задач 

управления торгово-экономической, торгово-

организационной, торгово-технологической и админи-

стративно-управленческой сферах 

ОПК-2. Способен применять инструментальные 

методы сбора, обработки и анализа данных, необ-

ходимые для стратегического планирования и ко-

ординации деятельности торговых структур; 

ИОПК-2.1. Применяет инструментальные методы 

сбора, обработки и анализа больших объемов данных 

в деятельности торгово-коммерческих предприятий 

 

ИОПК-2.2. Выявляет актуальные проблемы рыночно-

го развития, определяет направления исследований, 

формулирует выводы и предложения в процессе стра-

тегического  планирования и координации деятельно-

сти торгово-коммерческих подразделений 

ОПК-3. Способен критически оценивать результа-

ты научных исследований и обосновывать прио-

ритетные направления развития сферы обращения 

ИОПК-3.1. Демонстрирует способность критически 

анализировать и оценивать результаты отечественных 

и зарубежных научных исследований торгово-

коммерческой деятельности 

 

ИОПК-3.2. Выявляет основные тенденции сферы об-

ращения и обосновывает приоритетные направления 

развития коммерческой деятельности 

ОПК-4. Способен принимать экономически и фи-

нансово обоснованные стратегические управленче-

ские решения в профессиональной деятельности 

ИОПК-4.1. Использует подходы и инструменты эко-

номического и финансового обоснования организаци-

онно-управленческих решений в профессиональной 

деятельности 

 

ИОПК-4.2. Формулирует тактические и стратегиче-

ские управленческие решения в профессиональной 

деятельности 

ОПК-5. Способен применять современные инфор-

мационные технологии и программные средства, в 

том числе использовать интеллектуальные ин-

формационно-аналитические системы, при реше-

нии профессиональных задач 



Код и наименование индикатора* достижения компе-

тенции 

Результаты  обучения по дисциплине (модулю) 

ИОПК-5.1. Использует стандартный комплекс компь-

ютерных программ и технологий для обработки и 

представления информации в управленческой дея-

тельности 

 

ИОПК-5.2. Использует специализированное про-

граммное обеспечение и интеллектуальные информа-

ционно-аналитические системы при решении профес-

сиональных задач 

- способами управления коллективом в сфере 

своей профессиональной деятельности, толерант-

но воспринимая социальные, этнические, конфес-

сиональные и культурные различия 

- навыками работы с претензиями на несоответ-

ствующее качество товаров (услуг) 

- навыками разработки, оценки и применения ин-

новационных технологий в профессиональной 

деятельности 

 

Структура и содержание практики 

 

Общая трудоёмкость практики составляет 9 зач. ед. (324 часов), их распределение по 

видам работ представлено в таблице. Продолжительность практики-  6 недель. Время про-

ведения практики - 2 семестр. 

Содержание разделов программы практики, распределение бюджета времени практики 

на их выполнение представлено в таблице. 

 

Вид учебной работы Всего 

 часов 

Семестры 

1 2 3 4 

Подготовительный этап, включающий контакт-

ную работу обучающегося с преподавателем в 

ходе предварительных консультаций, общего со-

брания группы, составления графика практики, 

формулировки индивидуальных заданий 

10  

 

- 

10 

- - 

Самостоятельная работа обучающегося на пред-

приятии-базе практики 

262 

 

- 262 
- - 

Консультации руководителя практики от универ-

ситета в период прохождения 

48 

 

- 48 

 
- - 

Консультации по составлению отчета и аттеста-

ция обучающегося по практике 

4 - 4 
- - 

Общая трудоемкость                                     час 

                                                                       зач. ед. 

324 - 324 - - 

9 - 9 - - 

 

 

Формы отчетности практики 

В качестве основной формы отчетности по практике устанавливается дневник практики 

и письменный отчет.  

 

 
Форма проведения аттестации – зачет. 
 
Авторы:  
Костецкий А.Н., канд.экон.наук, доцент, заведующий кафедрой. маркетинга и тор-

гового дела 
Шевченко Е.В., канд.экон.наук, доцент кафедры маркетинга и торгового дела. 

 


