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1 Цели и задачи изучения дисциплины (модуля) 

 

1.1 Цель освоения дисциплины: 

Целью освоения  дисциплины Б1.В.ДВ.01.01 «Коучинг в управлении персоналом» 

преследует цель дать представление о том, что такое коучинг, показать место и 

особенности данного метода в комплексе методов управления персоналом, сформировать 

базовые навыки развития у сотрудников необходимых профессиональных компетенций 

методом коучинга. 

 

1.2 Задачи дисциплины: 

- усвоить содержание коучинга и его отличия от других методов развития персонала;  

– сформировать умение дифференцированно подходить к выбору различных методов и 

технологий в работе с персоналом;  

– создать условия для овладения обучающимися базовыми приемами и техниками 

коучинговой работы 

 

1.3 Место дисциплины в структуре образовательной программы 

Учебная дисциплина Б1.В.ДВ.01.01 «Коучинг в управлении персоналом» относится 

к части учебного плана, формируемой участниками образовательных отношений, для 

направления подготовки 38.03.03 Управление персоналом, изучается в 6 семестре на 3 

курсе. 

Для успешного освоения дисциплины обучающиеся используют знания, умения, 

владения, сформированные в процессе изучения дисциплин «Психология управления», 

«Психология», «Основы теории управления», «Социальная психология». 

«Организационное поведение». 

Понятия и усвоенные закономерности, приобретенные навыки и умения, 

способности, сформированные при изучении дисциплины будут способствовать 

успешному изучению дисциплин «Теория и практика тренинга», «Управление 

командой», «Обучение и развитие персонала».. 

 

1.4 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы 

Изучение данной учебной дисциплины направлено на формирование у 

обучающихся следующих компетенций: УК-2.1, УК-2.2, УК-2.3. 

 

Коды компетенций 

Название компетенции 

Краткое содержание/ определение и структура 

компетенции (знать, уметь, владеть). 

Характеристика (обязательного) порогового уровня 

сформированности компетенции у выпускника вуза 

УК-2 Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать 

оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, 

имеющихся ресурсов и ограничений 

ИУК-2.1. Определяет круг задач 

в рамках поставленной цели, 

определяет связи между ними 

ИУК-2.1.З-1. Знает требования к постановке цели и 

задачам.  

ИУК-2.1.У-1. Умеет формулировать задачи. 

ИУК-2.1.У-2. Владеет способностью определять круг 

задач для достижения поставленной цели. 

ИУК-2.2. Предлагает способы 

решения поставленных задач и 

ИУК-2.2.З-1. Знает способы решения типичных задач 

и критерии оценки ожидаемых результатов.  



 
 

ожидаемые результаты; 

оценивает предложенные 

способы с точки зрения 

соответствия цели проекта 

ИУК-2.2.У-1. Умеет оценивать соответствие способов 

решения задач поставленной цели проекта. 

ИУК-2.2.У-2. Владеет способностью предлагать 

способы решения задач, направленных на достижение 

цели проекта. 

ИУК-2.3 Планирует реализацию 

задач в зоне своей 

ответственности с учетом 

имеющихся ресурсов и 

ограничений, действующих 

правовых норм 

ИУК-2.3.З-1. Знает основы планирования 

деятельности по достижению задач.  

ИУК-2.3.У-1. Умеет соотносить ресурсы и 

ограничения в решении задач. 

ИУК-2.3.У-2. Владеет способностью планировать 

решение задач в зоне своей ответственности с учетом 

действующих правовых норм 

Результаты обучения по дисциплине достигаются в рамках осуществления всех 

видов контактной и самостоятельной работы обучающихся в соответствии с 

утвержденным учебным планом. Индикаторы достижения компетенций считаются 

сформированными при достижении соответствующих им результатов обучения. 

 

2. Структура и содержание дисциплины 

2.1 Распределение трудоѐмкости дисциплины по видам работ  

Общая трудоѐмкость дисциплины составляет 2 зач. ед. (72 часа), их распределение 

по видам работ представлено в таблице.   

Виды текущего контроля - контрольная работа в форме тестовых заданий, доклад, 

доклад с презентацией, проверка конспектов. Вид промежуточной аттестации - зачѐт. 

 

Виды работ Всего 

 часов 

Форма обучения 

очная очно-заочная 

6 семестр 

(часы) 

6 семестр 

(часы) 

Контактная работа, в том числе: 52,2/26,2 52,2 26,2 

Аудиторные занятия (всего): 48/24 48 24 

занятия лекционного типа 16/16 16 16 

практические (семинарские )занятия   32/8 32 8 

Иная контактная работа:  4,2/2,2 4,2 2,2 

Контроль самостоятельной работы 

(КСР) 
4/2 4 2 

Промежуточная аттестация (ИКР) 0,2/0,2 0,2 0,2 

Самостоятельная работа, в том 

числе: 
19,8/45,8 19,8 45,8 

Проработка учебного (теоретического) 

материала 
5/13 5 13 

Проработка учебного (практического) 

материала 
5/13 5 13 

Выполнение индивидуальных заданий 

(решение задач, подготовка докладов, 

презентаций, рефератов) 

5/14 5 14 

Подготовка к текущему контролю 4,8/5,8 4,8 5,8 

Контроль: -/- - - 

Подготовка к зачету - -  

Общая 

трудоемкость                                      

час. 72/72 72 72 

в том числе 52,2/26,2 52,2 26,2 



 
 

контактная работа 

зач. ед 2/2 2 2 

Лабораторные занятия не предусмотрены. 

 

2.2 Структура дисциплины 
Распределение видов учебной работы и их трудоемкости по разделам дисциплины. 

Разделы (темы) дисциплины, изучаемые в 6 семестре на 3 курсе (ОФО). 

 

№ 

разд

ела 

Наименование разделов 

Количество часов 

Всего 
Контактная работа 

СР 
Л ПЗ ЛР КСР ИКР 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1.  
Определение и история 

развития коучинга  
18 4 8 - 1  5 

2.  
Структура и методы 

коучинга.  
18 4 8 - 1  5 

3.  
Этапы коучингового 

процесса  
18 4 8 - 1  5 

4.  
Коучинг в организационном 

контексте. 
18 4 8 - 1 0,2 4,8 

 Всего: 72 16 32 - 4 0.2 19.8 

 

Разделы (темы) дисциплины, изучаемые в 6 семестре на 3 курсе (ОЗФО). 

 

№ 

разд

ела 

Наименование разделов 

Количество часов 

Всего 
Контактная работа 

СР 
Л ПЗ ЛР КСР ИКР 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1.  
Определение и история 

развития коучинга  
17 4 2 -   11 

2.  
Структура и методы 

коучинга.  
19 4 2 - 1  12 

3.  
Этапы коучингового 

процесса  
17 4 2 -   11 

4.  
Коучинг в организационном 

контексте. 
19 4 2 - 1 0,2 11,8 

 Всего: 72 16 8 - 2 0.2 45.8 

Примечание: Л – лекции, ПЗ – практические занятия / семинары, ЛР – 

лабораторные занятия, СР – самостоятельная работа, КСР – контролируемая 

самостоятельной работа, ИКР - промежуточная аттестация. 

 

2.3 Содержание разделов дисциплины:  

Тема 1. Определение и история развития коучинга. 

Происхождение и основные принципы коучинга. Психотерапия, консалтинг и 

коучинг: сходство и различие. Идеология и основополагающие принципы коучинга. 

Коучинг как создание успешного будущего. Понятия ответственности и осознания в 

коучинге. Показания и противопоказания для коучинга. Культурные и национальные 



 
 

особенности в восприятии коучинга 

Тема 2. Структура и методы коучинга. 

Задачи, решаемые с помощью коучинга (консультирование, тренинг, менеджмент, 

личный и профессиональный рост). Коучинг как «метод» вопросов. Метод GROW, 

«колесо жизни», «баланс решений» и пр. Способы построения доверительных отношений 

с клиентом. 

Элементы коучинга: личность коуча, личность ведомого, организационно 

культурная среда, технология коучинга, соотношение между ними. Принципы коучинга. 

Принципы позитивности, включенности, совместности успеха, активности и 

ответственности, творчества, осознания личных ресурсов, системности 

Тема 3. Этапы коучингового процесса. 

Этапы коучинга: различные модели. Этапы коучинга по М.Б. О Нил: заключение 

контракта, планирование деятельности, коучинг по ходу деятельности, подведение итогов. 

Алгоритм коучинговой сессии. Колесо планирования. Формулировка целей коучинговой 

сессии. Уровни целей. Определяющие цели, цели рабочего процесса, цели человеческих 

отношений, личные цели. Структурирование процесса коучинга по уровням целей. 

Измерение результатов цели. Ориентация клиента на принятие ответственности. 

Работа с сопротивлением в коучинге. Виды подстроек в коучинге. Особенности 

ведения расспроса в коучинге. Типы вопросов. Ведение клиента с помощью вопросов. 

Исследование ситуаций и препятствий на пути достижения цели 

Тема 4. Коучинг в организационном контексте 

Специфика использования коучинга в организации. Коучинг как метод развития 

персонала. Особенности организации и коучинговый процесс. Коучинг как стиль 

менеджмента: возможности и барьеры. Наставничество и коучинг. 

Основные техники в коучинге. Схема «GROW» и ее развитие. Применение схемы 

SMART. Работа с «Логическими уровнями». Четыре стадии достижения цели. 

Шкалирование и китайское меню – как методы в коучинге. Формула Бекхарда. 

Противостояние страхам в коучинге. Работа с метафорой в коучинге. Техника Уолта 

Диснея «Мечтатель, реалист, критик». Использование техник эмпатического и 

рефлексивного слушания на различных этапах коучинга. Приемы операционализации, 

конфронтации, неотсроченной обратной связи 

 

2.3.1 Занятия лекционного типа 

 

№ 

Наименование  

раздела 
Содержание раздела 

Форма текущего  

контроля 

1 2 3 4 

1.  
Определение и 

история развития 

коучинга  

Происхождение и основные принципы 

коучинга. Психотерапия, консалтинг и 

коучинг: сходство и различие. Идеология и 

основополагающие принципы коучинга. 

Коучинг как создание успешного будущего.  

Проверка 

конспектов лекций  

 

2.  

Структура и 

методы коучинга.  

Задачи, решаемые с помощью коучинга 

(консультирование, тренинг, менеджмент, 

личный и профессиональный рост). Коучинг 

как «метод» вопросов. Метод GROW, 

«колесо жизни», «баланс решений» и пр. 

Способы построения доверительных 

отношений с клиентом. 

Проверка 

конспектов лекций  

 

3.  Этапы 

коучингового 

процесса  

Этапы коучинга: различные модели. 

Этапы коучинга по М.Б. О Нил: заключение 

контракта, планирование деятельности, 

Проверка 

конспектов лекций  

 



 
 

коучинг по ходу деятельности, подведение 

итогов. Алгоритм коучинговой сессии. 

Колесо планирования. Формулировка целей 

коучинговой сессии. Уровни целей. 

Определяющие цели, цели рабочего 

процесса, цели человеческих отношений, 

личные цели. Структурирование процесса 

коучинга по уровням целей. Измерение 

результатов цели. Ориентация клиента на 

принятие ответственности. 

Работа с сопротивлением в коучинге. Виды 

подстроек в коучинге. Особенности ведения 

расспроса в коучинге. Типы вопросов. 

Ведение клиента с помощью вопросов. 

Исследование ситуаций и препятствий на 

пути достижения цели 

4.  

Коучинг в 

организационном 

контексте. 

Специфика использования коучинга в 

организации. Коучинг как метод развития 

персонала. Особенности организации и 

коучинговый процесс. Коучинг как стиль 

менеджмента: возможности и барьеры. 

Наставничество и коучинг. 

Основные техники в коучинге. Схема 

«GROW» и ее развитие. Применение схемы 

SMART. Работа с «Логическими уровнями». 

Четыре стадии достижения цели. 

Шкалирование и китайское меню – как 

методы в коучинге. Формула Бекхарда. 

Проверка 

конспектов лекций  

 

 

2.3.2 Занятия семинарского (практического)  типа  

№ Наименование практического занятия 
Форма текущего  

контроля 

1 3 4 

1.  Определение и история развития коучинга 

Анализ конкретных ситуаций, задач  (цель-убедиться в 

разнообразии подходов, точек зрения, теорий, в 

субъективности и неоднозначности трактовки поведения 

и его факторов) 

Групповое обсуждение содержания докладов 

доклады, доклады с 

презентацией, 

проверка тетрадей для 

самостоятельной работы 

анализ конкретных 

ситуаций, задач   

2.  Структура и методы коучинга 

Групповая работа с опросником «Есть ли у ваших 

работников основания быть лояльными по отношению к 

своей организации?»  

Групповое обсуждение содержания докладов 

доклады, доклады с 

презентацией, 

проверка тетрадей для 

самостоятельной работы 

групповая работа с 

опросником 

3. Этапы коучингового процесса 

Групповое обсуждение: «Основные модели 

организационного поведения: плюсы и минусы» 

Решение и анализ кейсов. 

доклады, доклады с 

презентацией, 

проверка тетрадей для 

самостоятельной работы 

4. Коучинг в организационном контексте 

Решение и анализ кейсов. Групповая работа по анализу 

доклады, доклады с 

презентацией, 



 
 

практики применения различных организационно-

распорядительных методов. 

проверка тетрадей для 

самостоятельной работы 

анкетирование 

Технология проведения практических занятий состоит в рассмотрении в 

интерактивной форме вопросов, предложенных обучающимся для самостоятельного 

изучения тем, проверка самостоятельных работ, в обсуждении их содержания. При 

подготовке презентаций активно используется Microsoft PowerPoint. 

 

2.3.3 Примерная тематика курсовых работ 

Курсовые работы учебным планом не предусмотрены.  

 

2.4 Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине (модулю) 

При изучении дисциплины «Коучинг в управлении персоналом» обязательными 

являются следующие формы самостоятельной работы:  

 разбор теоретического материала по учебной литературе, конспектам 

лекций;  

 самостоятельное изучение указанных теоретических вопросов;  

 составление конспектов изученных материалов в тетрадях для 

самостоятельной работы;  

 подготовка к докладу, докладу с презентацией на практическом занятии, к 

выполнению тестовых заданий; 

 подготовка к зачѐту. 

 

Таблица – Формы внеаудиторной самостоятельной работы 

Наименование 

темы 

Формы 

внеаудиторной 

самостоятельной 

работы 

Трудоѐмкость в 

часах 

Указание разделов и тем, 

отводимых на 

самостоятельное освоением 

обучающимися 
ОФО О-ЗФО 

Тема 1. 

Определение и 

история 

развития 

коучинга 

Проработка 

учебного 

теоретического 

материала 

Подготовка 

докладов, докладов с 

презентацией  

Подготовка к 

выполнению 

контрольных и 

тестовых заданий 

5 11 

Понятия ответственности и 

осознания в коучинге. 

Показания и 

противопоказания для 

коучинга. Культурные и 

национальные особенности в 

восприятии коучинга 

Тема 2. 

Структура и 

методы 

коучинга 

Проработка 

учебного 

теоретического 

материала 

Подготовка 

докладов, докладов с 

презентацией  

Подготовка к 

выполнению 

контрольных и 

тестовых заданий 

5 12 

Элементы коучинга: личность 

коуча, личность ведомого, 

организационно культурная 

среда, технология коучинга, 

соотношение между ними. 

Принципы коучинга. 

Принципы позитивности, 

включенности, совместности 

успеха, активности и 

ответственности, творчества, 

осознания личных ресурсов, 



 
 

системности 

Тема 3. Этапы 

коучингового 

процесса 

Проработка 

учебного 

теоретического 

материала 

Подготовка 

докладов, докладов с 

презентацией  

Подготовка к 

выполнению 

контрольных и 

тестовых заданий 

5 11 

Планирование работы по 

развитию необходимых 

компетенций. Постановка 

задачи на коучинг. Работа с 

целями клиента. Критерии 

SMART. Оценка 

реалистичности намерений и 

действий. Нахождение 

ресурса. Составление плана. 

Осуществление деятельности. 

Оценка результатов. Контроль 

и обратная связь. Типичные 

проблемы, возникающие в 

процессе коучинга и их 

преодоление 

Тема 4. Коучинг 

в 

организационно

м контексте 

Проработка 

учебного 

теоретического 

материала 

Подготовка 

докладов, докладов с 

презентацией  

Подготовка к 

выполнению 

контрольных и 

тестовых заданий 

4,8 11,8 

Противостояние страхам в 

коучинге. Работа с метафорой 

в коучинге. Техника Уолта 

Диснея «Мечтатель, реалист, 

критик». Использование 

техник эмпатического и 

рефлексивного слушания на 

различных этапах коучинга. 

Приемы операционализации, 

конфронтации, неотсроченной 

обратной связи 

Итого  19.8 45.8  

 

 

Таблица – Методическое обеспечение самостоятельной работы 

№ Вид СР 

Перечень учебно-методического обеспечения 

дисциплины по выполнению самостоятельной 

работы 

 

1 2 3 

1 Проработка учебного 

теоретического материала 

по учебникам, пособиям, 

конспектам лекций 

 «Положение о самостоятельной работе 

обучающихся»- Утвержденное Приказом ректора 

ФГБОУ ВО «КубГУ» от 03.03.2016г. № 272. 

1. Консультирование и коучинг персонала в 

организации : учебник и практикум для вузов / 

Н. В. Антонова [и др.] ; под редакцией 

Н. В. Антоновой, Н. Л. Ивановой. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2021. — 370 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-9916-8176-6. — 

Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/469062 (дата 

обращения: 25.06.2021). 

2. Кязимов, Карл Гасанович. Управление 

человеческими ресурсами: профессиональное 

обучение и развитие : учебник для вузов / К. Г. 

https://urait.ru/bcode/469062


 
 

Кязимов. - 2-е изд., перераб. и доп. - Москва : 

Юрайт, 2020. - 202 с. - (Высшее образование). - 

URL: https://urait.ru/bcode/455323  (дата 

обращения: 12.02.2021); Режим доступа: для 

авториз. пользователей. - ISBN 978-5-534-09762-7. 

- Текст : электронный. 

3. Штроо, Владимир Артурович. Методы 

активного социально-психологического обучения 

: учебник и практикум для вузов / В. А. Штроо. - 

Москва : Юрайт, 2020. - 277 с. - (Высшее 

образование). - URL: https://urait.ru/bcode/450408  

(дата обращения: 21.08.2020); Режим доступа: для 

авториз. пользователей. - ISBN 978-5-534-02451-7. 

- Текст : электронный. 

4. Чуланова, О. Л. Формирование, развитие и 

коучинг эмоциональной компетентности в 

управлении персоналом организации : 

монография / О.Л. Чуланова. — Москва : 

ИНФРА-М, 2019. — 217 с.— (Научная мысль). - 

ISBN 978-5-16-010723-3. - Текст : электронный. - 

URL: https://znanium.com/catalog/product/1027227  

(дата обращения: 25.06.2021). – Режим доступа: 

по подписке. 

5. Уитмор, Д. Коучинг: Основные принципы и 

практики коучинга и лидерства: Учебное пособие 

/ Уитмор Д. - М.:Альпина Паблишер, 2018. - 316 

с.: ISBN 978-5-9614-7093-2. - Текст : 

электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1002566  (дата 

обращения: 25.06.2021). – Режим доступа: по 

подписке. 

6. Уитмор, Д. Внутренняя сила лидера: 

Коучинг как метод управления персоналом / 

Уитмор Д., - 3-е изд. - Москва :Альпина Пабл., 

2016. - 309 с.: ISBN 978-5-9614-5269-3. - Текст : 

электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/912499  (дата 

обращения: 25.06.2021). – Режим доступа: по 

подписке. 

2 Самостоятельное изучение 

теоретических вопросов 

дисциплины 

 «Положение о самостоятельной работе 

обучающихся»- Утвержденное Приказом ректора 

ФГБОУ ВО «КубГУ» от 03.03.2016г. № 272. 

1. Консультирование и коучинг персонала в 

организации : учебник и практикум для вузов / 

Н. В. Антонова [и др.] ; под редакцией 

Н. В. Антоновой, Н. Л. Ивановой. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2021. — 370 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-9916-8176-6. — 

Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/469062 (дата 

обращения: 25.06.2021). 

https://urait.ru/bcode/455323
https://urait.ru/bcode/450408
https://znanium.com/catalog/product/1027227
https://znanium.com/catalog/product/1002566
https://znanium.com/catalog/product/912499
https://urait.ru/bcode/469062


 
 

2. Кязимов, Карл Гасанович. Управление 

человеческими ресурсами: профессиональное 

обучение и развитие : учебник для вузов / К. Г. 

Кязимов. - 2-е изд., перераб. и доп. - Москва : 

Юрайт, 2020. - 202 с. - (Высшее образование). - 

URL: https://urait.ru/bcode/455323  (дата 

обращения: 12.02.2021); Режим доступа: для 

авториз. пользователей. - ISBN 978-5-534-09762-7. 

- Текст : электронный. 

3. Штроо, Владимир Артурович. Методы 

активного социально-психологического обучения 

: учебник и практикум для вузов / В. А. Штроо. - 

Москва : Юрайт, 2020. - 277 с. - (Высшее 

образование). - URL: https://urait.ru/bcode/450408  

(дата обращения: 21.08.2020); Режим доступа: для 

авториз. пользователей. - ISBN 978-5-534-02451-7. 

- Текст : электронный. 

4. Чуланова, О. Л. Формирование, развитие и 

коучинг эмоциональной компетентности в 

управлении персоналом организации : 

монография / О.Л. Чуланова. — Москва : 

ИНФРА-М, 2019. — 217 с.— (Научная мысль). - 

ISBN 978-5-16-010723-3. - Текст : электронный. - 

URL: https://znanium.com/catalog/product/1027227  

(дата обращения: 25.06.2021). – Режим доступа: 

по подписке. 

5. Уитмор, Д. Коучинг: Основные принципы и 

практики коучинга и лидерства: Учебное пособие 

/ Уитмор Д. - М.:Альпина Паблишер, 2018. - 316 

с.: ISBN 978-5-9614-7093-2. - Текст : 

электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1002566  (дата 

обращения: 25.06.2021). – Режим доступа: по 

подписке. 

6. Уитмор, Д. Внутренняя сила лидера: 

Коучинг как метод управления персоналом / 

Уитмор Д., - 3-е изд. - Москва :Альпина Пабл., 

2016. - 309 с.: ISBN 978-5-9614-5269-3. - Текст : 

электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/912499  (дата 

обращения: 25.06.2021). – Режим доступа: по 

подписке. 

3 Подготовка докладов, докладов с 

презентацией  

 

 «Положение о самостоятельной работе 

обучающихся»- Утвержденное Приказом ректора 

ФГБОУ ВО «КубГУ» от 03.03.2016г. № 272. 

1. Консультирование и коучинг персонала в 

организации : учебник и практикум для вузов / 

Н. В. Антонова [и др.] ; под редакцией 

Н. В. Антоновой, Н. Л. Ивановой. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2021. — 370 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-9916-8176-6. — 

https://urait.ru/bcode/455323
https://urait.ru/bcode/450408
https://znanium.com/catalog/product/1027227
https://znanium.com/catalog/product/1002566
https://znanium.com/catalog/product/912499


 
 

Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/469062 (дата 

обращения: 25.06.2021). 

2. Кязимов, Карл Гасанович. Управление 

человеческими ресурсами: профессиональное 

обучение и развитие : учебник для вузов / К. Г. 

Кязимов. - 2-е изд., перераб. и доп. - Москва : 

Юрайт, 2020. - 202 с. - (Высшее образование). - 

URL: https://urait.ru/bcode/455323  (дата 

обращения: 12.02.2021); Режим доступа: для 

авториз. пользователей. - ISBN 978-5-534-09762-7. 

- Текст : электронный. 

3. Штроо, Владимир Артурович. Методы 

активного социально-психологического обучения 

: учебник и практикум для вузов / В. А. Штроо. - 

Москва : Юрайт, 2020. - 277 с. - (Высшее 

образование). - URL: https://urait.ru/bcode/450408  

(дата обращения: 21.08.2020); Режим доступа: для 

авториз. пользователей. - ISBN 978-5-534-02451-7. 

- Текст : электронный. 

4. Чуланова, О. Л. Формирование, развитие и 

коучинг эмоциональной компетентности в 

управлении персоналом организации : 

монография / О.Л. Чуланова. — Москва : 

ИНФРА-М, 2019. — 217 с.— (Научная мысль). - 

ISBN 978-5-16-010723-3. - Текст : электронный. - 

URL: https://znanium.com/catalog/product/1027227  

(дата обращения: 25.06.2021). – Режим доступа: 

по подписке. 

5. Уитмор, Д. Коучинг: Основные принципы и 

практики коучинга и лидерства: Учебное пособие 

/ Уитмор Д. - М.:Альпина Паблишер, 2018. - 316 

с.: ISBN 978-5-9614-7093-2. - Текст : 

электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1002566  (дата 

обращения: 25.06.2021). – Режим доступа: по 

подписке. 

6. Уитмор, Д. Внутренняя сила лидера: 

Коучинг как метод управления персоналом / 

Уитмор Д., - 3-е изд. - Москва :Альпина Пабл., 

2016. - 309 с.: ISBN 978-5-9614-5269-3. - Текст : 

электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/912499  (дата 

обращения: 25.06.2021). – Режим доступа: по 

подписке. 

4 Подготовка к зачѐту «Положение о самостоятельной работе 

обучающихся»- Утвержденное Приказом ректора 

ФГБОУ ВО «КубГУ» от 03.03.2016г. № 272. 

1. Консультирование и коучинг персонала в 

организации : учебник и практикум для вузов / 

Н. В. Антонова [и др.] ; под редакцией 

https://urait.ru/bcode/469062
https://urait.ru/bcode/455323
https://urait.ru/bcode/450408
https://znanium.com/catalog/product/1027227
https://znanium.com/catalog/product/1002566
https://znanium.com/catalog/product/912499


 
 

Н. В. Антоновой, Н. Л. Ивановой. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2021. — 370 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-9916-8176-6. — 

Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/469062 (дата 

обращения: 25.06.2021). 

2. Кязимов, Карл Гасанович. Управление 

человеческими ресурсами: профессиональное 

обучение и развитие : учебник для вузов / К. Г. 

Кязимов. - 2-е изд., перераб. и доп. - Москва : 

Юрайт, 2020. - 202 с. - (Высшее образование). - 

URL: https://urait.ru/bcode/455323  (дата 

обращения: 12.02.2021); Режим доступа: для 

авториз. пользователей. - ISBN 978-5-534-09762-7. 

- Текст : электронный. 

3. Штроо, Владимир Артурович. Методы 

активного социально-психологического обучения 

: учебник и практикум для вузов / В. А. Штроо. - 

Москва : Юрайт, 2020. - 277 с. - (Высшее 

образование). - URL: https://urait.ru/bcode/450408  

(дата обращения: 21.08.2020); Режим доступа: для 

авториз. пользователей. - ISBN 978-5-534-02451-7. 

- Текст : электронный. 

4. Чуланова, О. Л. Формирование, развитие и 

коучинг эмоциональной компетентности в 

управлении персоналом организации : 

монография / О.Л. Чуланова. — Москва : 

ИНФРА-М, 2019. — 217 с.— (Научная мысль). - 

ISBN 978-5-16-010723-3. - Текст : электронный. - 

URL: https://znanium.com/catalog/product/1027227  

(дата обращения: 25.06.2021). – Режим доступа: 

по подписке. 

5. Уитмор, Д. Коучинг: Основные принципы и 

практики коучинга и лидерства: Учебное пособие 

/ Уитмор Д. - М.:Альпина Паблишер, 2018. - 316 

с.: ISBN 978-5-9614-7093-2. - Текст : электронный. 

- URL: https://znanium.com/catalog/product/1002566  

(дата обращения: 25.06.2021). – Режим доступа: 

по подписке. 

6. Уитмор, Д. Внутренняя сила лидера: 

Коучинг как метод управления персоналом / 

Уитмор Д., - 3-е изд. - Москва :Альпина Пабл., 

2016. - 309 с.: ISBN 978-5-9614-5269-3. - Текст : 

электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/912499  (дата 

обращения: 25.06.2021). – Режим доступа: по 

подписке.. 

 

Согласно письма Министерства образования и науки РФ № МОН-25486 от 

21.06.2017 г. «О разработке адаптированных образовательных программ» разработка 

https://urait.ru/bcode/469062
https://urait.ru/bcode/455323
https://urait.ru/bcode/450408
https://znanium.com/catalog/product/1027227
https://znanium.com/catalog/product/1002566
https://znanium.com/catalog/product/912499


 
 

адаптивной программы необходима в случае наличия в образовательной организации хотя 

бы одного обучающегося с ограниченными возможностями здоровья. 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся из 

числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) предоставляются 

в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации: 

Для лиц с нарушениями зрения: 

– в печатной форме увеличенным шрифтом, 

– в форме электронного документа, 

– в форме аудиофайла, 

– в печатной форме на языке Брайля. 

Для лиц с нарушениями слуха: 

– в печатной форме, 

– в форме электронного документа. 

Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 

– в печатной форме, 

– в форме электронного документа, 

– в форме аудиофайла. 

Данный перечень может быть конкретизирован в зависимости от контингента 

обучающихся.  

 

3. Образовательные технологии 

С точки зрения применяемых методов используются как традиционные 

информационно-объяснительные лекции, так и интерактивная подача материала с 

мультимедийной системой. Компьютерные технологии в данном случае обеспечивают 

возможность разнопланового отображения алгоритмов и демонстрационного материала. 

Такое сочетание позволяет оптимально использовать отведенное время и раскрывать 

логику и содержание дисциплины. 

Лекции представляют собой систематические обзоры основных аспектов дисциплины. 

Практические занятия позволяет научить применять теоретические знания при 

решении и исследовании конкретных задач. Подход разбора конкретных ситуаций широко 

используется как преподавателем, так и обучающимися при проведении анализа 

результатов самостоятельной работы. Это обусловлено тем, что в процессе исследования 

часто встречаются задачи, для которых единых подходов не существует. Каждая 

конкретная задача при своем исследовании имеет множество подходов, а это требует 

разбора и оценки целой совокупности конкретных ситуаций.  

В процессе проведения занятий применяются интерактивные методы обучения.  

Проблемная лекция - на этой лекции новое знание вводится через проблемность 

вопроса, задачи или ситуации. При этом процесс познания обучающихся в сотрудничестве 

и диалоге с преподавателем приближается к исследовательской деятельности. 

Содержание проблемы раскрывается путем организации поиска ее решения или 

суммирования и анализа традиционных и современных точек зрения. 

Проблемная лекция начинается с постановки проблемы, которую в ходе 

изложения материала необходимо решить. Проблемные вопросы отличаются от не 

проблемных тем, что скрытая в них проблема требует нетипичного решения, с 

элементами новизны. Лекция строится так, чтобы побудить обучающихся к 

формулированию вопросов, а учебный материал представляется в форме учебной 

проблемы. Она имеет логическую форму познавательной задачи, содержащей 

противоречия в условиях и завершающейся вопросами, которые это противоречие 

объективирует. Проблемная ситуация возникает после обнаружения противоречий в 

исходных данных учебной проблемы. Для проблемного изложения отбираются 

важнейшие разделы курса, которые составляют основное концептуальное содержание 



 
 

учебной дисциплины, являются наиболее важными для профессиональной деятельности 

и наиболее сложными для усвоения обучающимися. Учебные проблемы должны быть 

доступными по своей трудности для них. 

Групповая дискуссия. Это метод организации совместной коллективной 

деятельности, позволяющий в процессе непосредственного общения путем логических 

доводов воздействовать на мнения, позиции и установки участников дискуссии. Целью 

дискуссии является интенсивное и продуктивное решение групповой задачи. Метод 

групповой дискуссии обеспечивает глубокую проработку имеющейся информации, 

возможность высказывания обучающимися разных точек зрения по заданной 

преподавателем проблеме, тем самым способствуя выработке адекватного в данной 

ситуации решения. Метод групповой дискуссии увеличивает вовлеченность участников в 

процесс этого решения, что повышает вероятность его реализации.  

Лекция – визуализация. Данный вид лекции является результатом нового 

использования принципа наглядности. Подготовка данной лекции преподавателем 

состоит в том, чтобы изменить, переконструировать учебную информацию по теме 

лекционного занятия в визуальную форму для представления обучающимся через 

технические средства обучения или вручную (схемы, рисунки, чертежи и т.п.). Чтение 

лекции сводится к связному, развернутому комментированию преподавателем 

подготовленных наглядных материалов, раскрывающих тему лекции. Лучше всего 

использовать разные виды визуализации - натуральные, изобразительные, 

символические, - каждый из которых или их сочетание выбирается в зависимости от 

содержания учебного материала. Этот вид лекции лучше всего использовать на этапе 

введения обучающихся в новый раздел, тему, дисциплину. 

 

4. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости и промежуточной 

аттестации 

 

Оценочные средства предназначены для контроля и оценки образовательных 

достижений обучающихся, освоивших программу учебной дисциплины «Коучинг в 

управлении персоналом». Оценочные средства включает контрольные материалы для 

проведения текущего контроля в форме тестовых заданий, докладов по проблемным 

вопросам, ситуационных задач и промежуточной аттестации в форме вопросов и заданий 

к зачету. 

 

Структура оценочных средств для текущей и промежуточной аттестации 

 

№ 

п/п 

Код и наименование 

индикатора 

(в соответствии с п. 

1.4) 

Результаты обучения 

(в соответствии с п. 1.4) 

Наименование оценочного 

средства 

Текущий 

контроль 

Промежуточн

ая аттестация 

1  

ИУК-2.1. 

Определяет круг 

задач в рамках 

поставленной цели, 

определяет связи 

между ними 

ИУК-2.1.З-1. Знает 

требования к постановке 

цели и задачам.  

Тесты  

Доклады 

Задачи и 

кейсы 

Вопрос на 

зачете:  

1-10 

ИУК-2.1.У-1. Умеет 

формулировать задачи. 

ИУК-2.1.У-2. Владеет 

способностью определять 

круг задач для достижения 

поставленной цели. 



 
 

2  

ИУК-2.2. 

Предлагает 

способы решения 

поставленных задач 

и ожидаемые 

результаты; 

оценивает 

предложенные 

способы с точки 

зрения 

соответствия цели 

проекта 

ИУК-2.2.З-1. Знает способы 

решения типичных задач и 

критерии оценки 

ожидаемых результатов.  

Тесты  

Доклады 

Задачи и 

кейсы 

Вопрос на 

зачете: 

11-19 

ИУК-2.2.У-1. Умеет 

оценивать соответствие 

способов решения задач 

поставленной цели проекта. 

ИУК-2.2.У-2. Владеет 

способностью предлагать 

способы решения задач, 

направленных на 

достижение цели проекта. 

3  

ИУК-2.3 

Планирует 

реализацию задач в 

зоне своей 

ответственности с 

учетом имеющихся 

ресурсов и 

ограничений, 

действующих 

правовых норм 

ИУК-2.3.З-1. Знает основы 

планирования деятельности 

по достижению задач.  

Тесты  

Доклады 

Задачи и 

кейсы 

Вопрос на 

зачете:  

20-30 

ИУК-2.3.У-1. Умеет 

соотносить ресурсы и 

ограничения в решении 

задач. 

ИУК-2.3.У-2. Владеет 

способностью планировать 

решение задач в зоне своей 

ответственности с учетом 

действующих правовых 

норм 

 

В качестве оценочных средств программой дисциплины предусматривается: 

- текущий контроль (контрольная работа в форме тестовых заданий, подготовка 

докладов, докладов с презентацией); 

- промежуточная аттестация (зачѐт). 

 

4.1 Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля 

 

Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, владений 

 Интерактивное занятие к теме 2  
В качестве интерактивной формы проведения занятия используется методика 

разбора конкретных ситуаций. Это техника обучения, использующая описание реальной 

проблемы студента, дляанализа обучающимися с целью определения сути проблем, 

предложения возможных решений, выбора лучших из них. 

Несколько студенческих мини-групп, по 4-6 человек в каждой, знакомятся с 

содержанием проблемы, обсуждают ситуацию и готовят свой вариант разрешения 

ситуации с помощью коучинга. Результаты обсуждения в форме «решений» презентуются 

каждой группой и комментируются преподавателем. 

В заключении обсуждаются вопросы: технология проведения коучинга, алгоритм 

коучинговой сессии, ориентация клиента на принятие ответственности. 

Интерактивное занятие к теме 3 . 

В качестве интерактивной формы проведения занятия используется методика 

разбора конкретных ситуаций.  



 
 

Несколько студенческих мини-групп, по 4-6 человек в каждой, знакомятся с 

содержанием проблемы, обсуждают ситуацию и готовят свой вариант разрешения 

ситуации с помощью коучинга. Результаты обсуждения в форме «решений» презентуются 

каждой группой и комментируются преподавателем.  

В заключении обсуждаются вопросы: уместность выбора конкретной техники 

коучинга, трудности в применении техники. 

Интерактивное занятие к теме 4. 

В качестве интерактивной формы проведения занятия используется методика 

разбора конкретных ситуаций. 

Несколько студенческих мини-групп, по 4-6 человек в каждой, знакомятся с 

содержанием проблемы, обсуждают ситуацию и готовят свой вариант разрешения 

ситуации с помощью коучинга. Результаты обсуждения в форме «решений» презентуются 

каждой группой и комментируются преподавателем. 

В заключении обсуждаются вопросы: виды подстроек в коучинге, особенности 

ведения расспроса в коучинге, определение паттернов поведения, создающих проблему, 

исследование ситуаций и препятствий на пути достижения цели. 

Примеры кейсов: 

Случай 1 Диана (40 лет, менеджер) обратилась к коучу за помощью в 

выстраивании отношений на работе с коллегами и начальником. «Я все время проявляю 

себя как понимающий товарищ, а они не стыдятся наваливать на меня всю работу. Я 

ухожу самая последняя, а зарплату получаю меньше остальных». Как выяснилось во 

время опроса, дома 

Диана тоже привыкла держать свои чувства в узде, т.к. с ней проживают ее мать и 

дочь, постоянно демонстрирующие по отношению к ней деспотизм с изряднойпримесью 

истероидности. Диана, оберегая их «артистичные» (по ее выражению) натуры, взяла на 

себя бремя – молча терпеть. 

Вопросы для обсуждения: 

1. К какому типу относится данный клиент? Аргументируйте. 

2. Какая техника больше подойдет для решения данной проблемы? Аргументируйте. 

3. Какой тип интонирования больше подойдет для работы с данным клиентом? 

Аргументируйте. 

4. Какие вопросы следует задать, чтобы более глубоко разобраться в существующей 

проблеме? 

Случай 2 Наталья (21 год, студентка) в качестве проблемы выделила сложные 

отношения с мамой (они живут вдвоем): «Она меня постоянно контролирует; мне ни разу 

не удалось настоять на своем…». При этом в высказываниях Натальи не раз сквозило, что 

и сама она держит свою маму в ежовых рукавицах. Так, ей удалось не пустить маму замуж 

и отговорить ее от перехода на другую работу. Мотивировала она это следующим: «Я за 

нее беспокоюсь, ведь ей уже 50 лет». 

Вопросы для обсуждения:  

1. К какому типу относится данный клиент? Аргументируйте. 

2. Какая техника больше подойдет для решения данной проблемы? Аргументируйте. 

3. Какой тип интонирования больше подойдет для работы с данным клиентом? 

Аргументируйте. 

4. Какие вопросы следует задать, чтобы более глубоко разобраться в существующей 

проблеме? 

 

Примерные контрольные задания по работе с литературой 

Тема 1. Определение и история развития коучинга 

Задания к теме: 



 
 

Изучить пособие Дейнека А. В. Управление персоналом организации. (Дейнека А. В. 

Управление персоналом организации учебник для бакалавров / А. В. Дейнека. – М.: 

Дашков и К, 2014. – 288 с.). 

Выписать из книги: 

- понятие коучинга, 

- отличие коучинга от психологического консультирования, 

- принципы коучинга. 

Тема 2. Структура и методы коучинга 

Задания к теме: 

Изучить пособие Дейнека А. В. Управление персоналом организации. (Дейнека А. В. 

Управление персоналом организации учебник для бакалавров / А. В. Дейнека. – М.: 

Дашков и К, 2014. – 288 с.).  

1. Выписать из книги: 

- Колесо планирования 

- 8 шагов в коучинге 

- Ресурсы коучинга 

- Умения и навыки коуча 

Тема 3. Этапы коучингового процесса 

Задания к теме: 

Изучить пособие: Парабеллум А. Коучинг как бизнес.. (Парабеллум А. Коучинг как 

бизнес. Практическая модель для зарабатывания денег? / А. Парабеллум, Н.Мрочковский. 

- СПб.: Питер, 2011 г.– 224 с.). 

1. Выписать из книги: 

- Уровни слушания 

- Типы вопросов в коучинге 

- Виды интонирования в коучинге 

Тема 4. Коучинг в организационном контексте 

Задания к теме: 

1. Изучить пособие Парабеллум А. Коучинг как бизнес.. (Парабеллум А. Коучинг как 

бизнес. Практическая модель для зарабатывания денег? / А. Парабеллум, Н.Мрочковский. 

- СПб.: Питер, 2011 г.– 224 с.).  

2. Выписать из книги: 

- подведение итогов, 

- ошибки, которые совершают коучи, 

- критерии эффективности коучинга. 

 

Пример типовых заданий в форме теста дляинвалидови лиц с ограниченными 

возможностями здоровья:  

 

1. Раппорт в коучинге – это:  

А) способ преодоления сопротивления клиента; 

Б) название коуч-техники; 

В) глубокое присоединение. 

Выберите правильный ответ. 

2. Понятие «Гремлин» в коучинге означает 

А) название коуч-техники; 

Б) страхи клиентов; 

В) способ преодоления сопротивления клиента 

Выберите правильный ответ  

3. С помощью какой техники коуч может расширить картину мира клиента через 

перечисление возможных вариантов: 



 
 

А) «Шкалирование»; 

Б) «Логические уровни»; 

В) «Китайское меню» 

Выберите правильный ответ 

 

Пример типового практико-ориентированного задания 

Типовое задание 1. 

Анна (39 лет, успешный предприниматель) обратилась к коучу в связи с тем, что ей 

в последнее время трудно руководить людьми. По ее словам, они проявляют 

безынициативность, безответственность; применяемые ею методы стимулирования не 

помогают. Основную причину проблемы она видит в том, что набрала в фирму знакомых 

людей: «Близкие отношения мешают деловым контактам». В процессе консультирования 

Анна демонстрировала себя по отношению к психологу, как корректный, интеллигентный 

и понимающий человек. В процессе работы было выработано решение провести тренинг в 

ее фирме. В первый же день групповой работы во время отчета участников о выполнении 

творческого задания Анна продемонстрировала совершенно другой стиль поведения: 

постоянно прерывала других членов группы, в подавляющей манере давала советы, 

достаточно жестко иронизировала над «неудачными» ответами. 

Вопросы для обсуждения 

1. К какому типу относится данный клиент? Аргументируйте. 

2. Какая техника больше подойдет для решения данной проблемы? Аргументируйте. 

3. Какой тип интонирования больше подойдет для работы с данным клиентом? 

Аргументируйте. 

4. Какие вопросы следует задать, чтобы более глубоко разобраться в существующей 

проблеме? 

Типовое задание 2. 

Галина (37 лет, заместитель руководитель фирмы, мама девочки-подростка, 

матьодиночка) обратилась к коучу с просьбой помочь наладить отношения с дочерью. 

Она делится переживаниями: «Я делаю все, что могу, но у меня ничего не получается. И 

не получится! Потому, что на нее ничто и никто не может подействовать. Иногда я ее 

ненавижу!» 

Вопросы для обсуждения 

1. К какому типу относится данный клиент? Аргументируйте. 

2. Какая техника больше подойдет для решения данной проблемы? Аргументируйте. 

3. Какой тип интонирования больше подойдет для работы с данным клиентом? 

Аргументируйте. 

4. Какие вопросы следует задать, чтобы более глубоко разобраться в существующей 

проблеме? 

 

Задания для письменной работы – самостоятельная, контрольная.  

Темы 1, 2, 3 

Варианты письменных работ: 

Вариант 1. 

1. Охарактеризуйте философию коучинга. На какой образ человека ориентируется 

коуч? 

2. Составьте аннотированный список источников (не менее 7), которые, на Ваш 

взгляд, раскрывают наиболее полно философию коучинга. 

Вариант 2. 

1. История возникновения коучинга. В чем заключается специфика коучинга в 

отличие от менторинга, фасилитация, тренерства, консалтинга, психотерапии, 

наставничества, эдвайзинга, тьюторства. 



 
 

2. Заполните сравнительные таблицы по темам: Коучинг и психиатрия; Коучинг и 

тренерство; Коучинг и консалтинг; Коучинг и фасилитация; Коучинг и наставничество; 

Коучинг и эдвайзинг; Коучинг и тьюторство. 

Вариант 3. 

1. Раскройте содержание принципов коучинга. Охарактеризуйте процесс коучинга, 

структуру сессии коучинга, задачи каждого из этапов коучинга. 

2. Составьте список вопросов для сессии коучинга. 

Вариант 4 

1.Раскройте содержание принципов коучинга. Охарактеризуйте процесс коучинга. 

Дайте характеристику основным технологиям и техникам коучинга. 

2.Опишите применение сказок и метафор как инструментария коуча. Приведите 

примеры. 

Вариант 5. 

1. Что нового может внести коучинг в профессиональное образование? Можно ли 

считать коучинг новой парадигмой современного образования? 

2. Проанализируте сайты, посвященные применению коучинга в образовании. 

Вариант 6. 

1. Выделите проблемы (задачи), которые могут быть решены с помощью коучинга 

на примере одного из видов профессионального образования. 

2. Проанализируйте условия, необходимые для применения коучинга в 

профессиональном образовании. 

Вариант 7. 

1. Проанализируйте возможности коучинга в профессиональном развитии педагога. 

2. На основе анализа профессионального стандарта коуча (ICF) спроектируйте 

профессиограмму педагога как коуча. 

Вариант 8 

1. Охарактеризуйте возможности коучинга в решении задач управления 

образовательной организаций (в изменении корпоративной культуры, в 

совершенствовании командной работы, в управлении персоналом). 

2. На основе самокоучинга составьте диаграмму своего жизненного баланса и 

опишите первые шаги по его совершенствованию. 

Вариант 9. 

1. Охарактеризуйте возможности коучинга в решении задач управления 

образовательной организаций (в инновационном развитии организации). 

2. На основе анализа профессионального стандарта коуча (ICF) спроектируйте 

профессиограмму руководителя организации как коуча. 

Вариант 10. 

1. Охарактеризуйте возможности коучинга в развитии креативных ресурсов 

личности. 

2. Составьте словарь (с определениями) основных терминов коучинга. 

Вариант 11. 

1. Дайте сравнительный анализ процесса институционализации профессии коуча в 

разных странах. 

Вариант 12. 

1. Охарактеризуте рынок образовательных услуг в сфере коучинга в России. 

2. Опишите деятельность организаций Краснодарского края в сфере коучинга. 

Вариант 13. 

1. Охарактеризуте рынок образовательных услуг в сфере коучинга в Краснодарском 

крае. 

2. Опишите деятельность образовательных организаций России в сфере коучинга. 

Вариант 14. 



 
 

1. Дайте характеристику профессиональной деятельности менеджера, руководителя 

образовательной организации как коуча. 

2. Опишите возможности применении коучинга в одном из видов 

профессионального образования. 

Вариант 15. 

1. Охарактеризуйте основные технологии и техники коучинга, применяемые в 

профессиональном образовании. 

2. Выделите и обоснуйте отличительные черты и особенности Российского проекта 

профессионального стандарта коуча. 

 

Примерная тематика рефератов по дисциплине «Коучинг в управлении 

персоналом» 

1. Понятие коучинга. История становления и развития коучинга. 

2. Философия коучинга. Образ человека в коучинге. 

3. Методология коучинга. Принципы коучинга. 

4. Теории и модели процесса коучинга. Коучинг и модели изменения. Модель GROW. 

5. Структура и стадии процесса коучинга. 

6. Техники коучинга в соответствии со стадиями процесса коучинга. 

7. Коучинг как интегральная технология развития личности. Самокоучинг. 

8. Коучинг в развитии креативных ресурсов личности. 

9. Коучинг как современная парадигма образования. 

10. Применение коучинга в различных видах профессионального образования. 

11. Коучинг как средство профессионального развития педагога. 

12. Коучинг в управлении профессиональными образовательными организациями. 

13. Коучинг в управлении персоналом организации. 

14. Коучинг в совершенствовании работы команд в профессиональной образовательной 

организации. 

15. Коучинг в развитии лидерства. 
16. Коучинг в управлении инновационным развитием образовательной организации. 

17. Профессиональный стандарт коуча (ICF). 

18. Процесс институционализации профессии коуча в России. 

19. Деятельность международных организаций в сфере коучинга. 

20. Развитие рынка услуг в сфере коучинга в России. 

 

4.2 Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 

В 6-м семестре – зачѐт в устной форме по предложенным вопросам. 

 

Вопросы для подготовки к зачѐту 

1. Понятие коучинга. 

2. Отличие коучинга от консультирования и психотерапии. 

3. Основные сферы применения коучинга. 

4. Принципы коучинга. 

5. Физиологическая основа коучинга 

6. Требования к личности коуча. 

7. Этические законы в коучинге 

8. Типы клиентов в коучинге 

9. Типы слушания в коучинге 

10. Система задавания вопросов в коучинге 

11. Интонирование в коучинге 

12. Структура коучинговой сессии 

13. Работа с целью в коучинге 



 
 

14. Схема SMART 

15. Раппорт в коучинге 

16. Контракт в коучинге 

17. Основные техники в коучинге 

18. Работа с метафорой в коучинге 

19. «Китайское меню» – как метод в коучинге 

20. «4 стадии достижения цели» – как метод в коучинге. 

 21. «Формула Бекхарда» – как метод в коучинге. 

22. «Схема движения к мастерству» – как метод в коучинге. 

23. Противостояние страхам в коучинге. 

24. Шкалирование– как метод в коучинге. 

25. «Логические уровни» – как метод в коучинге 

26. Модель GROW. 

27. Метафора колеса в коучинге 

28. Техника Уолта Диснея «Мечтатель, реалист, критик» 

29. История зарождения коучинга. 

30. Критерии эффективного коучинга 

Оценочные средства для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 

здоровья выбираются с учетом их индивидуальных психофизических особенностей.  

– при необходимости инвалидам и лицам с ограниченными возможностями 

здоровья предоставляется дополнительное время для подготовки ответа на экзамене; 

– при проведении процедуры оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями здоровья предусматривается использование технических 

средств, необходимых им в связи с их индивидуальными особенностями; 

– при необходимости для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья 

и инвалидов процедура оценивания результатов обучения по дисциплине может 

проводиться в несколько этапов. 

Процедура оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья по дисциплине предусматривает предоставление информации в 

формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации:  

Для лиц с нарушениями зрения:  

– в печатной форме увеличенным шрифтом,  

– в форме электронного документа.  

Для лиц с нарушениями слуха:  

– в печатной форме,  

– в форме электронного документа.  

Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата:  

– в печатной форме,  

– в форме электронного документа.  

Данный перечень может быть конкретизирован в зависимости от контингента 

обучающихся. 

5. Перечень учебной литературы, информационных ресурсов и технологий. 

 

 5.1 Учебная литература 

1. Консультирование и коучинг персонала в организации : учебник и практикум для 

вузов / Н. В. Антонова [и др.] ; под редакцией Н. В. Антоновой, Н. Л. Ивановой. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 370 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

9916-8176-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/469062 (дата обращения: 25.06.2021). 

2. Кязимов, Карл Гасанович. Управление человеческими ресурсами: 

профессиональное обучение и развитие : учебник для вузов / К. Г. Кязимов. - 2-е изд., 

https://urait.ru/bcode/469062


 
 

перераб. и доп. - Москва : Юрайт, 2020. - 202 с. - (Высшее образование). - URL: 

https://urait.ru/bcode/455323  (дата обращения: 12.02.2021); Режим доступа: для авториз. 

пользователей. - ISBN 978-5-534-09762-7. - Текст : электронный. 

3. Штроо, Владимир Артурович. Методы активного социально-психологического 

обучения : учебник и практикум для вузов / В. А. Штроо. - Москва : Юрайт, 2020. - 277 с. - 

(Высшее образование). - URL: https://urait.ru/bcode/450408  (дата обращения: 21.08.2020); 

Режим доступа: для авториз. пользователей. - ISBN 978-5-534-02451-7. - Текст : 

электронный. 

4. Чуланова, О. Л. Формирование, развитие и коучинг эмоциональной 

компетентности в управлении персоналом организации : монография / О.Л. Чуланова. — 

Москва : ИНФРА-М, 2019. — 217 с.— (Научная мысль). - ISBN 978-5-16-010723-3. - Текст 

: электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1027227  (дата обращения: 

25.06.2021). – Режим доступа: по подписке. 

5. Уитмор, Д. Коучинг: Основные принципы и практики коучинга и лидерства: 

Учебное пособие / Уитмор Д. - М.:Альпина Паблишер, 2018. - 316 с.: ISBN 978-5-9614-

7093-2. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1002566  (дата 

обращения: 25.06.2021). – Режим доступа: по подписке. 

6. Уитмор, Д. Внутренняя сила лидера: Коучинг как метод управления персоналом / 

Уитмор Д., - 3-е изд. - Москва :Альпина Пабл., 2016. - 309 с.: ISBN 978-5-9614-5269-3. - 

Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/912499  (дата обращения: 

25.06.2021). – Режим доступа: по подписке. 

 

5.2. Периодическая литература 

1.  Вопросы государственного и муниципального управления. - URL: 

https://dlib.eastview.com/browse/publication/80304  

2. Вестник Московского университета. Серия 21. Управление (государство и 

общество). - URL: https://dlib.eastview.com/browse/publication/9367  

3. Вестник Санкт-Петербургского университета. Менеджмент. - URL: 

https://dlib.eastview.com/browse/publication/71213 

 

5.3. Интернет-ресурсы, в том числе современные профессиональные базы данных и 

информационные справочные системы 

Электронно-библиотечные системы (ЭБС):  

1.    ЭБС «ЮРАЙТ». - URL:  https://urait.ru/  

2. ЭБС «УНИВЕРСИТЕТСКАЯ БИБЛИОТЕКА ОНЛАЙН». -  URL: www.biblioclub.ru  

3.   ЭБС «ZNANIUM.COM». - URL:  www.znanium.com    

4.   ЭБС «ЛАНЬ». - URL: https://e.lanbook.com 

 

Профессиональные базы данных: 

Web of Science (WoS). - URL:  http://webofscience.com/  

Scopus. - URL: http://www.scopus.com/  

ScienceDirect. - URL: www.sciencedirect.com   

Журналы издательства Wiley. - URL: https://onlinelibrary.wiley.com/    

Научная электронная библиотека (НЭБ). - URL: http://www.elibrary.ru/   

Полнотекстовые архивы ведущих западных научных журналов на Российской платформе 

научных журналов НЭИКОН. - URL: http://archive.neicon.ru  

Базы данных компании «Ист Вью». - URL: http://dlib.eastview.com/    

Электронная коллекция Оксфордского Российского Фонда. - URL: 

https://ebookcentral.proquest.com/lib/kubanstate/home.action    

Springer Journals. - URL: https://link.springer.com/  
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Springer Nature Protocols and Methods   

https://experiments.springernature.com/sources/springer-protocols   

Springer eBooks. - URL:  https://link.springer.com/  

"Лекториум ТВ". - URL:  http://www.lektorium.tv/   

Университетская информационная система РОССИЯ. - URL:  http://uisrussia.msu.ru   

 

Информационные справочные системы: 

Консультант Плюс 

 

Ресурсы свободного доступа: 

1. КиберЛенинка. - URL: (http://cyberleninka.ru/)  

2. Министерство науки и высшего образования Российской Федерации. -  URL: 

https://www.minobrnauki.gov.ru/; 

3. Федеральный портал "Российское образование". - URL: http://www.edu.ru/ 

4. Информационная система "Единое окно доступа к образовательным ресурсам". - URL: 

http://window.edu.ru/; 

5. Служба тематических толковых словарей. - URL: http://www.glossary.ru/; 

6. Словари и энциклопедии. - URL:  http://dic.academic.ru/; 

7. Законопроект "Об образовании в Российской Федерации". Вопросы и ответы. - URL: 

http://xn--273--84d1f.xn--p1ai/voprosy_i_otvety 

8. Официальный интернет-портал правовой информации. - URL : http://pravo.gov.ru   

9. История РФ : федеральный портал. - URL : https://histrf.ru/ 

10. Консультант-Плюс : справочно-поисковая система (некоммерческая Интернет-

версия). - URL:  http://www.consultant.ru/ 

11. Гарант Ру :  информационно-правовой портал (некоммерческая Интернет-

версия). - URL : http://www.garant.ru/ 

12. Нормативные правовые акты в Российской Федерации. - URL : 

http://pravo.minjust.ru/ 

 

Собственные электронные образовательные и информационные ресурсы КубГУ: 

1. База учебных планов, учебно-методических комплексов, публикаций и конференций. 

URL:  https://infoneeds.kubsu.ru/infoneeds/   

2. Электронная библиотека НБ КубГУ (Электронный каталог). - 

URL:http://megapro.kubsu.ru/MegaPro/Web 

 

6. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

(модуля) 

Согласно письма Министерства образования и науки РФ № МОН-25486 от 

21.06.2017г. «О разработке адаптированных образовательных программ» разработка 

адаптивной программы необходима в случае наличия в образовательной организации хотя 

бы одного обучающегося с ограниченными возможностями здоровья.  

В освоении дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностями 

здоровья большое значение имеет индивидуальная учебная работа (консультации) – 

дополнительное разъяснение учебного материала.  

Индивидуальные консультации по предмету являются важным фактором, 

способствующим индивидуализации обучения и установлению воспитательного контакта 

между преподавателем и обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными 

возможностями здоровья. 

https://experiments.springernature.com/sources/springer-protocols
https://link.springer.com/
http://www.lektorium.tv/
http://uisrussia.msu.ru/
http://cyberleninka.ru/
https://www.minobrnauki.gov.ru/
http://www.edu.ru/
http://window.edu.ru/
http://www.glossary.ru/
http://dic.academic.ru/
http://273-фз.рф/voprosy_i_otvety
http://273-фз.рф/voprosy_i_otvety
http://pravo.gov.ru/
https://histrf.ru/
http://www.consultant.ru/
http://www.garant.ru/
http://pravo.minjust.ru/
https://infoneeds.kubsu.ru/infoneeds/
http://megapro.kubsu.ru/MegaPro/Web


 
 

Система обучения основывается на рациональном сочетании нескольких видов 

учебных занятий (в первую очередь, лекций и практических (лабораторных) занятий), 

работа на которых обладает определенной спецификой. 

Подготовка к лекциям 
Знакомство с дисциплиной происходит уже на первой лекции, где от обучающегося 

требуется не просто внимание, но и самостоятельное оформление конспекта.  

Конспектирование лекций – сложный вид аудиторной работы, предполагающий 

интенсивную умственную деятельность обучающегося. Конспект является полезным 

тогда, когда записано самое существенное. Не надо стремиться записать дословно всю 

лекцию. Целесообразно вначале понять основную мысль, излагаемую лектором, а затем 

записать ее. Желательно запись осуществлять на одной странице листа или оставляя поля, 

на которых позднее, при самостоятельной работе с конспектом, можно сделать 

дополнительные записи, отметить непонятные места. 

Конспект лекции лучше подразделять на пункты, соблюдая красную строку. Этому 

в большой степени будут способствовать вопросы плана лекции, предложенные 

преподавателям. Следует обращать внимание на акценты, выводы, которые делает лектор, 

отмечая наиболее важные моменты в лекционном материале замечаниями «важно», 

«хорошо запомнить» и т.п. Можно делать это и с помощью разноцветных маркеров или 

ручек, подчеркивая термины и определения. 

Работая над конспектом лекций, необходимо использовать не только учебник, но и 

ту литературу, которую дополнительно рекомендовал лектор. Такая серьезная работа с 

лекционным материалом позволит глубоко овладеть теоретическим материалом. 

Подготовка к практическим  (лабораторным) занятиям 
Подготовку к каждому практическому занятию необходимо начать с ознакомления 

с планом практического занятия, который отражает содержание предложенной темы. 

Тщательное продумывание и изучение вопросов плана основывается на проработке 

текущего материала лекции, а затем изучения обязательной и дополнительной 

литературы, рекомендованной к данной теме. Все новые понятия по изучаемой теме 

необходимо выучить и внести в глоссарий, который целесообразно вести с начала 

изучения курса. 

В процессе подготовки к практическим занятиям необходимо обратить особое 

внимание на самостоятельное изучение рекомендованной литературы. При всей полноте 

конспектирования лекции в ней невозможно изложить весь материал. Поэтому 

самостоятельная работа с учебниками, учебными пособиями, научной, справочной 

литературой, материалами периодических изданий и Интернета является наиболее 

эффективным методом получения дополнительных знаний, позволяет значительно 

активизировать процесс овладения информацией, способствует более глубокому 

усвоению изучаемого материала. 

Проверке и организация защиты курсовой работы 

Законченная курсовая работа подписывается обучающимся и сдается на 

рецензирование с предварительной регистрацией у лаборанта кафедры для обучающимся 

очной и заочной формы обучения  в сроки, установленные графиком представления 

письменных работ. 

Работы, представленные с нарушением предусмотренных сроков без уважительных 

причин, рецензированию не подлежат. При рецензировании и оценке курсовой работы 

учитывается: 

 полнота освещения основных вопросов темы в соответствии с планом и 

качество анализа материалов; 

 использование дополнительной литературы, практических материалов 

конкретного предприятия отрасли; 

 литературный стиль и грамотность изложения вопросов темы; 



 
 

 качество оформления работы. 

После окончательной поверки работы научный руководитель обучающимся 

заочной формы обучения выдает отзыв с заключением о возможности допустить (или не 

допустить) курсовую работу к защите.  Не допущенную к защите работу необходимо 

переделать в соответствии с замечаниями преподавателя и представить повторно для 

проверки. Допущенная к защите курсовая работа проходит нормоконтроль. 

Защита курсовой работы (обязательно до сдачи зачѐта) по курсу «Организационное 

поведение» производится  публично, то есть в присутствии других обучающихся. Одной из 

задач защиты работы является  проверка самостоятельности ее выполнения. 

На защите обучающийся должен изложить основное содержание работы, уделив 

особое внимание выводам и предложениям, которые и составляют предмет защиты; дать 

ответы на замечания рецензента и на возникшие в процессе защиты вопросы. 

В докладе (8-10 минут) необходимо обосновать актуальность темы, ее 

практическую значимость, причины выбора, определить цель работы и задачи 

исследования, при необходимости пояснить структуру работы и логику изложения 

материала. Целесообразно указать, какие материалы послужили основой работы и каков 

период исследования. 

При защите курсовой работы используются наиболее важные и существенные 

материалы, все новое и ценное, что получено обучающимся в результате проведенного 

исследования. 

Не рекомендуется излишнее внимание уделять изложению общеизвестных 

положений, теоретических материалов, высказываниям декларативного характера. 

Во время защиты обучающийся вправе пользоваться своей курсовой работой. 

Курсовая работа оценивается по пятибалльной системе. Оценка записывается в 

ведомость, а положительная оценка и в зачѐтную книжку за подписью руководителя 

курсовой работы. 

Обучающиеся, получившие при защите курсовой работы неудовлетворительную 

оценку, должны произвести необходимую доработку и подготовить подробный доклад 

для повторной защиты. 

Обучающийся, не предоставивший в установленный срок готовую курсовую 

работу или не защитивший его, считается имеющим академическую задолженность и не 

допускается к сдаче зачѐта по дисциплине «Организационное поведение». 

Рекомендации по работе с литературой 
Работу с литературой целесообразно начать с изучения общих работ по теме, а 

также учебников и учебных пособий. Далее рекомендуется перейти к анализу монографий 

и статей, рассматривающих отдельные аспекты проблем, изучаемых в рамках курса, а 

также официальных материалов и неопубликованных документов (научно-

исследовательские работы, диссертации), в которых могут содержаться основные вопросы 

изучаемой проблемы.  

Работу с источниками надо начинать с ознакомительного чтения, т.е. просмотреть 

текст, выделяя его структурные единицы. При ознакомительном чтении закладками 

отмечаются те страницы, которые требуют более внимательного изучения. 

В зависимости от результатов ознакомительного чтения выбирается дальнейший 

способ работы с источником. Если для разрешения поставленной задачи требуется 

изучение некоторых фрагментов текста, то используется метод выборочного чтения. Если 

в книге нет подробного оглавления, следует обратить внимание обучающегося на 

предметные и именные указатели. 

Избранные фрагменты или весь текст (если он целиком имеет отношение к теме) 

требуют вдумчивого, неторопливого чтения с «мысленной проработкой» материала. Такое 

чтение предполагает выделение:  

- главного в тексте;  



 
 

- основных аргументов;  

- выводов.  

Особое внимание следует обратить на то, вытекает тезис из аргументов или нет. 

Необходимо также проанализировать, какие из утверждений автора носят 

проблематичный, гипотетический характер, и уловить скрытые вопросы. 

Наилучший способ научиться выделять главное в тексте, улавливать 

проблематичный характер утверждений, давать оценку авторской позиции – это 

сравнительное чтение, в ходе которого происходит ознакомление с различными мнениями 

по вопросу. Важно сравнивать весомость и доказательность аргументов сторон и делать 

выводы о наибольшей убедительности той или иной позиции. 

Если в литературе встречаются разные точки зрения по тому или иному вопросу 

из-за сложности событий и явлений, нельзя их отвергать, не разобравшись. При наличии 

расхождений между авторами необходимо найти рациональное зерно у каждого из них, 

что позволит глубже усвоить предмет изучения и более критично оценивать изучаемые 

вопросы. Знакомясь с особыми позициями авторов, нужно определять их схожие 

суждения, аргументы, выводы, а затем сравнивать их между собой и применять из них ту, 

которая более убедительна.  

Следующим этапом работы с литературными источниками является создание 

конспектов, фиксирующих основные тезисы и аргументы. 

Таким образом, при работе с источниками и литературой важно уметь: 

 сопоставлять, сравнивать, классифицировать, группировать, 

систематизировать информацию в соответствии с определенной учебной задачей;  

 обобщать полученную информацию, оценивать прослушанное и 

прочитанное;  

 фиксировать основное содержание сообщений;  

 устно и письменно формулировать основную идею сообщения;  

 составлять план, формулировать тезисы;  

 готовить и презентовать развернутые сообщения типа доклада, доклада с 

презантацией;  

 работать в разных режимах (индивидуально, в паре, в группе), 

взаимодействуя друг с другом;  

 пользоваться реферативными и справочными материалами;  

 контролировать свои действия и действия своих товарищей, объективно 

оценивать свои действия;  

 обращаться за помощью, дополнительными разъяснениями к 

преподавателю, другим обучающимся; 

 пользоваться лингвистической или контекстуальной догадкой, словарями 

различного характера, подсказками, опорами в тексте (ключевые слова, структура текста, 

предваряющая информация и др.);  

 использовать при говорении и письме перифраз, синонимичные средства, 

слова-описания общих понятий, разъяснения, примеры, толкования, «словотворчество»;  

 повторять или перефразировать реплику собеседника в подтверждении 

понимания его высказывания или вопроса;  

 обратиться за помощью к собеседнику (уточнить вопрос, переспросить и 

др.);  

 использовать мимику, жесты (в том числе в тех случаях, когда языковых 

средств не хватает для выражения тех или иных коммуникативных намерений). 

Подготовка к промежуточной аттестации  
При подготовке к промежуточной аттестации целесообразно: 



 
 

 внимательно изучить перечень вопросов и определить, в каких источниках 

находятся сведения, необходимые для ответа на них; 

 внимательно прочитать рекомендованную литературу; 

 составить краткие конспекты ответов (планы ответов); 

 выучить их.  

  

7. Материально-техническая база, необходимая для осуществления 

образовательного процесса по дисциплине (модулю). 
Помещение для хранения и 

профилактического обслуживания 

учебного оборудования  

 

Помещение № 105 

353900 

Краснодарский край,  

 г. Новороссийск, 

 ул. Коммунистическая дом № 36 

 

Ученические столы, стулья, 

стеллажи  

Не требуется 

учебная аудитория для проведения 

занятий лекционного типа; 

учебная аудитории для 

проведения занятий семинарского 

типа; 

учебная аудитория групповых и 

индивидуальных консультаций; 

учебная аудитории для 

проведения текущего контроля и 

промежуточной аттестации. 

 

Учебная аудитория № 201 

353900 

Краснодарский край,  

 г. Новороссийск, 

 ул. Коммунистическая дом № 36 

 

Оборудование: 

мультимедийный проектор, 

экран, ноутбук, учебная 

мебель, доска учебная, 

учебно-наглядные пособия 

(тематические 

иллюстрации), презентации 

на электронном носителе, 

сплит-система 

 

WinRAR, Государственный контракт №13-

ОК/2008-3; 

MicrosoftWindows XP, Государственный 

контракт №13-ОК/2008-3; 

MicrosoftWindowsOffice 2003 Pro, 

Государственный контракт №13-ОК/2008-

3 (Номер лицензии - 43725353); 

Консультант Плюс, Договор №177/948 от 

18.05.2000 

 

учебная аудитория для проведения 

занятий лекционного типа; 

учебная аудитории для 

проведения занятий семинарского 

типа; 

учебная аудитория групповых и 

индивидуальных консультаций; 

учебная аудитории для 

проведения текущего контроля и 

промежуточной аттестации. 

 

Учебная аудитория № 202 

353900 

Краснодарский край,  

 г. Новороссийск, 

 ул. Коммунистическая дом № 36 

 

Оборудование: 

мультимедийный проектор, 

экран, ноутбук, учебная 

мебель, доска учебная, 

учебно-наглядные пособия 

(тематические 

иллюстрации), презентации 

на электронном носителе, 

сплит-система 

 

WinRAR, Государственный контракт №13-

ОК/2008-3; 

MicrosoftWindows XP, Государственный 

контракт №13-ОК/2008-3; 

MicrosoftWindowsOffice 2003 Pro, 

Государственный контракт №13-ОК/2008-

3 (Номер лицензии - 43725353); 

Консультант Плюс, Договор №177/948 от 

18.05.2000 

 

учебная аудитория для проведения 

занятий лекционного типа; 

учебная аудитории для 

проведения занятий семинарского 

типа; 

учебная аудитория групповых и 

индивидуальных консультаций; 

Оборудование: 

мультимедийный проектор, 

экран, моноблок, сканер, 

учебная мебель, доска 

учебная, учебно-наглядные 

пособия (тематические 

иллюстрации), презентации 

WinRAR, Государственный контракт №13-

ОК/2008-3; 

MicrosoftWindows XP, Государственный 

контракт №13-ОК/2008-3; 

MicrosoftWindowsOffice 2003 Pro, 

Государственный контракт №13-ОК/2008-

3 (Номер лицензии - 43725353); 



 
 

учебная аудитории для 

проведения текущего контроля и 

промежуточной аттестации. 

 

Учебная аудитория № 203 

353900 

Краснодарский край,  

 г. Новороссийск, 

 ул. Коммунистическая дом № 36 

 

на электронном носителе, 

сплит-система 

 

Консультант Плюс, Договор №177/948 от 

18.05.2000 

 

Помещение для хранения и 

профилактического обслуживания 

учебного оборудования  

 

Помещение № 204 

353900 

Краснодарский край,  

 г. Новороссийск, 

 ул. Коммунистическая дом № 36 

 

Ученические столы, стулья, 

стеллажи, сервер, выход в 

интернет 

WinRAR, Государственный контракт №13-

ОК/2008-3; 

MicrosoftWindows XP, Государственный 

контракт №13-ОК/2008-3; 

MicrosoftWindowsOffice 2003 Pro, 

Государственный контракт №13-ОК/2008-

3 (Номер лицензии - 43725353); 

Консультант Плюс, Договор №177/948 от 

18.05.2000 

 

учебная аудитория для проведения 

занятий лекционного типа; 

учебная аудитории для 

проведения занятий семинарского 

типа; 

учебная аудитория групповых и 

индивидуальных консультаций; 

учебная аудитории для 

проведения текущего контроля и 

промежуточной аттестации. 

 

Учебная аудитория № 205 

353900 

Краснодарский край,  

 г. Новороссийск, 

 ул. Коммунистическая дом № 36 

 

Оборудование: 

мультимедийный проектор, 

экран, ноутбук, учебная 

мебель, доска учебная, 

учебно-наглядные пособия 

(тематические 

иллюстрации), презентации 

на электронном носителе, 

сплит-система 

 

WinRAR, Государственный контракт №13-

ОК/2008-3; 

MicrosoftWindows XP, Государственный 

контракт №13-ОК/2008-3; 

MicrosoftWindowsOffice 2003 Pro, 

Государственный контракт №13-ОК/2008-

3 (Номер лицензии - 43725353); 

Консультант Плюс, Договор №177/948 от 

18.05.2000 

 

учебная аудитория для проведения 

занятий лекционного типа; 

учебная аудитории для 

проведения занятий семинарского 

типа; 

учебная аудитория групповых и 

индивидуальных консультаций; 

учебная аудитории для 

проведения текущего контроля и 

промежуточной аттестации; 

 

Учебная аудитория № 301 

353900 

Краснодарский край,  

 г. Новороссийск, 

 ул. Коммунистическая дом № 36 

 

Оборудование: 

мультимедийный проектор, 

экран, персональный 

компьютер, учебная мебель, 

доска учебная, учебно-

наглядные пособия 

(тематические 

иллюстрации), презентации 

на электронном носителе, 

выход в интернет, сплит-

система 

 

WinRAR, Государственный контракт №13-

ОК/2008-3; 

MicrosoftWindows XP, Государственный 

контракт №13-ОК/2008-3; 

MicrosoftWindowsOffice 2003 Pro, 

Государственный контракт №13-ОК/2008-

3 (Номер лицензии - 43725353); 

Консультант Плюс, Договор №177/948 от 

18.05.2000 

 

учебная аудитория для проведения 

занятий лекционного типа; 

учебная аудитории для 

проведения занятий семинарского 

типа; 

учебная аудитория групповых и 

индивидуальных консультаций; 

Оборудование: 

мультимедийный проектор, 

экран, персональный 

компьютер, телевизор, 

видеомагнитофон; учебная 

мебель, доска учебная, 

учебно-наглядные пособия 

WinRAR, Государственный контракт №13-

ОК/2008-3; 

MicrosoftWindows XP, Государственный 

контракт №13-ОК/2008-3; 

MicrosoftWindowsOffice 2003 Pro, 

Государственный контракт №13-ОК/2008-

3 (Номер лицензии - 43725353); 



 
 

учебная аудитории для 

проведения текущего контроля и 

промежуточной аттестации; 

 

Учебная аудитория № 303 

353900 

Краснодарский край,  

 г. Новороссийск, 

 ул. Коммунистическая дом № 36 

 

(тематические 

иллюстрации), презентации 

на электронном носителе, 

сплит-система 

 

Консультант Плюс, Договор №177/948 от 

18.05.2000 

 

Учебная аудитория для 

самостоятельной работы, с 

рабочими местами, 

оснащенными компьютерной 

техникой с подключением к сети 

«Интернет» и обеспечением 

неограниченного доступа в 

электронную информационно-

образовательную среду 

организации для каждого 

обучающегося, в соответствии с 

объемом изучаемых дисциплин 

Учебная аудитория № 309 

353922 

Краснодарский край,  

 г. Новороссийск, 

 ул. Коммунистическая дом № 36 

 

Персональные компьютеры, 

выход в Интернет, 

ученические столы, стулья, 

книжный шкаф 

WinRAR, Государственный контракт №13-

ОК/2008-3 

MicrosoftWindows XP, Государственный 

контракт №13-ОК/2008-3 

MicrosoftWindowsOffice 2003 Pro, 

Государственный контракт №13-ОК/2008-

3 (Номер лицензии - 43725353) 

Консультант Плюс, Договор №177/948 от 

18.05.2000 

 

 учебная аудитория для 

проведения  

занятий лекционного типа; 

учебная аудитория для 

проведения  

занятий семинарского типа; 

учебная аудитория текущего 

контроля и промежуточной 

аттестации; 

учебная аудитория групповых и 

индивидуальных; 

консультаций 

 

Аудитория № 402 

353900 

Краснодарский край,  

 г. Новороссийск, 

 ул. Коммунистическая № 36 

 

Оборудование: доска 

аудиторная, учебно-

наглядные пособия 

(тематические 

иллюстрации), ученические 

столы, стулья 

Не требуется 

учебная аудитория для проведения 

занятий лекционного типа; 

учебные аудитории для 

проведения занятий семинарского 

типа; 

учебная аудитория групповых и 

индивидуальных консультаций; 

учебные аудитории для 

проведения текущего контроля и 

промежуточной аттестации; 

 

 

Учебная аудитория № 403 

353900 

Оборудование: доска 

аудиторная, ученические 

столы, персональный 

компьютер, 

мультимедийный проектор, 

экран для проекционной 

техники стулья, 

электронный тир, индикатор 

радиоактивности (РАДЕКС), 

шина транспортная 

эластичная, носилки 

тканевые МЧС, комплект 

индивидуальной 

гражданской защиты, 

WinRAR, Государственный контракт №13-

ОК/2008-3; 

MicrosoftWindows XP, Государственный 

контракт №13-ОК/2008-3; 

MicrosoftWindowsOffice 2003 Pro, 

Государственный контракт №13-ОК/2008-

3 (Номер лицензии - 43725353); 

Консультант Плюс, Договор №177/948 от 

18.05.2000 

 



 
 

Краснодарский край,  

 г. Новороссийск, 

 ул. Коммунистическая дом № 36 

 

войсковой прибор 

химической разведки 

учебная аудитория для проведения 

занятий лекционного типа; 

учебная аудитории для 

проведения занятий семинарского 

типа; 

учебная аудитория групповых и 

индивидуальных консультаций; 

учебная аудитории для 

проведения текущей и 

промежуточной аттестации. 

 

Учебная аудитория №501 

353922 

Краснодарский край,  

 г. Новороссийск, 

 ул. Героев Десантников дом № 87 

Оборудование: 

мультимедийный проектор, 

экран, персональный 

компьютер, учебная мебель, 

доска учебная, выход в 

Интернет, учебно-наглядные 

пособия (тематические 

иллюстрации), звуковые 

колонки, флипчарт 

магнитно-маркерный, 

презентации на электронном 

носителе, сплит-система 

 

WinRAR, Государственный контракт №13-

ОК/2008-3; 

MicrosoftWindows XP, Государственный 

контракт №13-ОК/2008-3; 

MicrosoftWindowsOffice 2003 Pro, 

Государственный контракт №13-ОК/2008-

3 (Номер лицензии - 43725353); 

Консультант Плюс, Договор №177/948 от 

18.05.2000 

 

учебная аудитория для проведения 

занятий лекционного типа; 

учебная аудитории для 

проведения занятий семинарского 

типа; 

учебная аудитория групповых и 

индивидуальных консультаций; 

учебная аудитории для 

проведения текущей и 

промежуточной аттестации. 

 

Учебная аудитория №502 

353922 

Краснодарский край,  

 г. Новороссийск, 

 ул. Героев Десантников дом № 87 

Оборудование: 

мультимедийный проектор, 

экран, персональный 

компьютер, учебная мебель, 

доска учебная, учебно-

наглядные пособия 

(тематические 

иллюстрации), презентации 

на электронном носителе, 

магнитно-маркерная доска 

WinRAR, Государственный контракт №13-

ОК/2008-3 

MicrosoftWindows XP, Государственный 

контракт №13-ОК/2008-3 

MicrosoftWindowsOffice 2003 Pro, 

Государственный контракт №13-ОК/2008-

3 (Номер лицензии - 43725353) 

Консультант Плюс, Договор №177/948 от 

18.05.2000 

 

учебная аудитория для проведения 

занятий лекционного типа; 

учебная аудитории для 

проведения занятий семинарского 

типа; 

учебная аудитория групповых и 

индивидуальных консультаций; 

учебные аудитории для 

проведения текущей и 

промежуточной аттестации; 

учебная аудитория для 

выполнения научно – 

исследовательской работы; 

аудитория курсового 

проектирования (выполнение 

курсовых работ). 

 

Учебная аудитория № 503 

353922 

Краснодарский край.,  

 г. Новороссийск, 

 ул. Героев Десантников дом № 

87 

 

Оборудование: 

мультимедийный проектор, 

экран, персональные 

компьютеры, учебная 

мебель, доска учебная, 

выход в Интернет, учебно-

наглядные пособия 

(тематические 

иллюстрации), принтер, 

презентации на электронном 

носителе, сплит-система 

WinRAR, Государственный контракт №13-

ОК/2008-3; 

MicrosoftWindows XP, Государственный 

контракт №13-ОК/2008-3; 

MicrosoftWindowsOffice 2003 Pro, 

Государственный контракт №13-ОК/2008-

3 (Номер лицензии - 43725353); 

Консультант Плюс, Договор №177/948 от 

18.05.2000 

 

Учебная аудитория для Оборудование: WinRAR, Государственный контракт №13-



 
 

самостоятельной работы, с 

рабочими местами, 

оснащенными компьютерной 

техникой с подключением к сети 

«Интернет» и обеспечением 

неограниченного доступа в 

электронную информационно-

образовательную среду 

организации для каждого 

обучающегося, в соответствии с 

объемом изучаемых дисциплин 

 

Учебная аудитория № 504 

353922 

Краснодарский край,  

 г. Новороссийск, 

 ул. Героев Десантников дом № 87 

Персональные компьютеры, 

компьютерные столы, выход 

в Интернет, ученические 

столы, стулья, книжные 

стенды 

ОК/2008-3; 

MicrosoftWindows XP, Государственный 

контракт №13-ОК/2008-3; 

MicrosoftWindowsOffice 2003 Pro, 

Государственный контракт №13-ОК/2008-

3 (Номер лицензии - 43725353); 

Консультант Плюс, Договор №177/948 от 

18.05.2000 

 

учебная аудитория для проведения 

занятий лекционного типа; 

учебная аудитории для 

проведения занятий семинарского 

типа; 

учебная  аудитория групповых и 

индивидуальных консультаций; 

учебная аудитории для 

проведения текущей и 

промежуточной аттестации. 

 

Учебная аудитория №505 

353922 

Краснодарский край,  

 г. Новороссийск, 

 ул. Героев Десантников дом № 

87 

Оборудование: 

мультимедийный проектор, 

экран, персональный 

компьютер, учебная мебель, 

доска учебная, учебно-

наглядные пособия 

(тематические 

иллюстрации), сканер, 

флипчарт магнитно-

маркерный, презентации на 

электронном носителе 

WinRAR, Государственный контракт №13-

ОК/2008-3 

MicrosoftWindows XP, Государственный  

MicrosoftWindowsOffice 2003 Pro, 

Государственный контракт №13-ОК/2008-

3 (Номер лицензии - 43725353) 

Консультант Плюс, Договор №177/948  от 

18.05.2000 

 

учебная аудитория для проведения 

занятий лекционного типа; 

учебная аудитории для 

проведения занятий семинарского 

типа; 

учебная аудитория групповых и 

индивидуальных консультаций; 

учебная аудитории для 

проведения текущей и 

промежуточной аттестации. 

 

Учебная аудитория №506 

353922 

Краснодарский край,  

 г. Новороссийск, 

 ул. Героев Десантников дом № 

87 

Оборудование: телевизор, 

ноутбук, учебная мебель, 

доска учебная, учебно-

наглядные пособия 

(тематические 

иллюстрации), магнитно-

маркерная доска 

WinRAR, Государственный контракт №13-

ОК/2008-3; 

MicrosoftWindows XP, Государственный 

контракт №13-ОК/2008-3; 

MicrosoftWindowsOffice 2003 Pro, 

Государственный контракт №13-ОК/2008-

3 (Номер лицензии - 43725353); 

Консультант Плюс, Договор №177/948 от 

18.05.2000 

 

учебная аудитория для проведения 

занятий лекционного типа; 

учебная аудитории для 

проведения занятий семинарского 

типа; 

учебная аудитория групповых и 

индивидуальных консультаций; 

учебная аудитории для 

проведения текущей и 

промежуточной аттестации, 

Оборудование: 

мультимедийный проектор, 

экран, персональные 

компьютеры, учебная 

мебель, доска учебная, 

выход в Интернет, учебно-

наглядные пособия 

(тематические 

иллюстрации), флипчарт 

магнитно-маркерный, веб-

WinRAR, Государственный контракт №13-

ОК/2008-3; 

MicrosoftWindows XP, Государственный 

контракт №13-ОК/2008-3; 

MicrosoftWindowsOffice 2003 Pro, 

Государственный контракт №13-ОК/2008-

3 (Номер лицензии - 43725353); 

Консультант Плюс, Договор №177/948 от 

18.05.2000 

 



 
 

учебная аудитория для 

самостоятельной работы, учебная 

аудитория для выполнения научно 

– исследовательской работы; 

аудитория курсового 

проектирования (выполнение 

курсовых работ). 

 

Учебная аудитория № 509 

353922 

Краснодарский край,  

 г. Новороссийск, 

 ул. Героев Десантников дом № 

87 

 

камера, звуковые колонки, 

принтер, сплит-система, 

презентации на электронном 

носителе 

учебная аудитория для проведения 

занятий лекционного типа; 

учебная аудитории для 

проведения занятий семинарского 

типа; 

учебная аудитория групповых и 

индивидуальных консультаций; 

учебная аудитории для 

проведения текущей и 

промежуточной аттестации, 

учебная аудитории для 

самостоятельной работы, учебная 

аудитория для выполнения научно 

– исследовательской работы; 

аудитория курсового 

проектирования (выполнение 

курсовых работ). 

 

 

Учебная аудитория № 510 

353922 

Краснодарский край,  

 г. Новороссийск, 

 ул. Героев Десантников дом № 

87 

 

Оборудование: 

мультимедийный проектор, 

экран, персональные 

компьютеры, учебная 

мебель, доска учебная, 

выход в Интернет, учебно-

наглядные пособия, 

(тематические 

иллюстрации), презентации 

на электронном носителе 

сетевое оборудование 

CISCO (маршрутизаторы, 

коммутаторы, 19-ти 

дюймовый сетевой шкаф) 

сплит-система, стенд 

«Архитектура ПЭВМ» 

WinRAR, Государственный контракт №13-

ОК/2008-3; 

MicrosoftWindows XP, Государственный 

контракт №13-ОК/2008-3; 

MicrosoftWindowsOffice 2003 Pro, 

Государственный контракт №13-ОК/2008-

3 (Номер лицензии - 43725353); 

Консультант Плюс, Договор №177/948 от 

18.05.2000 

 

Помещение для хранения и 

профилактического 

обслуживания учебного 

оборудования 

 

Помещение № 511 

353922 

Краснодарский край, 

 г. Новороссийск, 

 ул. Героев Десантников дом № 

87 

 

Оборудование: стол, шкаф, 

стеллаж, персональный 

компьютер, учебная 

мебель, учебная, выход в 

Интернет. 

WinRAR, Государственный контракт 

№13-ОК/2008-3 

WinRAR, Государственный контракт №13-

ОК/2008-3; 

MicrosoftWindows XP, Государственный 

контракт №13-ОК/2008-3; 

MicrosoftWindowsOffice 2003 Pro, 

Государственный контракт №13-ОК/2008-

3 (Номер лицензии - 43725353); 

Консультант Плюс, Договор №177/948 от 

18.05.2000 

 

Помещение для хранения и 

профилактического 

обслуживания учебного 

оборудования 

 

Помещение № 516 

353922 

Краснодарский край, 

Оборудование: стол, шкаф, 

стеллаж, учебная мебель. 

Не требуется 



 
 

 г. Новороссийск, 

 ул. Героев Десантников дом № 

87 

 

 

Помещение для хранения и 

профилактического 

обслуживания учебного 

оборудования 

 

Помещение № 517 

353922 

Краснодарский край, 

 г. Новороссийск, 

 ул. Героев Десантников дом № 

87 

 

Оборудование: стол, шкаф, 

стеллаж, учебная мебель. 

Не требуется 

Помещение для хранения и 

профилактического 

обслуживания учебного 

оборудования 

 

Помещение № 518 

353922 

Краснодарский край, 

 г. Новороссийск, 

 ул. Героев Десантников дом № 

87 

 

Оборудование: стол, шкаф, 

стеллаж, учебная мебель. 

Не требуется 

 

Согласно письма Министерства образования и науки РФ № МОН-25486 от 

21.06.2017 г. «О разработке адаптированных образовательных программ» разработка 

адаптивной программы необходима в случае наличия в образовательной организации хотя 

бы одного обучающегося с ограниченными возможностями здоровья 

Для обучающихся из числа инвалидов обучение проводится организацией с учетом 

особенностей их психофизического развития, их индивидуальных возможностей и 

состояния здоровья (далее - индивидуальные особенности). 

При проведении обучения инвалидов обеспечивается соблюдение следующих 

общих требований: 

-проведение обучения для инвалидов в одной аудитории совместно с 

обучающимися, не имеющими ограниченных возможностей здоровья, если это не создает 

трудностей для обучающихся; 

-присутствие в аудитории ассистента (ассистентов), оказывающего обучающимся 

инвалидам необходимую техническую помощь с учетом их индивидуальных 

особенностей; 

-пользование необходимыми обучающимся инвалидам техническими средствами с 

учетом их индивидуальных особенностей; 

-обеспечение возможности беспрепятственного доступа обучающихся инвалидов в 

аудитории, туалетные и другие помещения, а также их пребывания в указанных 

помещениях; 

В зависимости от индивидуальных особенностей обучающихся с ограниченными 

возможностями здоровья, организация обеспечивает выполнение следующих требований 

при проведении занятий: 

а) для слепых: 

-задания и иные материалы оформляются рельефно-точечным шрифтом Брайля или 

в виде электронного документа, доступного с помощью компьютера со 



 
 

специализированным программным обеспечением для слепых, либо зачитываются 

ассистентом; 

-письменные задания выполняются обучающимися на бумаге рельефно-точечным 

шрифтом Брайля или на компьютере со специализированным программным обеспечением 

для слепых, либо надиктовываются ассистенту; 

-при необходимости обучающимся предоставляется комплект письменных 

принадлежностей и бумага для письма рельефно-точечным шрифтом Брайля, компьютер 

со специализированным программным обеспечением для слепых; 

б) для слабовидящих: 

-задания и иные материалы  оформляются увеличенным шрифтом; 

-обеспечивается индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс; 

-при необходимости обучающимся предоставляется увеличивающее устройство, 

допускается использование увеличивающих устройств, имеющихся у обучающихся; 

в) для глухих и слабослышащих, с тяжелыми нарушениями речи: 

-обеспечивается наличие звукоусиливающей аппаратуры коллективного 

пользования, при необходимости обучающимся предоставляется звукоусиливающая 

аппаратура индивидуального пользования; 

г) для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата (тяжелыми 

нарушениями двигательных функций верхних конечностей или отсутствием верхних 

конечностей): 

-письменные задания выполняются обучающимися на компьютере со 

специализированным программным обеспечением или надиктовываются ассистенту; 

Обучающийся инвалид при поступлении подает письменное заявление о 

необходимости создания для него специальных условий при проведении обучения с 

указанием особенностей его психофизического развития, индивидуальных возможностей 

и состояния здоровья (далее - индивидуальные особенности). К заявлению прилагаются 

документы, подтверждающие наличие у обучающегося индивидуальных особенностей 

(при отсутствии указанных документов в организации). 

 


