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Объем трудоемкости: 3 зачетных единицы  

 

Цель дисциплины: Основной целью курса Б1.В.1.01.03 Технологии 

управления конфликтом в образовании является формирование у студентов 

целостного представления о конфликтах, навыках поведения в конфликтных 

ситуациях, предупреждения и предотвращения конфликтов в образовательных 

учреждениях. 

Задачи дисциплины:  

1. Изучение теоретических и методологических основ управления 

конфликтами; 

2. Изучение практических моделей управления конфликтами; 

3.Приобретение практических навыков и умений поведения в 

конфликтных ситуациях, а также правильной оценки, прогнозирования, 

профилактики конфликтов, оптимальных средств и способов их разрешения и 

управления конфликтными ситуациями. 

 

Место дисциплины в структуре ООП ВО Дисциплина «Б1.В.1.01.03 

Технологии управления конфликтом в образовании» относится к части, 

формируемой участниками образовательных отношений " Модуль 

"Психолого-педагогическое сопровождение педагогической деятельности" 

учебного плана. 

Требования к уровню освоения дисциплины:  

Изучение данной учебной дисциплины направлено на формирование у 

обучающихся следующих компетенций: ПК-5; ПК-6 

 

Основные разделы дисциплины:  

Раздел 1 «Теоретические основы конфликта. Факторы возникновения 

конфликтов». Раздел 2 «Особенности формирования конфликтов в 

педагогике». Раздел 3 «Технологии предупреждения конфликтов в 

образовательном учреждении». Раздел 4 «Механизмы разрешения конфликтов 

в образовательной деятельности».  

 

Курсовые работы: не предусмотрены 

 

Форма проведения аттестации по дисциплине: экзамен 
Автор:  

А.Э. Геворгян, доцент, канд. философ. наук.                                    


