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Б1.В.12 ТЕХНОЛОГИИ ИССЛЕДОВАНИЙ В ОРГАНИЗАЦИИ 

Направление подготовки 38.03.03 Управление персоналом 

 

Общее количество часов – 144 

Количество зачетных единиц – 4 

 

Цель освоения дисциплины «Технологии исследований в 

организации» - обоснованное представление об общих конечных или 

промежуточных результатах хозяйствующих субъектов, выделение 

негативных и позитивных основ функционирования, что в конечном итоге 

определяет положение предприятия на рынке, его успешность, гибкость, 

адаптацию к современным условиям хозяйствования. 

 

Задачи дисциплины: 

 изучение технологий исследовательского характера в области 

трудовых ресурсов; 

 формирование целостного представления о проведении анализа, 

методах, определяющих фактическое состояние трудового потенциала; 

 выделение позиций, определяющих улучшение использование 

трудовых ресурсов, применяя исследования; 

 развитие практических навыков в расчетах; 

 расширение аналитических способностей. 

 

Место дисциплины в структуре образовательной программы. 

Дисциплина Б1.В.12 «Технологии исследований в организации» 

относится к вариативной части Блока 1 «Дисциплины (модули)» учебного 

плана. 

 

Результаты обучения (знания, умения, опыт, компетенции). 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование 

следующих компетенций (согласно ФГОС): 
№ 

п.п. 

Индекс 

компете

нции 

Содержание 

компетенции (или ее 

части) 

В результате изучения учебной дисциплины 

обучающиеся должны 

знать уметь владеть 

1 ОПК-5 Способностью 

анализировать 

результаты 

исследований в 

контексте целей и задач 

своей организации 

результаты 

проводимых 

исследований 

проводить 

анализ в 

контексте 

целей и задач 

организации  

 

 

вопросами 

отслеживани

я целей и 

задач 

субъекта 

хозяйствова

ния 



2 ПК-15 Владением навыками 

сбора информации для 

анализа внутренних и 

внешних факторов, 

влияющих на 

эффективность 

деятельности персонала 

организации, умением 

рассчитывать 

численность и 

профессиональный 

состав персонала в 

соответствии со 

стратегическими 

планами организации 

внутренние и 

внешние 

факторы, 

оказывающие 

влияние на 

эффективную 

деятельность 

персонала 

организации 

производить 

расчет 

численности 

и 

профессионал

ьного состава 

персонала 

навыками 

сбора 

информации 

для анализа 

внутренних 

и внешних 

факторов, 

оказывающи

х влияние на 

эффективнос

ть 

деятельност

и персонала 

организации 

3 ПК-23 Знанием основ 

подготовки, 

организации и 

проведения 

исследований 

удовлетворенности 

персонала работой в 

организации и умением 

использовать их на 

практике 

организационное 

проектирование, 

формирование и 

развитие 

системы 

управления 

персоналом, в 

том числе ее 

организационно

й структуры 

применять на 

практике 

исследования, 

определяющи

е 

удовлетворен

ность 

персонала 

работой 

вопросами 

подготовки, 

организации 

и 

проведения 

исследовани

й 

4 ПК-29 Владением навыками 

анализа и диагностики 

состояния социальной 

сферы организации, 

способностью 

целенаправленно и 

эффективно 

реализовывать 

современные 

технологии социальной 

работы с персоналом, 

участвовать в 

составлении и 

реализации планов 

(программ) 

социального развития с 

учетом фактического 

состояния социальной 

сферы, экономического 

состояния и общих 

целей развития 

организации 

параметры, 

характеризующи

е состояние 

социальной 

сферы 

организации 

эффективно 

реализовыват

ь 

современные 

технологии 

социальной 

работы с 

персоналом; 

учитывать 

состояние 

социальной 

сферы 

вопросами 

составления 

и 

реализации 

планов 

(программ) 

социального 

развития 

 

Курсовые работы: не предусмотрены 

 

Форма контроля: экзамен 



Основная литература: 

1. Коротков, Э. М.  Исследование систем управления : учебник и 

практикум для вузов / Э. М. Коротков. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва 

: Издательство Юрайт, 2020. — 226 с. — (Высшее образование). — ISBN 

978-5-9916-7647-2. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/viewer/issledovanie-sistem-upravleniya-450154#page/1 

2. Мельников, В. П.  Исследование систем управления : учебник для 

вузов / В. П. Мельников, А. Г. Схиртладзе. — Москва : Издательство Юрайт, 

2020. — 447 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-8384-5. — 

Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/viewer/issledovanie-sistem-upravleniya-450071#page/1 

3. Оганян, К. М.  Методология и методы социологического 

исследования : учебник для вузов / К. М. Оганян. — 3-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 299 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-09590-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/viewer/metodologiya-i-metody-sociologicheskogo-

issledovaniya-451755#page/1 

4. Горелов, Н. А.  Методология научных исследований : учебник и 

практикум для вузов / Н. А. Горелов, Д. В. Круглов, О. Н. Кораблева. — 2-е 

изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 365 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-03635-0. — Текст : электронный // 

ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/viewer/metodologiya-nauchnyh-

issledovaniy-450489#page/1 

 

Дополнительная литература: 

1. Крылатков, П. П.  Исследование систем управления : учебное 

пособие для вузов / П. П. Крылатков, Е. Ю. Кузнецова, С. И. Фоминых. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 127 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-08367-5. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/viewer/issledovanie-sistem-upravleniya-454666#page/1 

2. Системы управления технологическими процессами и 

информационные технологии : учебное пособие для вузов / В. В. Троценко, 

В. К. Федоров, А. И. Забудский, В. В. Комендантов. — 2-е изд., испр. и доп. 

— Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 136 с. — (Высшее образование). 

— ISBN 978-5-534-09938-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/viewer/sistemy-upravleniya-tehnologicheskimi-processami-i-

informacionnye-tehnologii-454172#page/1 

3. Артюхов, В.В. Общая теория систем: Самоорганизация, 

устойчивость, разнообразие, кризисы [Текст]: / В.В. Артюхов - М.: УРСС, 

2015. - 222 с. 

Для освоения дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными 

возможностями здоровья имеются издания в электронном виде в электронно-

библиотечных системах «Лань» и «Юрайт» и др. 
 

Автор: Кабачевская Е.А. 
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