
АННОТАЦИЯ рабочей программы дисциплины 

Б1.О.21 Методика исследований и квалитология в социальной работе 

 

Направление подготовки/специальность 39.03.02 Социальная работа 

Объем трудоемкости: 7 з.е. 

Цель дисциплины: формирование у студентов способности проводить фундаментальные 

и прикладные научные исследования в сфере социальной работы, а также формирование у 

студентов систематизированных знаний в области социальной квалиметрии и 

стандартизации социальных услуг, как отрасли науки, связанной с проблемами измерения 

и количественной оценки качества любого вида человеческой деятельности. 

Задачи дисциплины:  

- обеспечить освоение студентами методов научного исследования в сфере социальной 

работы; 

- сформировать понимание студентами теоретических основ и проблематики современных 

социальных исследований, методов социального исследования; 

- подготовить студентами к выполнению курсовой и дипломной работ, проведению 

научно-исследовательской практики; 

- подготовить студентов к проведению прикладных исследований, в том числе с 

использованием опроса и мониторинга, к самостоятельному решению профессиональных 

задач исследовательского характера; 

- освоение теоретических знаний о социальной квалиметрии, системном анализе качества 

социальных услуг, показатели качества; об алгоритме оценки качества социальных услуг 

(КСУ) и методах оценки уровня качества социальных услуг (КСУ); 

- анализ экономической и социальной эффективности деятельности в сфере социального 

обслуживания; 

- оценка качества социального обслуживания в соответствии со стандартами социальных 

услуг; 

- изучение специфики стандартов качества в социальной сфере; 

- характеристика процесса и результатов стандартизации социальных услуг. 

Место дисциплины в структуре ООП ВО 

Дисциплина «Методика исследований и квалитология в социальной работе» входит в 

обязательную часть Блока 1. Дисциплины (модули) учебного плана. 

Требования к уровню освоения дисциплины  

Изучение данной учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся 

следующих компетенций: ПК-4 Способен к осуществлению контроля качества 



предоставления социальных услуг; ПК-6 Способен к организации и проведению 

прикладных исследований в сфере социальной работы. 

Основные разделы дисциплины: Введение в методологию научного исследования в 

социальной  работе.; Методы исследований в социальной  работе.; Разработка программы 

научного исследования в социальной  работе.; Объект, предмет и задачи изучения 

дисциплины.; Философское учение о качестве и количестве.; Истоки возникновения 

квалитологии и ее взаимосвязь с квалиметрией.; Качество продукции и услуг в 

социальной сфере.; Показатели качества социальных сфер жизнедеятельности человека.; 

Качество человека и социальные качества общества. 

Курсовые работы: не предусмотрены. 

Формы проведения аттестации по дисциплине: зачет; экзамен. 

 

Автор: к. социол. наук, доцент Гомцян О.А. 


