
АННОТАЦИЯ 

 

дисциплины 

Б1.В.ДВ.04.01 УПРАВЛЕНИЕ ИТ-СЕРВИСАМИ И КОНТЕНТОМ 

 

Общее количество часов - 108 

Количество зачетных единиц - 3 

 

Целью освоения учебной дисциплины «Управление ИТ-сервисами и контентом» 

является формирование у обучающихся знаний о видах информационных ресурсов 

предприятия, процессах управления жизненным циклом контента и практических навыков 

управления процессами создания и использования информационных сервисов. 

 

 Задачи дисциплины: 

− знать виды контента (как информационных ресурсов предприятия, так и 

Интернет-ресурсов), процессы управления жизненным циклом цифрового контента, 

процессы создания и использования информационных сервисов (контент-сервисов); 

− уметь управлять процессами жизненного цикла контента предприятия и 

Интернет-ресурсов, управлять процессами создания и использования информационных 

сервисов (контент-сервисов); 

− владеть методами управления процессами жизненного цикла контента 

предприятия и Интернет-ресурсов; методами управления процессами создания и 

использования информационных сервисов (контент-сервисов); методами проектирования, 

разработки и реализации технического решения в области создания систем управления 

контентом Интернет-ресурсов и систем управления контентом предприятия. 

 

Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

Дисциплина Б1.В.ДВ.04.01 «Управление ИТ-сервисами и контентом» относится 

к дисциплинам по выбору вариативной части Блока Б1 «Дисциплины (модули)» учебного 

плана. 

 

Результаты обучения (знания, умения, опыт, компетенции) 

 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих 

компетенций (согласно ФГОС) 

В результате изучения учебной дисциплины 

обучающиеся должны 

№ 

п.п. 
Индекс 

компетенц

ии 

Содержание 

компетенции 

знать уметь владеть 

1 ПК-6 управление 

контентом 

предприятия и 

Интернет-

ресурсов, 

процессами 

создания и 

использования 

информационн

ых сервисов 

(контент-

сервисов) 

процессы 

управления 

жизненным 

циклом 

цифрового 

контента, 

процессы 

создания и 

использования 

информационн

ых сервисов 

(контент-

сервисов); 

управлять 

контентом 

предприятия и 

Интернет-

ресурсами, 

процессами 

создания и 

использования 

информационн

ых сервисов 

(контент-

сервисов) 

навыками 

управления 

контентом 

предприятия и 

Интернет-

ресурсов, 

процессами 

создания и 

использования 

информационн

ых сервисов 

(контент-

сервисов) 



2 ПК-15 умение 

проектировать 

архитектуру 

электронного 

предприятия 

принципы 

проектировани

я архитектуры 

электронного 

предприятия 

проектировать 

архитектуру 

электронного 

предприятия 

навыками 

проектировани

я архитектуры 

электронного 

предприятия 

3 ПК-16 умение 

разрабатывать 

контент и ИТ-

сервисы 

предприятия и 

интернет-

ресурсов 

виды контента 

(как 

информационн

ых ресурсов 

предприятия, 

так и 

Интернет-

ресурсов), 

разрабатывать 

контент и ИТ-

сервисы 

предприятия и 

Интернет-

ресурсов 

методами 

проектировани

я, разработки и 

реализации 

технического 

решения в 

области 

создания 

систем 

управления 

контентом 

Интернет-

ресурсов и 

систем 

управления 

контентом 

предприятия; 

 

Курсовые проекты или работы: не предусмотрены. 

Вид аттестации: экзамен. 

 

Основная литература: 

1. Бирюков, А.Н. Процессы управления информационными технологиями 

[Электронный ресурс]: учебник/ А.Н. Бирюков. - 2-е изд., испр. - Москва : Национальный 

Открытый Университет «ИНТУИТ», 2016. - 264 с. : схем., ил. - Библиогр. в кн.;URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book_view_red&book_id=428949 

2. Бараксанов Д. Н., Ехлаков Ю. П. Управление ИТ-сервисами и контентом 

[Электронный ресурс]: учебник - Томск : ТУСУР, 2015. с. 134-136. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book_view_red&book_id=480595 

3. Бараксанов Д. Н. , Ехлаков Ю. П. Управление ИТ-сервисами и контентом 

[Электронный ресурс]: учебник - Томск: ТУСУР, 2015. - 144 с. – 

URL:http://biblioclub.ru/index.php?page=book_view_red&book_id=480595 

Для освоения дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностями 

здоровья имеются издания в электронном виде в электронно-библиотечных системах 

«Лань» и «Юрайт». 

 

Для освоения дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностями 

здоровья имеются издания в электронном виде в электронно-библиотечных системах 

«Лань», «Юрайт» и др. 

 

          Автор: Алексанян Г.А. 

 


