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 ФИО, 

подпись зав. 

кафедрой 

На основании решения учёного совета КубГУ от 27.04.2018 года, 

протокол № 9, в связи с реорганизацией структуры филиала ФГБОУ ВО 

«КубГУ» в г.Армавире с 01.08.2018 года Кафедра «математики и 

информатики» присоединена к Кафедре «социально-гуманитарных 

дисциплин» и переименована в кафедру «гуманитарных и 

естественнонаучных дисциплин» 

(Приказ № 855 от 11.05.2018 г «О реорганизации структуры филиала 

ФГБОУ ВО «КубГУ» в г.Армавире) 

Выпускающей кафедрой для направления подготовки 38.03.05 Бизнес-

информатика является кафедра экономики и менеджмента.  

 

В связи с этим произведена актуализация рабочих программ дисциплин, 

программ практик, программы ГИА и фондов оценочных средств 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 1 Цели и задачи изучения дисциплины. 

 

1.1 Цель освоения дисциплины. 

Целью освоения учебной дисциплины «Модели бизнеса» является получение и 

закрепление обучающимися знаний в области теории и практики моделей бизнеса, дать 

системные теоретические знания и обеспечить обладание профессиональными 

компетенциями в применении аппарата моделей бизнеса.  

 

1.2 Задачи дисциплина: 
- овладение методиками освоения моделей бизнеса, отдельных бизнес-моделей, 

различных категорий бизнеса, выбор рациональной методики оценки бизнеса в 

зависимости от целей ее проведения;  

- сбор, обработка и анализ информации о факторах внешней и внутренней среды 

бизнеса для принятия управленческих решений. 

 

1.3 Место дисциплины   в структуре образовательной программы. 

Дисциплина «Модели бизнеса» относится к дисциплинам вариативной части 

учебного плана Блока 1 «Дисциплины (модули)» учебного плана. 

 

1.4 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы. 

Изучение данной учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся 

профессиональных компетенций (ПК) 

№ 

п.п. 

Индекс 

компетен

ции 

Содержание 

компетенции 

В результате изучения учебной дисциплины 

обучающиеся должны 

Знать: Уметь: Владеть: 

 1 ПК-4 проведение 

анализа 

инноваций в 

экономике, 

управлении и 

информацион

но-

коммуникати

вных 

технологиях 

основы оценки 

бизнеса; 

отличительные 

характеристика 

бизнеса и 

предпринимате

льства; 

проводить 

анализ 

инноваций в 

экономике, 

управлении и 

информационн

о-

коммуникатив

ных 

технологиях; 

навыками 

анализа моделей 

бизнеса; 

 

2 ПК-8 организация 

взаимодейств

ия с 

клиентами и 

партнерами в 

процессе 

решения 

задач 

экономическое 

содержание 

бизнеса: 

объекты, 

субъекты и 

цели моделей 

бизнеса; 

организовыват

ь 

взаимодействи

я с клиентами 

и партнерами в 

процессе 

решения задач 

управления 

навыками 

взаимодействия 

с клиентами и 

партнерами в 

процессе 

решения задач 

управления 

жизненным 



управления 

жизненным 

циклом ИТ-

инфраструкту

ры 

предприятия 

жизненным 

циклом ИТ-

инфраструктур

ы предприятия; 

циклом ИТ-

инфраструктуры 

предприятия. 

 

 

2. Структура и содержание дисциплины. 

2.1 Распределение трудоёмкости дисциплины по видам работ  

Общая трудоёмкость дисциплины составляет 6 зач.ед. (216 часов), их распределение 

по видам работ представлено в таблице. 

(очная форма) 

Вид учебной работы Всего 

 часов 

Семестры 

(часы) 

7 8   

Контактная работа, в том числе: 95,5     

Аудиторные занятия (всего): 84,5   - - 

Занятия лекционного типа 32 18 14 - - 

Лабораторные занятия   - - - - - 

Занятия семинарского типа (семинары, практические 

занятия)   

52 34 18 - - 

Иная контактная работа: 11,5     

Контроль самостоятельной работы (КСР) 11 - 11   

Промежуточная аттестация (ИКР) 0,5 0,2 0,3   

Самостоятельная работа, в том числе: 93,8 55,8 38   

Курсовая работа  - - - - - 

Проработка учебного (теоретического) материала 24 14 10 - - 

Анализ научно-методической литературы 24 14 10 - - 

Реферат, эссе 24 14 10 - - 

Подготовка к текущему контролю 21,8 13.8 8 - - 

Контроль:      

Подготовка к экзамену 26,7 - 26,7   

Общая трудоемкость 

 

час.          216 108 108 - - 

в том числе контактная 

работа 

95,5 52,2 43,3   

зач. ед 6 3 3   

 

2.2 Структура дисциплины: 

Распределение видов учебной работы и их трудоемкости по разделам дисциплины.  



Разделы дисциплины, изучаемые в 7 семестре 

 

Номер 

раздела 

Наименование разделов и тем Трудоемкость в часах 

Всего Аудиторная 

работа 
Внеауд. 

работа 

Л ПЗ СРС 

1 Описание бизнес-процессов и функций     

 Тема 1. Понятие и сущность бизнеса. 20 2 6 12 

Тема 2. Бизнес, как экономические 

отношения. Родовые признаки моделей 

бизнеса 

22 4 6 12 

Тема 3. Субъекты бизнеса. Основные 

виды деятельности в сфере бизнеса 

23 4 8 11 

Тема 4. Основы построения бизнес-

плана организации 

22 4 8 10 

Тема 5. Инвестиции организаций 20,8 4 6 10,8 

 КСР -    

 ИКР 0,2    

 Контроль -    

 Итого 108 18 34 55,8 

 Итого по дисциплине 216    

 

Разделы дисциплины, изучаемые в 8 семестре 

Номер 

раздела 

Наименование разделов и тем Трудоемкость в часах 

Всего Аудиторная 

работа 
Внеауд. 

работа 

Л ПЗ СРС 

2 Основы построения моделей бизнеса     

Тема 6. Оценка бизнеса: цели, 

основные подходы и методы 

16 4 4 8 

Тема 7. Характеристика методик 

моделирования бизнес-процессов 

18 4 4 10 

Тема 8. Характеристика основных 

моделей бизнеса 

20 4 6 10 

Тема 9. Эффективность моделей 

бизнеса 

16 2 4 10 

 КСР 11    

 ИКР 0,3    

 Контроль 26,7    

 Итого 108 14 18 38 

Примечание: Л – лекции, ПЗ – практические занятия / семинары, СРС – самостоятельная 
работа студента,КСР – контроль самостоятельной работы, ИКР – индивидуальная 
контактная работа 

 

2.3 Содержание разделов дисциплины: 



2.3.1 Занятия лекционного типа. 

Номер 

раздела 

Наименование 

раздела 

Содержание тем раздела Форма текущего 

контроля 

1 Описание бизнес-

процессов и функций 

Тема 1. Понятие и сущность 

бизнеса. 

Реферат (Р) 

 

Тема 2. Бизнес, как 

экономические отношения. 

Родовые признаки моделей 

бизнеса 

Эссе (Э) 

Тема 3. Субъекты бизнеса. 

Основные виды деятельности в 

сфере бизнеса 

Реферат (Р) 

Тема 4. Основы построения 

бизнес-плана организации 
Эссе (Э) 

Тема 5. Инвестиции 

организаций 
Реферат (Р) 

2. Основы построения 

моделей бизнеса 

Тема 6. Оценка бизнеса: цели, 

основные подходы и методы 

Эссе (Э) 

Тема 7. Характеристика методик 

моделирования бизнес-

процессов 

Реферат (Р) 

Тема 8. Характеристика 

основных моделей бизнеса 

Эссе (Э) 

Тема 9. Эффективность моделей 

бизнеса 

Реферат (Р) 

 

2.3.2 Занятия семинарского типа. 

 

Номер 

раздела 

Наименование 

раздела 

Тематика практических занятий 

(семинаров) 

Форма текущего 

контроля 

1 Описание бизнес-

процессов и функций 

Тема 1. Понятие и сущность 

бизнеса. 

Устный опрос 

(Уо), 

Тестирование (Т) 

Тема 2. Бизнес, как 

экономические отношения. 

Родовые признаки моделей 

бизнеса 

Устный опрос 

(Уо), 

Тестирование (Т) 

Тема 3. Субъекты бизнеса. 

Основные виды деятельности в 

сфере бизнеса 

Устный опрос 

(Уо), 

Тестирование (Т) 

Тема 4. Основы построения 

бизнес-плана организации 

Устный опрос 

(Уо), 

Тестирование (Т) 

Тема 5. Инвестиции 

организаций 

Устный опрос 

(Уо), 

Тестирование (Т) 



2. Основы построения 

моделей бизнеса 

Тема 6. Оценка бизнеса: цели, 

основные подходы и методы 

Устный опрос 

(Уо), 

Тестирование (Т) 

Тема 7. Характеристика методик 

моделирования бизнес-

процессов 

Устный опрос 

(Уо), 

Тестирование (Т) 

Тема 8. Характеристика 

основных моделей бизнеса 

Устный опрос 

(Уо), 

Тестирование (Т) 

Тема 9. Эффективность моделей 

бизнеса 

Устный опрос 

(Уо), 

Тестирование (Т), 

Дискуссия (Д) 

 

2.3.3 Лабораторные занятия. 

Лабораторные занятия тематическим планом не предусмотрены 

2.3.4 Примерная тематика курсовых работ  

Курсовые работы  тематическим планом не предусмотрены 

 

2.4 Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине   

№ Вид СРС Перечень учебно-методического обеспечения дисциплины по 

выполнению самостоятельной работы  

 

1 2 3 

1 Проработка учебного 

(теоретического) 

материала  

 

Методические рекомендации по организации 

самостоятельной работы обучающихся (рассмотрены и 

утверждены на заседании кафедры экономики и менеджмента 

филиала ФГБОУ ВО «Кубанский государственный 

университет» в г. Армавире 27 августа 2018 г., протокол №1) 

2 Анализ научно-

методической 

литературы 

- Методические рекомендации по организации 

самостоятельной работы обучающихся (рассмотрены и 

утверждены на заседании кафедры экономики и менеджмента 

филиала ФГБОУ ВО «Кубанский государственный 

университет» в г. Армавире 27 августа 2018 г., протокол №1) 

- Основная и дополнительная литература по дисциплине. 

3 Подготовка рефератов, 

эссе 

Методические рекомендации по подготовке, написанию и 

порядку оформления рефератов и эссе (рассмотрены и 

утверждены на заседании кафедры экономики и менеджмента 

филиала ФГБОУ ВО «Кубанский государственный 

университет» в г. Армавире 27 августа 2018 г., протокол №1) 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся из 

числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) предоставляются 

в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации: 

Для лиц с нарушениями зрения: 

–в печатной форме увеличенным шрифтом, 

– в форме электронного документа. 

Для лиц с нарушениями слуха: 

– в печатной форме, 



– в форме электронного документа. 

Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 

– в печатной форме, 

– в форме электронного документа. 

Данный перечень может быть конкретизирован в зависимости от контингента 

обучающихся. 

 

3. Образовательные технологии 

При реализации учебной работы по дисциплине используются как традиционные 

образовательные технологии, ориентированные на организацию образовательного 

процесса, предполагающую прямую трансляцию знаний от преподавателя к обучающемуся 

(преимущественно на основе объяснительно-иллюстративных методов обучения), так и 

активные и интерактивные формы. 

Используемые образовательные технологии по-новому реализуют содержание 

обучения и обеспечивают реализацию компетенции ПК-4, ПК-8 подразумевая научные 

подходы к организации образовательного процесса, изменяют и предоставляют новые 

формы, методы и средства обучения.  

 

Семестр Вид занятия 

(ПЗ) 

Используемые  

интерактивные 

образовательные технологии 

Количество 

часов 

8 ПЗ – Эффективность 

моделей бизнеса 

Дискуссия 2 

Итого: 2 

 

4. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости и промежуточной 

аттестации. 

 

4.1. Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля 

 

Примерные вопросы для устного опроса  

 

Тема 1. Понятие и сущность бизнеса.  

1. Определение бизнеса.  

2. Виды бизнеса. 

3. Роль бизнеса в современной экономике. 

 

Тема 2. Бизнес, как экономические отношения. Родовые признаки моделей бизнеса.  

1. Подходы к управлению бизнесом. 

2. Бизнес-процессы: основные понятия и определения.  

3. Классификация бизнес-процессов.  

 

Тема 3. Субъекты бизнеса. Основные виды деятельности в сфере бизнеса.  

1. Рынок труда как субъект бизнеса. 

2. Государство как субъект бизнеса. 

3. Наемные работники как субъект бизнеса. 

 

Тема 4. Основы построения бизнес-плана организации. 



1. Подготовительный этап. 

2. Определение цели бизнес-плана. 

3. Сбор необходимой информации. 

 

Тема 5. Инвестиции организаций. 

1. Реальные инвестиции. 

2. Финансовые инвестиции. 

3. Капиталообразующие инвестиции. 

 

Тема 6. Оценка бизнеса: цели, основные подходы и методы. 

1. Цели оценки бизнеса. 

2. Документы, необходимые для оценки бизнеса. 

3. Стоимость оценки бизнеса. 

 

Тема 7. Характеристика методик моделирования бизнес-процессов.  

1. Анализ бизнес-процессов, измерение их показателей.  

2. Мониторинг и контроль параметров процесса.  

 

Тема 8. Характеристика основных моделей бизнеса.  

1. Модель «Ориентация на производство». 

2. Модель «Ориентация на продажи». 

3. Модель «Ориентация на рынок». 

 

Тема 9. Эффективность моделей бизнеса 

1. Критерии определения эффективности бизнес моделей. 

2. Экономические и социальные критерии оценки моделей бизнеса. 

 

Примерные темы рефератов: 

 

1. Подходы к управлению организацией.  

2. Система терминов процессного подхода  

3. Бизнес-процессы: основные понятия и определения. 

4. Классификация бизнес-процессов.  

5. Правила, особенности и методика выделения процессов в организации.  

6. Методика документирования бизнес-процессов.  

7.Система документации процесса.  

8. Моделирование и описание бизнес-процессов.  

9. Характеристика методик моделирования бизнес-процессов  

10. Сравнительная характеристика «плоских» и «объемных» моделей процессов  

11. Особенности описания неопределенных процессов.  

12. Анализ бизнес-процессов, измерение их показателей.  

13. Методы анализа процессов и их выбор  

14. Мониторинг и контроль параметров процесса.  

15.Проектирование бизнес-процессов.  

 

Примерные темы эссе: 

 

1. Непрямые инвестиции. 

2. Технологическая структура капитальных вложений. 

3. Воспроизводственная структура капитальных вложений. 

4. Объекты инвестиционной деятельности. 

5. Субъекты инвестиционной деятельности. 



6. Разработка инвестиционной политики. 

7. Этапы оценки бизнеса. 

8. Доходный подход к оценке бизнеса. 

9. Метод прямой капитализации. 

10. Метод дисконтирования предполагаемых денежных потоков доходов. 

11. Затратный подход к оценке бизнеса. 

12. Сравнительный подход к оценке бизнеса. 

13. Сильные и слабые стороны подходов к оценке бизнеса. 

14. Выбор компании для проведения оценки бизнеса.  

15. Роль методов анализа в управлении процессами. 

 

Примерные тестовые задания:  

 

1. Корпоративная информационная система клиент-серверной архитектуры должна 

обеспечить … 

 обработку данных приложением 

 транзакции 

 взаимодействие с базой данных 

 представление (презентацию) данных пользователем 

2. Корпоративная информационная система должна обеспечить …  

 реализацию современной технологии бюджетирования 

 внедрение системы управленческого учета затрат в разрезе   видов деятельности, 

отдельных проектов и центров ответственности (подразделений предприятия) 

 оперативное получение аналитической информации для повышения качества 

принимаемых управленческих решений 

 создание систем электронного документооборота и управления рабочими потоками 

3. Поток работы, переходящий от одного человека к другому (от одного отдела к 

другому), - это …   

 бизнес-процесс 

 материальный поток 

 информационный поток 

 технологический процесс 

4. Реинжиниринг бизнес-процессов – это … 

 создание новых и более эффективных бизнес-процессов без учета предшествующего 

развития 

 создание новых и более эффективных бизнес-процессов с обязательным учетом 

предшествующего развития 

5. В процессе реинжиниринга предполагается использование следующих программно-

инструментальных средств: 

 средств построения диаграмм 

 средств описания и анализа потоков работ 

 средств анимации 

 средств быстрой разработки приложений, case-средств 

 интегрированных многофункциональных средств 

6. Наиболее часто встречающимися способами использования информационных 

технологий в реинжиниринге бизнес-процессов являются: 

 использование локальных баз данных 

 внедрение сетевых технологий 

 внедрение экспертных систем 

 внедрение систем поддержки принятия решений 

 

4.2 Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации. 



 

Примерный перечень вопросов для подготовки к зачету 

 

1. Расскажите о функциональном подходе к управлению организацией. 

2. Расскажите о процессном подходе к управлению организацией. 

3. Как отражен процессный подход в международных стандартах? 

4. В чем заключается системный анализ? Что такое система, какими свойствами она 

обладает. 

5. Расскажите об основных положениях структурного анализа, используемых при 

моделировании деятельности. Приведите примеры. 

6. Охарактеризуйте составные части цикла управления процессами. 

7. Опишите концепцию управления бизнес процессами (BusinessProcessManagement) и 

ее составные части. 

8. Проведите сравнительный анализ определений бизнес-процессов различных школ. 

9. Опишите основные компоненты бизнес-процесса. 

10. Из чего состоит ресурсное окружение процесса? 

11. Что такое метрики процесса? Для чего они служат? 

12. Дайте характеристику  13-процессной эталонной модели. Укажите границы 

применимости. Преимущества и недостатки модели. 

13. Дайте характеристику  эталонной модели по ИСО/МЭК ТО 15504. Укажите границы 

применимости. Преимущества и недостатки модели. 

14. Дайте характеристику  13-процессной эталонной модели. Укажите границы 

применимости. Преимущества и недостатки модели. 

15. Дайтехарактеристикумодели ITSM (IT Service Management). Укажите границы 

применимости. Преимущества и недостатки модели. 

16. Что означает понятие «моделирование деятельности предприятия» 

17. Расскажите историю развития методологий описания деятельности организаций. 

18. Проведите сравнительный анализ методологий описания. 

19. Методология  SADT. Сущность. Достоинства и недостатки. 

20. Стандарты IDEF. Сущность. Достоинства и недостатки. 

 

Критерии оценки зачета: 

Оценка «зачтено» выставляется, если обучающийся свободно владеет материалом, 

отвечает на основные и дополнительные вопросы билета, выполняет практическое задание.  

Оценка «не зачтено» выставляется обучающемуся, если ПК-4, ПК-8 не освоены, 

если обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает 

существенные ошибки, неуверенно, с большими затруднениями и ошибками решает 

практические задачи или не в состоянии их решить. 

 

Примерный перечень вопросов для подготовки к экзамену 

 

1. Планирование как инструмент управления бизнесом. 

2. Объективная необходимость планирования в рыночной экономике 

3. Сущность планирования и плана 

4. Виды планов.  

5. Принципы планирования 

6. Методы планирования прогнозирования. 

7. Организация процесса планирования. 

8. Показатели плана. 

9. Информационное обеспечение планирования. 

10. История бизнес-планирования и его отличительные особенности. 

11. Понятие и содержание бизнес-планирования. 



12. Цель и назначение бизнес-плана в системе управления фирмой. 

13. Типология бизнес-планов. 

14. Особенности развития бизнес-планирования в России. 

15. Цели бизнес–планирования ,задачи, исполнители. 

16. Понятие бизнес-идеи. 

17. Презентация бизнес-идеи. 

18. Сущность бизнес-модели. 

19. Критерии эффективности бизнес-модели. 

20. Условия приобретения статуса малого и среднего бизнеса 

21. Преимущества и недостатки малого и среднего бизнеса. 

22. Начало предпринимательской деятельности.  Выбор системы налогообложения. 

23. Франчайзинг. 

24. Основные методики бизнес-планирования. 

25. Методика UNIDO. 

26. Особенности Российской практики бизнес-планирования. 

27. Структура бизнес-плана. 

28. Основные этапы процесса бизнес-планирования. 

29. Раздел «Описание бизнеса», его возможное содержание. 

30. Анализ внешней среды бизнеса. 

31. Анализ и оценка рынка в бизнес-планировании. 

32. Основные этапы разработки раздела «План маркетинга». 

33. Раздел «План производства». 

34. «Организационный план» методика разработки. 

35. «Финансовый план». 

36. Анализ и оценка экономической эффективности бизнес-плана. 

37. Оценка рисков. 

38. Источники финансирования бизнес-плана. 

39. «Финансовый план». 

40. Прогноз финансовой отчетности. 

41. Презентация бизнес-плана. 

42. Экспертиза бизнес-плана. 

43. Современные информационные технологии, используемые в бизнес-планировании 

44. Модели финансовой структуры.  

45. Особенности практической реализации реинжиниринга бизнес–процессов. 

46. Составление программы реинжиниринга.  

47. Критерии оценки реинжиниринга бизнес–процессов. 

48. Описание целей предприятия.  

49. Описание состава бизнес-процессов предприятия.  

50. Параметры и окружение бизнес-процессов.  

51. Основные этапы моделирования бизнес-процессов. 

52. Инструментальные средства моделирования бизнес-процессов. 

53. Прикладные аспекты моделирования бизнес-процессов.  

54. Организационно-функциональное моделирование бизнес-процессов.  

55. Бизнес-процессное моделирование. 

56. История моделирования бизнес-процессов. 

57. Текущее состояние и перспективы организационного управления.  

58. Системный подход к описанию экономических объектов. 

59. Систематизация подходов к описанию бизнес-процессов. 

60. Существующие методы моделирования бизнес-процессов. 

Критерии оценки экзамена: 

Оценка «отлично» выставляется, если обучающийся свободно владеет материалом, 

отвечает на основные и дополнительные вопросы билета, выполняет практическое задание.  



Оценка «хорошо» выставляется, если обучающийся отвечает на основные вопросы 

билета, но испытывает некоторые затруднения при ответе на дополнительные вопросы, 

выполняет практическое задание. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется обучающемуся, если ответы на основные 

вопросы билета не достаточно полные и развернутые, возникают некоторые затруднения 

при выполнении практических заданий. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется обучающемуся, если ПК-4, ПК-8 не 

освоена, если обучающийся не знает значительной части программного материала, 

допускает существенные ошибки, неуверенно, с большими затруднениями и ошибками 

решает практические задачи или не в состоянии их решить. 

 Оценочные средства для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 

здоровья выбираются с учетом их индивидуальных психофизических особенностей.  

 – при необходимости инвалидам и лицам с ограниченными возможностями здоровья 

предоставляется дополнительное время для подготовки ответа на экзамене; 

 – при проведении процедуры оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями здоровья предусматривается использование технических 

средств, необходимых им в связи с их индивидуальными особенностями; 

 – при необходимости для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья 

и инвалидов процедура оценивания результатов обучения по дисциплине может 

проводиться в несколько этапов. 

 Процедура оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья по дисциплине предусматривает предоставление информации в 

формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации:  

 Для лиц с нарушениями зрения:  

 – в печатной форме увеличенным шрифтом,  

 – в форме электронного документа.  

 Для лиц с нарушениями слуха:  

 – в печатной форме,  

 – в форме электронного документа.  

 Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата:  

 – в печатной форме,  

 – в форме электронного документа.  

Данный перечень может быть конкретизирован в зависимости от контингента 

обучающихся. 
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1. История моделирования бизнес-процессов. 

2. Цель и назначение бизнес-плана в системе управления фирмой. 
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5. Перечень основной и дополнительной учебной литературы для освоения 

дисциплины. 

5.1 Основная литература: 

1. Реинжиниринг бизнес-процессов [Электронный ресурс]:  учебное пособие / 

Сорокин А. А. , Орлова А. Ю. - Ставрополь: СКФУ, 2014. - 212 с. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book_view_red&book_id=457746 

2. Реинжиниринг  бизнес-процессов [Текст]: учебное пособие  / под ред. А.О. 

Блинова.- ЮНИТИ-ДАНА , 2016.- 341с.       ( 5) 

3.  Экономическое управление бизнесом [Электронный ресурс]: учебное пособие / 

Богатин Ю. В. , Швандар В. А.  - Москва: Юнити-Дана, 2012. - 392 с. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book_view_red&book_id=118567 

 

Для освоения дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностями 

здоровья имеются издания в электронном виде в электронно-библиотечных системах 

«Лань», «Юрайт» и др. 

 

             5.2 Дополнительная литература: 

1. Бизнес-планирование [Текст]: учебник для вузов/ под ред. Т.Г. Попадюк, В.Я. 

Горфинкеля.- М.: Вузовский учебник: ИНФРА-М , 2015.- 295с.       ( 5) 

2.  Моделирование бизнес-процессов [Электронный ресурс]:  учебное пособие / 

Мамонова В. Г. , Ганелина Н. Д. , Мамонова Н. В. - Новосибирск: НГТУ, 2012. - 43 с. – 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book_view_red&book_id=228975 

3. Бизнес XXI века [Электронный ресурс]: Кийосаки Р. Т. , Флеминг Д., Кийосаки К.; 

Перевод с английского: Борич С.Э.  - Минск: Попурри, 2013. - 145 с. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book_view_red&book_id=430273 

4. Реинжиниринг бизнес-процессов [Электронный ресурс]: учебное пособие, 

Сорокин А. А. , Орлова А. Ю.  - Ставрополь: СКФУ, 2014. - 212 с. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book_view_red&book_id=457746 

 

5.3. Периодические издания:  

1 Финансы и кредит. URL: https://e.lanbook.com/journal/2043#journal_name 

2 Региональная экономика: теория и практика. URL: 

https://e.lanbook.com/journal/2039#journal_name 

3 Мир экономики и права. URL: https://e.lanbook.com/journal/2139#journal_name 

4 Креативная экономика. URL: https://e.lanbook.com/journal/2128#journal_name 

5 Российское предпринимательство. URL: 

https://e.lanbook.com/journal/2131#journal_name 

6 Экономика и политика. URL: https://e.lanbook.com/journal/2397#journal_name 

 

http://biblioclub.ru/index.php?page=author_red&id=163434
http://biblioclub.ru/index.php?page=author_red&id=163435
http://biblioclub.ru/index.php?page=publisher_red&pub_id=20518
http://biblioclub.ru/index.php?page=book_view_red&book_id=457746
http://biblioclub.ru/index.php?page=author_red&id=35103
http://biblioclub.ru/index.php?page=author_red&id=33932
http://biblioclub.ru/index.php?page=publisher_red&pub_id=2438
http://biblioclub.ru/index.php?page=book_view_red&book_id=118567
http://biblioclub.ru/index.php?page=author_red&id=78412
http://biblioclub.ru/index.php?page=author_red&id=78413
http://biblioclub.ru/index.php?page=author_red&id=78414
http://biblioclub.ru/index.php?page=publisher_red&pub_id=4951
http://biblioclub.ru/index.php?page=book_view_red&book_id=228975
http://biblioclub.ru/index.php?page=author_red&id=100836
http://biblioclub.ru/index.php?page=author_red&id=19047
http://biblioclub.ru/index.php?page=author_red&id=110230
http://biblioclub.ru/index.php?page=publisher_red&pub_id=15356
http://biblioclub.ru/index.php?page=book_view_red&book_id=430273
http://biblioclub.ru/index.php?page=author_red&id=163434
http://biblioclub.ru/index.php?page=author_red&id=163435
http://biblioclub.ru/index.php?page=publisher_red&pub_id=20518
http://biblioclub.ru/index.php?page=book_view_red&book_id=457746
https://e.lanbook.com/journal/2043
https://e.lanbook.com/journal/2039
https://e.lanbook.com/journal/2139
https://e.lanbook.com/journal/2128
https://e.lanbook.com/journal/2131
https://e.lanbook.com/journal/2397


6. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины. 

1. ЭБС Издательства «Лань» http://e.lanbook.com/ООО Издательство «Лань» 

2. ЭБС «Университетская библиотека онлайн» www.biblioclub.ruООО «Директ-Медиа» 

3. ЭБС «ZNANIUM.COM» http://www.znanium.com/ООО «НИЦ ИНФРА-М» 

4. ЭБС BOOK.ruhttp://www.book.ru/ООО «КноРус медиа» 

5. ЭБС «Юрайт» http://www.biblio-online.ruООО Электронное издательство «Юрайт» 

 

 

7. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины. 

По курсу предусмотрено проведение лекционных занятий, на которых дается 

основной систематизированный материал. Основной целью лекции является обеспечение 

теоретической основы обучения, развитие интереса к учебной деятельности и конкретной 

учебной дисциплине, формирование у обучающихся ориентиров для самостоятельной 

работы. 

Подготовка к практическим занятиям.  

Практические занятия ориентированы на работу с учебной и периодической 

литературой, знакомство с содержанием, принципами и инструментами осуществления и 

решением основных вопросов, приобретение навыков для самостоятельных оценок 

результатов оценки основных явлений дисциплины. К практическому занятию 

обучающийся должен ответить на основные контрольные вопросы изучаемой темы, 

подготовить эссе, решить тесты. Кроме того, следует изучить тему по конспекту лекций и 

учебнику или учебным пособиям из списка литературы. 

 Тестирование по предложенным темам. Подготовка тестированию предполагает 

изучение материалов лекций, учебной литературы. 

Устный опрос. Важнейшие требования к устным ответам студентов – 

самостоятельность в подборе фактического материала и аналитическом отношении к нему, 

умение рассматривать примеры и факты во взаимосвязи и взаимообусловленности, 

отбирать наиболее существенные из них. Ответ обучающегося должно соответствовать 

требованиям логики: четкое вычленение излагаемой проблемы, ее точная формулировка, 

неукоснительная последовательность аргументации именно данной проблемы, без 

неоправданных отступлений от нее в процессе обоснования, безусловная доказательность, 

непротиворечивость и полнота аргументации, правильное и содержательное использование 

понятий и терминов. 

Написание эссе. Эссе – вид самостоятельной работы, представляющий собой  

небольшое по объему и свободное по композиции сочинение на заданную тему, 

отражающее подчеркнуто индивидуальную позицию автора. Рекомендуемый объем эссе – 

2-3 печатные страницы.  

Написание реферата – это вид самостоятельной работы студента, содержащий ин-

формацию, дополняющую и развивающую основную тему, изучаемую на аудиторных 

занятиях. Ведущее место занимают темы, представляющие профессиональный интерес, 

несущие элемент новизны. Реферативные материалы должны представлять письменную 

модель первичного документа – научной работы, монографии, статьи. Реферат может 

включать обзор нескольких источников и служить основой для доклада на определённую 

тему на семинарах. 

Дискуссия проводится как процесс диалогического общения участников, в ходе 

которого происходит формирование практического опыта совместного участия в 

обсуждении и разрешении теоретических и практических проблем. Обучающийся учится 

выражать свои мысли в докладах и выступлениях, активно отстаивать свою точку зрения, 

аргументировано возражать, опровергать ошибочную позицию сокурсника. Данная форма 

http://e.lanbook.com/
http://www.biblioclub.ru/
http://www.znanium.com/
http://www.book.ru/
http://www.biblio-online.ru/


работы позволяет повысить уровень интеллектуальной и личностной активности, 

включенности в процесс учебного познания. 

Самостоятельная работа студентов по дисциплине включает следующие виды работ:  

- работа с лекционным материалом, предусматривающая проработку конспекта 

лекций и учебной литературы;  

- выполнение домашнего задания, предусматривающих решение ситуационных 

задач, проверяемых  в учебной группе на практических занятиях;  

-  изучение материала, вынесенного на самостоятельную проработку;  

- подготовка к практическим занятиям;  

- написание реферата и эссе по заданной проблеме.  

Зачет. Обучающиеся обязаны сдать зачет в соответствии с расписанием и учебным 

планом. Зачет является формой контроля усвоения обучающимся учебной программы по 

дисциплине или ее части, выполнения реферативных работ, эссе, устного опроса. 

Экзамен. Обучающиеся обязаны сдать экзамен в соответствии с расписанием и 

учебным планом. Экзамен является формой контроля усвоения обучающимся учебной 

программы по дисциплине или ее части, выполнения реферативных работ, эссе, тестовых 

заданий, устного опроса, выполнение ситуационных заданий. Экзамены обычно проводятся 

по билетам. Перечень вопросов и ситуационных заданий (практические задачи) доводятся 

до обучающихся заранее. Перед экзаменом проводится обязательная консультация. 

Экзаменационный билет включает 2-3 вопроса (вместо одного из них задача). 

В освоении дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностями 

здоровья большое значение имеет индивидуальная учебная работа (консультации) – 

дополнительное разъяснение учебного материала. 

Индивидуальные консультации по предмету являются важным фактором, 

способствующим индивидуализации обучения и установлению воспитательного контакта 

между преподавателем и обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными 

возможностями здоровья. 

 

8. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине. 

 

8.1 Перечень информационных технологий. 

  Предоставление доступа всем участникам образовательного процесса к 

корпоративной сети университета и глобальной сети Интернет. 

  Предоставление доступа участникам образовательного процесса через сеть 

Интернет к справочно-поисковым информационным системам.  

  Использование специализированного (Офисное ПО, графические, видео- и 

аудиоредакторы и пр.) программного обеспечения для подготовки тестовых, методических 

и учебных материалов.  

  Использование офисного и мультимедийного программного обеспечения при 

проведении занятий и для самостоятельной подготовки обучающихся. 

 

8.2 Перечень необходимого программного обеспечения. 

 Microsoft Windows , Microsoft Office Professional Plus; 

 Acrobat Reader DC; Sumatra PDF ; 

 Mozilla FireFox; 

 Медиаплеер VLC; 

 Архиватор 7‒ zip; 



 Gimp 2.6.16 (растровый графический редактор); 

 Inkscape 0.91 (векторный графический редактор). 

 

8.3  Перечень информационных справочных систем: 

Научная электронная библиотека (НЭБ) «eLibrary.ru». - URL:http://www.elibrary.ru 

 

 

 

9. Материально-техническая база, необходимая для осуществления 

образовательного процесса по дисциплине  

  

№ Вид работ Материально-техническое обеспечение дисциплины и 

оснащенность 

1.  Лекционные занятия  Аудитории для проведения занятий лекционного типа: 

Аудитория 13 оснащена   учебной мебелью;  

Аудитория 14 оснащена    учебной мебелью, 

Аудитория 23 оснащена   учебной мебелью, стационарным 

мультимедийным комплексом в составе: проектор, экран 

настенный, персональный компьютер с программным 

обеспечением. 

Аудитория 24 оснащена учебной мебелью, стационарным 

мультимедийным комплексом в составе: проектор, экран 

настенный, персональный компьютер с программным 

обеспечением;  

Аудитория 25 оснащена   учебной мебелью, стационарным 

мультимедийным комплексом в составе: проектор, экран 

настенный, персональный компьютер с программным 

обеспечением;   

Аудитория 26 оснащена   учебной мебелью, 

персональными компьютерами – 15 шт. с доступом к сети 

«Интернет» и обеспечением доступа в электронную 

информационно-образовательную среду организации, 

программное обеспечение. 

Аудитория 27 оснащена учебной мебелью, персональный 

компьютер – 15 шт. с доступом к сети «Интернет» и 

обеспечением доступа в электронную информационно-

образовательную среду организации, программное 

обеспечение; 

Аудитория 28 оснащена   учебной мебелью, 

персональными компьютерами – 18 шт. с доступом к сети 

«Интернет» и обеспечением доступа в электронную 

информационно-образовательную среду организации, 

программное обеспечение; 

Аудитория 32 оснащена    учебной мебелью; 

Аудитория 34 оснащена   учебной мебелью, стационарным 

http://www.elibrary.ru/


мультимедийным комплексом в составе: проектор, экран 

настенный, персональный компьютер с программным 

обеспечением; государственная символика (герб РФ, флаг 

РФ; флаг Краснодарского края, флаг г. Армавира),  

Аудитория 35 оснащена    учебной мебелью; 

Аудитория 36 оснащена учебной мебелью. 

2.  Практические занятия 

 

Аудитории для проведения занятий семинарского типа 

Аудитория 13 оснащена учебной мебелью;  

Аудитория 14 оснащена учебной мебелью; 

Аудитория 23 оснащена учебной мебелью, стационарным 

мультимедийным комплексом в составе: проектор, экран 

настенный, персональный компьютер с программным 

обеспечением. 

Аудитория 24 оснащена   учебной мебелью, стационарным 

мультимедийным комплексом в составе: проектор, экран 

настенный, персональный компьютер;  

Аудитория 25 оснащена учебной мебелью, стационарным 

мультимедийным комплексом в составе: проектор, экран 

настенный, персональный компьютер с программным 

обеспечением;   

Аудитория 26 оснащена учебной мебелью, персональными 

компьютерами – 15 шт. с доступом к сети «Интернет» и 

обеспечением доступа в электронную информационно-

образовательную среду организации, программное 

обеспечение; 

Аудитория 27 оснащена учебной мебелью, персональный 

компьютер – 15 шт. с доступом к сети «Интернет» и 

обеспечением доступа в электронную информационно-

образовательную среду организации, программное 

обеспечение; 

Аудитория 28 оснащена учебной мебелью, персональными 

компьютерами – 18 шт. с доступом к сети «Интернет» и 

обеспечением доступа в электронную информационно-

образовательную среду организации, программное 

обеспечение; 

Аудитория 32 оснащена учебной мебелью; 

Аудитория 34 оснащена учебной мебелью, стационарным 

мультимедийным комплексом в составе: проектор, экран 

настенный, персональный компьютер, программное 

обеспечение; государственная символика (герб РФ, флаг 

РФ; флаг Краснодарского края, флаг г. Армавира),  

Аудитория 35 оснащена учебной мебелью; 

Аудитория 36 оснащена учебной мебелью;  

Аудитория 37 оснащена учебной мебелью, пособия 

наглядные по иностранному языку: учебные материалы, 

цветные карты, таблицы. 



3.  Групповые 

(индивидуальные) 

консультации 

Аудитории для групповых и индивидуальных 

консультаций: 

Аудитория 13 оснащена учебной мебелью;  

Аудитория 14 оснащена учебной мебелью, 

Аудитория 23 оснащена учебной мебелью, стационарным 

мультимедийным комплексом в составе: проектор, экран 

настенный,  персональный компьютер с программным 

обеспечением;  

Аудитория 24 оснащена учебной мебелью, стационарным 

мультимедийным комплексом в составе: проектор, экран 

настенный, персональный компьютер с программным 

обеспечением;  

Аудитория 25 оснащена учебной мебелью, стационарным 

мультимедийным комплексом в составе: проектор, экран 

настенный, персональный компьютер с программным 

обеспечением; 

Аудитория 26 оснащена учебной мебелью, персональными 

компьютерами – 15 шт. с доступом к сети «Интернет» и 

обеспечением доступа в электронную информационно-

образовательную среду организации, программное 

обеспечение; 

Аудитория 27 оснащена учебной мебелью, персональный 

компьютер – 15 шт. с доступом к сети «Интернет» и 

обеспечением доступа в электронную информационно-

образовательную среду организации, программное 

обеспечение; 

Аудитория 28 оснащена учебной мебелью, персональными 

компьютерами – 18 шт. с доступом к сети «Интернет» и 

обеспечением доступа в электронную информационно-

образовательную среду организации, программное 

обеспечение; 

Аудитория 32 оснащена учебной мебелью; 

Аудитория 34 оснащена учебной мебелью, стационарным 

мультимедийным комплексом в составе: проектор, экран 

настенный, персональный компьютер с программным 

обеспечением; государственная символика (герб РФ, флаг 

РФ; флаг Краснодарского края, флаг г. Армавира), барьер 

для подсудимого; молоток судьи; табуляторы; портреты 

выдающихся юристов; наглядные пособия по 

юриспруденции; 

Аудитория 35 оснащена учебной мебелью; 

Аудитория 36 оснащена учебной мебелью;  

Аудитория 37 оснащена учебной мебелью, материалы, 

цветные карты, таблицы. 

4.  Текущий контроль, 

промежуточная 
Аудитории для текущего контроля и промежуточной 

аттестации: 



аттестация Аудитория 13 оснащена учебной мебелью;  

Аудитория 14 оснащена учебной мебелью, 

Аудитория 23 оснащена учебной мебелью, стационарным 

мультимедийным комплексом в составе: проектор, экран 

настенный, персональный компьютер с программным 

обеспечением; 

Аудитория 24 оснащена учебной мебелью, стационарным 

мультимедийным комплексом в составе: проектор, экран 

настенный, персональный компьютер;  

Аудитория 25 оснащена учебной мебелью, стационарным 

мультимедийным комплексом в составе: проектор, экран 

настенный, персональный компьютер с программным 

обеспечением; 

Аудитория 26 оснащена учебной мебелью, персональными 

компьютерами – 15 шт. с доступом к сети «Интернет» и 

обеспечением доступа в электронную информационно-

образовательную среду организации, программное 

обеспечение. 

Аудитория 27 оснащена учебной мебелью, персональный 

компьютер – 15 шт. с доступом к сети «Интернет» и 

обеспечением доступа в электронную информационно-

образовательную среду организации, программное 

обеспечение; 

Аудитория 28 оснащена учебной мебелью, персональными 

компьютерами – 18 шт. с доступом к сети «Интернет» и 

обеспечением доступа в электронную информационно-

образовательную среду организации, программное 

обеспечение; 

Аудитория 32 оснащена учебной мебелью; 

Аудитория 34 оснащена учебной мебелью, стационарным 

мультимедийным комплексом в составе: проектор, экран 

настенный, персональный компьютер с программным 

обеспечением; государственная символика (герб РФ, флаг 

РФ; флаг Краснодарского края, флаг г. Армавира); 

Аудитория 35 оснащена учебной мебелью; 

Аудитория 36 оснащена учебной мебелью;  

Аудитория 37 оснащена учебной мебелью; пособия 

наглядные по иностранному языку: учебные материалы, 

цветные карты, таблицы. 

5.  Самостоятельная 

работа 

Помещения для  самостоятельной работы, с рабочими 

местами, оснащенными компьютерной техникой с 

возможностью подключения к сети «Интернет» и 

обеспечением  доступа в электронную информационно-

образовательную среду организации: 

Помещение для самостоятельной работы № 18 оснащено 

учебной мебелью, персональными компьютерами – 4 шт., 

один из персональных компьютеров, оснащен накладками 



на клавиатуру со шрифтом Брайля, колонками и 

наушниками, электронной программой для чтения вслух 

текстовых файлов «Балаболка» с синтезатором речи с 

открытым исходным кодом RHVoice. МФУ, программное 

обеспечение; специализированная мебель: стеллажи 

библиотечные, шкаф картотечный, библиотечный стол-

барьер кафедра для выдачи литературы. 

 


