
  

  



  



  

  

  

1 Цели и задачи изучения дисциплины   

   

1.1 Цель дисциплины    

Целью дисциплины «Конфликтология и СМИ» является систематизация 

знаний и навыков в области теории и практики информационных войн;  

выработка у магистрантов умений соотносить информационную войну и 

системно-динамические характеристики медийных феноменов   

   

1.2 Задачи дисциплины:   • выявление предпосылок появления 

и развития информационных войн.   

• усвоение  понятийно-терминологического  аппарата  исследуемой 

области.   

• овладение   многомерной   иерархической     классификацией  

информационных войн.   

• выработка навыков характеристики информационной войны как 

сложного процесса в социально-медийной полисистеме.    

   

1.3 Место дисциплины (модуля) в структуре 

образовательной программы   

Учебная дисциплина «Конфликтология и  СМИ» относится к вариативной 

части блока «Б1 Дисциплины (модули)» учебного плана.   

   

1.4 Перечень планируемых результатов обучения по 

дисциплине (модулю), соотнесенных с планируемыми результатами 

освоения образовательной программы   

Изучение данной учебной дисциплины направлено на формирование у 

обучающихся профессиональных компетенций   

Индекс 

компете 

нции   

Содержание 

компетенции    
Профильное наполнение компетенции   

Знать   Уметь   Владеть   



ПК-6   Готовность 

аккумулировать,  
анализировать   
информацию  из 

различных  источников, 

необходимую для  
подготовки   
медиаконтента в 
форматах и жанрах  

повышенной сложности,  
разрабатывать  

аналитическое   
обоснование для 
медиапроектирования и 
медиамоделирования, 
способностью общаться с  

экспертами,  
представителями   

основы 

функционирован 

ия современных   
средств 
массовой  
коммуникации в 

России и за  
рубежом   

свободно 

ориентироваться 

в   формах  

 и   
методах 

профессиональн 

ой деятельности 

журналиста   

представление  
об  этических 

нормах и  
правилах 

современного 

общества   

  различных  областей 

деятельности, 

 работать со 

статистикой,  
официальными 

материалами, 

 данными опросов 

общественного  мнения, 

медиаметрическими 

показателями   

      

   

2. Структура и содержание дисциплины   

2.1 Распределение трудоёмкости дисциплины по видам работ    

Общая трудоёмкость дисциплины составляет 1 зач.ед. (36 часов), их 

распределение по видам работ представлено в таблице (для студентов ЗФО)   

Вид учебной работы   Всего  

часов   
  Курсы    

2            

Аудиторные занятия (всего)   10   10            

В том числе:                  

Занятия лекционного типа                  

Семинарские занятия     10   10            

Самостоятельная работа (всего)   22   22            

В том числе:                  

Самостоятельное изучение разделов   22   22            



Контроль    4   4            

Вид промежуточной аттестации (зачет, экзамен)   Зачет    За             

Общая трудоемкость                                     час           

зач. ед.   
  36   36            

   

2.2 Структура дисциплины:   

Распределение видов учебной работы и их трудоемкости по разделам 

дисциплины.    

Основные разделы дисциплины:   

№  
раз- 

дела   
Наименование разделов   

  Количество часов   

Всего   

Аудиторная 

работа   
Самостоятельная 

работа   

Л   ПЗ   ЛР      

1   2   3   4   5   6   7   

1   
Конфликтология как учебная 

дисциплина   
10   2   -      8   

2   
Основные направления в 

разработке теории конфликта   12   2   2      8   

3   
Место конфликтологии в 

системе социальных наук   
12   2   2      8   

№  
раз- 

дела   
Наименование разделов   

  Количество часов   

Всего   

Аудиторная 

работа   
Самостоятельная 

работа   

Л   ПЗ   ЛР      

4   Понятие конфликта   12   2   2      8   

5   Конфликт и конфликтофобия   12   2   2      8   

6   Конфликтология и СМИ   12   2   2      8   

7   Итоговое занятие    2   -   2         

   Итого:      12   12      48   

   

   

   

2.3 Содержание разделов дисциплины:   2.3.1 

Занятия лекционного типа Не предусмотрены.    

2.3.2 Занятия семинарского типа     

 

№   

п/п   

Наименование  

раздела   
Содержание раздела   

Форма  

текущего  

контроля   



1   2   3   4   

1.    

Конфликтология 

как учебная 

дисциплина   

Основные цели и задачи курса «Конфликтология» в 

образовательном процессе социальных работников.  

Система курса «Конфликтология».   

Основные требования к студентам, предъявляемые в 

рамках курса «Конфликтология»   

Практичес 

кое задание  

2.    Основные 

направления в 

разработке 

теории конфликта  

Понятие и предмет науки конфликтологии.  

Социологическое направление в разработке теории 

конфликта.   

 Психологическое направление в разработке теории 

конфликта.   

Практичес 

кое задание  

3.    
Место 

конфликтологии в 

системе 

социальных наук   

Конфликтология и психология. Конфликтология 

и социология.   

Конфликтология и педагогика.   

Конфликтология и социальная работа.   

Место конфликтологии в системе социальных наук.   

Практичес 

кое задание  

4.    

Понятие 

конфликта   

Понятие конфликта. Подходы к определению понятия 

конфликта.   

Конфликт   и   конфликтная  ситуация.  

  Критерии выявления.   

Практичес 

кое задание  

5.    

Конфликт и 

конфликтофобия   

Понятие конфликтофобии.  Природа и 

механизмы конфликтофобии.   

Конфликтофобия как причина и следствие различных 

психологических и социальных явлений.    

Способы выявления степени конфликтофобии у клиентов 

социального работника.   

Практичес 

кое задание  

6.    

Конфликтология 

и СМИ   

Избирательная компания как основа возникновения 

конфликтных ситуаций в СМИ. Статья 152 ГК РФ как 

правовой регулятор конфликтной ситуации, связанной с 

защитой чести и достоинства и деловой репутации. 

Психо-лингвистический анализ конфликтогенных 

текстов в СМИ.   

Практичес 

кое задание  

 2.3.3 Лабораторные занятия Не предусмотрены   

   

 2.4  Перечень  учебно-методического  обеспечения  для  самостоятельной 

работы обучающихся по дисциплине (модулю)   

№    
Наименование  

раздела   
Перечень учебно-методического обеспечения дисциплины по 

выполнению самостоятельной работы    

1   2   3   



1.     

Конфликтология как 

учебная дисциплина   

Гражданский кодекс Российской Федерации : [части первая, вторая, 

третья и четвертая] : по состоянию на 15 ноября 2012 г. : с учетом 

изменений, внесенных Федеральным законом от 2 октября 2012 г. 

№ 166-ФЗ. - М. : [Проспект] : [КНОРУС], 2012. - 509 с Правовые  и 

этические  нормы  в  журналистике. /Сост. Е.П. Прохоров. –М.:  

Аспект  Пресс,2009   
Толерантность  и  культура  межнационального  общения. – 

Краснодар, 2009   
2.     

Основные направлеия в 

разработке теории 

конфликта   

Гражданский кодекс Российской Федерации : [части первая, вторая, 

третья и четвертая] : по состоянию на 15 ноября 2012 г. : с учетом 

изменений, внесенных Федеральным законом от 2 октября  
 
2012 г. № 166-ФЗ. - М. : [Проспект] : [КНОРУС], 2012. - 509 с   
Правовые  и  этические  нормы  в  журналистике. /Сост. Е.П.  

Прохоров. –М.: Аспект  Пресс,2009   
Толерантность  и  культура  межнационального  общения. – 

Краснодар, 2009   
3.     

Место конфликтологии 

в системе социальных 

наук   

Гражданский кодекс Российской Федерации : [части первая, вторая, 

третья и четвертая] : по состоянию на 15 ноября 2012 г. : с учетом 

изменений, внесенных Федеральным законом от 2 октября  

2012 г. № 166-ФЗ. - М. : [Проспект] : [КНОРУС], 2012. - 509 с  
Правовые  и  этические  нормы  в  журналистике. /Сост. Е.П.  

Прохоров. –М.: Аспект  Пресс,2009   
Толерантность  и  культура  межнационального  общения. – 

Краснодар, 2009   
4.     

Понятие конфликта   

Гражданский кодекс Российской Федерации : [части первая, вторая, 

третья и четвертая] : по состоянию на 15 ноября 2012 г. : с учетом 

изменений, внесенных Федеральным законом от 2 октября 2012 г. 

№ 166-ФЗ. - М. : [Проспект] : [КНОРУС], 2012. - 509 с Правовые  и 

этические  нормы  в  журналистике. /Сост. Е.П. Прохоров. –М.:  

Аспект  Пресс,2009   
Толерантность  и  культура  межнационального  общения. – 

Краснодар, 2009   
5.     

Конфликт и 

конфликтофобия   

Гражданский кодекс Российской Федерации : [части первая, вторая, 

третья и четвертая] : по состоянию на 15 ноября 2012 г. : с учетом 

изменений, внесенных Федеральным законом от 2 октября 2012 г. 

№ 166-ФЗ. - М. : [Проспект] : [КНОРУС], 2012. - 509 с Правовые  и 

этические  нормы  в  журналистике. /Сост. Е.П. Прохоров. –М.:  

Аспект  Пресс,2009   
Толерантность  и  культура  межнационального  общения. – 

Краснодар, 2009   
6.     

Конфликтология и 

СМИ   

Гражданский кодекс Российской Федерации : [части первая, вторая, 

третья и четвертая] : по состоянию на 15 ноября 2012 г. : с учетом 

изменений, внесенных Федеральным законом от 2 октября  



    2012 г. № 166-ФЗ. - М. : [Проспект] : [КНОРУС], 2012. - 509 с  
Правовые  и  этические  нормы  в  журналистике. /Сост. Е.П.  

Прохоров. –М.: Аспект  Пресс,2009   
Толерантность  и  культура  межнационального  общения. – 

Краснодар, 2009   

3. Образовательные технологии   

В соответствии с требованиями ФГОС ВО по направлению подготовки 

42.03.02 «Журналистика» реализация компетентностного подхода 

предусматривает широкое использование в учебном процессе активных и 

интерактивных форм проведения занятий в сочетании с внеаудиторной работой 

с целью формирования и развития требуемых компетенций обучающихся.   

   

4. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации   

Фонд оценочных средств по дисциплине «Конфликтология и СМИ» 

оформляется как отдельное приложение к рабочей программе.   

   

5. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, 

необходимой для освоения дисциплины (модуля)   

   

Основная литература:   

1. Зеленков, М.Ю. Конфликтология [Электронный ресурс] : учеб. — Электрон. 

дан. — Москва : Дашков и К, 2013. — 324 с. — Режим доступа: 

https://e.lanbook.com/book/56235. — Загл. с экрана.   

2. Терешина, Е.А. История конфликтологии / Е.А. Терешина. - М. : Проспект, 2015. -   

237 с. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-392-17444-7 ; То же [Электронный ресурс]. - 
URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=375450   

3. Шарков,  Ф.И.  Общая  конфликтология:  Учебник  для  бакалавров  

[Электронный ресурс] : учеб. / Ф.И. Шарков, В.И. Сперанский. — Электрон. 

дан. — Москва : Дашков и К, 2015. — 240 с. — Режим доступа: 

https://e.lanbook.com/book/61072. — Загл. с экрана.   

   

5.2 Дополнительная литература    

   

1. Насырова В. Посредничество в урегулировании правовых споров в США. // 

Государство и право. 1997. № 5.   

2. Ниренберг Д. Маэстро переговоров. Минск, 1996.   

3. Основы конфликтологии. / под ред. В.Н.Кудрявцева. М.,1997.   
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6. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети   

«Интернет», необходимых для освоения дисциплины (модуля)   

1. Университетская библиотека Online – biblioclub.ru   

2. Университетская информационная система РОССИЯ (УИС Россия) – 

uisrussia.msu.ru   

3. Электронная библиотечная система "РУКОНТ" – rucont.ru     

   

7. Методические   указания  для  обучающихся   по  

освоению   

дисциплины (модуля)   

Процесс самостоятельной работы (СР) по дисциплине (модулю) 

«Конфликтология и СМИ» проводится в виде самоподготовки бакалавров по 

каждому из указанных разделов дисциплины. В процессе самоподготовки 

происходит проработка и повторение лекционного материала и материала 

учебников и учебных пособий, подготовка к  практическим занятиям, 

коллоквиумам. Срок выполнения – в течение семестра. Форма контроля – 

коллоквиум и практическое занятие.   

   

8. Перечень информационных технологий, используемых при 

осуществлении образовательного процесса по дисциплине  

(модулю) (при необходимости)   

   8.1 Перечень необходимого программного обеспечения Не 

предусмотрено.   

   

   

                         

http://uisrussia.msu.ru/
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