
АННОТАЦИЯ 

к рабочей программе дисциплины 

Б1.В.ДВ.06.02 «НОРМАТИВНО-ПРАВОВАЯ БАЗА ГОСТИНИЧНЫХ 

ПРЕДПРИЯТИЙ» 

 

 

Объем трудоемкости дисциплины для студентов направления подготовки 

43.03.03 «Гостиничное дело», ОФО: 2 зачетные единицы (72 часа, из них: 

40,2 контактные часы (36 часов аудиторной работы); 31,8 часов самостоятельной 

работы). 

 

Целью дисциплины «Нормативно-правовая база гостиничных предприятий» 

является изучение основных гражданско-правовых отношений в сфере гостиничной 

деятельности, овладение навыками практического использования гражданско-

правовых средств, комплексное применение правовых норм различных гражданско-

правовых институтов Основная цель правовой подготовки обучающихся в вузах 

состоит в формировании правовой культуры будущих кадров как одного из 

важнейших факторов повышения в целом качества современного высшего 

образования.. 

 
Задачи дисциплины: 

– получить обучающимися обязательный минимума знаний: о субъектах 

предпринимательского права, правовой защите предпринимательства, правах и 

обязанностях исполнителей услуг в сфере бизнеса и гостиничной деятельности. 

– рассмотреть систему российского законодательства в сфере гостиничного 

дела; 

– изучить систему международного законодательства в сфере гостиничной 

деятельности; 

– рассмотреть содержание гражданских прав, порядок их реализации и 

защиты. 
 
Место дисциплины в структуре ООП ВО. 

Дисциплина «Нормативно-правовая база гостиничных предприятий» 

относится к вариативной части основной образовательной программы и является 

дисциплиной по выбору. Необходимость включения предмета «Нормативно-

правовая база гостиничных предприятий» в учебный план вызвана в первую очередь 

тем, что законодательная нормативно-правовая база неразрывно связана с 

туристской и гостиничной индустрии, а четкое следование законодательной базе 

является залогом долгосрочного успеха в формировании и реализации туристского и 

гостиничного продукта. Освоение дисциплины базируется на изучении следующих 

курсов: «Правоведение», «Философия», «История России», «Основы социального 

государства», «Сервисная деятельность», «Организация гостиничного дела». 

 

 

  



Требования к уровню освоения дисциплины. 

Изучение данной учебной дисциплины направлено на формирование у 

обучающихся следующей общепрофессиональной компетенции (ОПК): 

 готовность применять нормативно-правовую и технологическую 

документацию, регламентирующую гостиничную деятельность (ОПК-3). 

   Изучение данной учебной дисциплины направлено на формирование у 

обучающихся следующей общекультурной компетенции (ОК): 

 способностью использовать основы правовых знаний в различных сферах 

жизнедеятельности (ОК-4). 

Изучение данной учебной дисциплины направлено на формирование у 

обучающихся следующей профессиональной компетенции (ПК): 

– способностью контролировать выполнение технологических процессов и 

должностных инструкций в гостиничной деятельности, готовность к организации 

работ по подтверждению соответствия системе классификации гостиниц и других 

средств размещения (ПК-5). 



 

Таблица 1 – Результаты освоения дисциплины «Нормативно-правовая база гостиничных предприятий» 

 

№ 

п.п. 

Индекс 

компе-

тенции 

Содержание компетенции 

(или её части) 

В результате изучения учебной дисциплины обучающиеся должны 

знать уметь владеть 

1 2 3 4 5 6 

 1. ОК-4 

 

 

 

 

способностью использовать 

основы правовых знаний в 

различных сферах 

жизнедеятельности 

– основные нормативные 

правовые акты; 

– правовой понятийно-

категориальный аппарат; 

– особенности правовых и 

хозяйственных отношений 

между участниками гостиничной 

деятельности; 

– учебную и дополнительную 

литературу по вопросам курса 

– ориентироваться в системе 

российского права и системе 

российского законодательства; 

– правильно квалифицировать 

факты, имеющее юридическое 

значение; 

– работать со специальной 

юридической и научной 

литературой, а также 

нормативно-правовой базой; 

– принимать решения и 

совершать юридические 

действия в точном 

соответствии с законом; 

– правильно составлять и 

оформлять юридические 

документы в сфере туристской 

индустрии 

– юридической терминологией; 

– навыками работы с правовыми 

актами, с правовыми базами и 

навыками обобщения судебной 

практики, правовых норм и 

правовых отношений в сфере 

туристской индустрии; 

– навыками анализа правовых 

явлений, юридических фактов, 

– основами гостиничного 

производства и механизмами 

построения взаимоотношений 

между другими поставщиками 

услуг 

 2. ОПК-3 готовностью применять 

нормативно-правовую и 

технологическую 

документацию, 

регламентирующую 

гостиничную деятельность 

– основные нормативные 

правовые акты; 

– правовой понятийно-

категориальный аппарат; 

– особенности правовых и 

хозяйственных отношений 

между участниками гостиничной  

– ориентироваться в системе 

российского права и системе 

российского законодательства; 

– правильно квалифицировать 

факты, имеющее юридическое 

значение; 

– работать со специальной  

– методами менеджмента 

персонала в туристском и 

гостиничном бизнесе; 

– методами регулирования 

внутренних и внешних 

конфликтов туристского и 

гостиничного предприятия 

–  



 

1 2 3 4 5 6 

   деятельности; 

– учебную и дополнительную 

литературу по вопросам курса 

юридической и научной 

литературой, а также 

нормативно-правовой базой; 

– принимать решения и 

совершать юридические 

действия в точном 

соответствии с законом; 

– правильно составлять и 

оформлять юридические 

документы в сфере туристской 

индустрии 

 

3. ПК-5 способностью 

контролировать выполнение 

технологических процессов и 

должностных инструкций в 

гостиничной деятельности, 

готовность к организации 

работ по подтверждению 

соответствия системе 

классификации гостиниц и 

других средств размещения 

– технологии создания 

гостиничного продукта;  

– технологии предоставление  

дополнительных и 

сопутствующих услуг в  

гостинице;  

– должностных инструкций в  

гостиничной деятельности 

классификацию гостиниц и 

других средств размещения 

– контролировать выполнение  

технологических процессов и 

должностных инструкций в  

гостиничной деятельности;  

– организовывать работы по  

подтверждению соответствия 

системе классификации 

гостиниц и других средств 

размещения 

– навыками контроля 

выполнения технологических  

процессов и должностных  

инструкций в гостиничной  

деятельности;  

– организации работ по  

подтверждению соответствия  

системе классификации  

гостиниц и других средств  

размещения 



Таблица 2 – Основные разделы дисциплины, ОФО 7 семестр 

№
 р

аз
д

ел
а 

 

Наименование разделов 

Количество часов 

Всего Аудиторная 

работа 

Внеауди

торная 

работа 

Л ПЗ СРС 

1 2 3 4 5 6 

1 Гостиничная деятельность как сфера 

правового регулирования 
4 

2 - 
2 

2 Государственное регулирование 

гостиничной деятельности в России 
6 

 

- 

 

2 
4 

3 Контроль за деятельностью в гостиничной 

индустрии 
8 

 

2 

 

2 
4 

4 Гостиничная деятельность как сфера 

предпринимательской деятельности 
8 

 

2 

 

2 
4 

5 Правовое положение исполнителей услуг в 

гостиничной деятельности 
8 

 

2 

 

2 
4 

6 Правовое положение потребителя услуг в 

гостиничной деятельности 
8 

2 2 
4 

7 Правовое регулирование 

взаимоотношений в гостиничной 

деятельности 

8 

 

2 

 

2 4 

8 Правовое регулирование ответственности 

и страхования в гостиничной 

деятельности 

6 

 

2 

 

2 2 

9 Защита прав потребителя в гостиничной 

деятельности 
6 

2 2 
2 

10 Страхование в гостиничной деятельности 5,8 2 2 1,8 

 Итого по дисциплине:  18 18 31,8 

 

Курсовые работы: не предусмотрены. 
 

Форма проведения аттестации по дисциплине: зачет 

Основная литература: 

1. Тимохина Т.Л. Организация гостиничного дела [Электронный ресурс]: 

учебник для бакалавриата – М: Юрайт, 2018. – 331 с. 

 – Режим доступа: https://biblio-online.ru/book/CB0EF1AA-1CE9-4965-AF6F-

76A18FC68272/organizaciya-gostinichnogo-dela.                                     

2. Морозов М.А. Экономика организации туризма [Электронный ресурс]: 

учебник для академического бакалавриата – М.: Юрайт, 2018. – 291 с.. – Режим 

доступа: https://biblio-online.ru/book/7611ABF4-654F-43AC-A335-F2FE06218867/ 

ekonomika-organizacii-turizma. 

3. Орел Ю.В. Предпринимательство в индустрии гостеприимства 

[Электронный ресурс]: учеб. пос. – Ставрополь: Секвойя, 2017. – 117. –

 Режим доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=bookview_red&book_id=4850

71. 

4. Борисов А.Б. Комментарий к закону Российской Федерации «О защите 

прав потребителей» [Электронный ресурс]: (постатейный): с образцами 

претензий и исковых заявлений. – М.: Книжный мир, 2009. – 272 с. – Режим 

доступа: http://ozpp.ru/consumer/useful/article1.html. 



5. Алмосов С.М. Гостиничный бизнес [Электронный ресурс]. – М.: 

Лаборатория Книги, 2011. – 94 с. – Режим доступа: http://biblioclub.ru/index. 

php?page=book_red&id=139749. 

6. Сергеева Ю.С. Гостиничный бизнес [Электронный ресурс]. – М.: 

Приор-издат, 2009. – 143 с. – Режим доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page 

=bookviewred&book_id=7278. 

7. Гаврилова С.В. Организация туристического и гостиничного бизнеса 

[Электронный ресурс]: учебо-методический комплекс – М.: ЕАОИ, 2011. – 358 

с. – Режим доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=bookviewred&book_id 

=908. 

8. Крашенинников П.В. Гражданский кодекс Российской Федерации: 

постатейный комментарий к главам [Электронный ресурс]. – М: Статут, 2014. – 

335 с. – Режим доступа: https://www.twirpx.com/file/1494226. 
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