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1 Цели и задачи изучения дисциплины (модуля). 
1.1 Цель освоения дисциплины. 
Целью изучения дисциплины «Управление ИТ-сервисами и контентом» является 

изучение принципов создания и использования информационных сервисов, а также 
методов проектирования, разработки и реализации технического решения в области 
создания систем управления контентом Интернет-ресурсов и систем управления 
контентом предприятия. 

1.2 Задачи дисциплины. 
Задачи изучения дисциплины заключаются в приобретении студентами знаний в 

области управления ИТ-сервисами и контентом информационных ресурсов предприятия. 
В результате изучения дисциплины студенты должны свободно ориентироваться во всем 
многообразии информационных сервисов (контент-сервисов), обладать практическими 
навыками внедрения и совершенствования принципов управления ИТ-сервисами. 

 
1.3 Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы.  
Дисциплина «Управление информационно-телекоммуникационными сервисами и 

контентом» относится к базовой части Блока 1 "Дисциплины (модули)" учебного плана.  
для ее изучения необходимо знание следующих дисциплин: 
Б1.Б.6 Дискретная математика 
Б1.Б.7 Программирование 
Б1.Б.9 Теоретические основы информатики 
Б1.Б.16 Вычислительные системы, сети и коммуникации 
Б1.Б.18 Базы данных 
Б1.Б.26 Анализ данных 
Б1.Б.27 Управление жизненным циклом информационных систем 
«Управление информационно-телекоммуникационными сервисами и контентом» в 

свою очередь является предшествующей для: дисциплин: 
Б1.В.14 Современные бизнес-технологии 
Б1.В.15 Современные бизнес-стратегии 
Б1.В.17 Управление электронным предприятием 
Б1.В.18 Электронная коммерция (торговля) 
 
1.4 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы. 
 

Изучение данной учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся  

№ 
п.п. 

Индекс 
компет
енции 

Содержание 
компетенции 
(или её части) 

В результате изучения учебной дисциплины 
обучающиеся должны 

знать уметь владеть 
1. ОПК-3 

 
 
 
 
 

способностью 
работать с 
компьютером 
как средством 
управления 
информацией, 
работать с 
информацией из 
различных 
источников, в 
том числе в 
глобальных 
компьютерных 

Основные 
источники 
информации 
по заданной 
тематики, 
крупнейшие 
электронные 
библиотеки и 
ресурсы с 
новейшими 
учебными 
пособиями и 
техническими 

Управлять 
процессам
и 
жизненног
о цикла 
контента 
предприяти
я и 
Интернет-
ресурсов; 
Управлять 
процессам
и создания 

методами управления 
процессами 
жизненного цикла 
контента предприятия 
и Интернет-ресурсов; 
Методами управления 
процессами создания и 
использования 
информационных 
сервисов (контент-
сервисов); Методами 
проектирования, 
разработки и 



№ 
п.п. 

Индекс 
компет
енции 

Содержание 
компетенции 
(или её части) 

В результате изучения учебной дисциплины 
обучающиеся должны 

знать уметь владеть 
сетях статьями по 

темам 
дисциплины. 
 

и 
использова
ния 
информаци
онных 
сервисов 
(контент-
сервисов); 
 

реализации 
технического решения 
в области создания 
систем управления 
контентом Интернет-
ресурсов и систем 
управления контентом 
предприятия. 

Позиция в РПД, 
подтверждающая раскрытие 
компонентов компетенции 

Лекции: 
1.1,1.5;2.4,2.5,2
.6,2.10;3.1;4.1;4
.1;5.2,5.2;6.1-
6.5 
 
Лабораторные 
занятия:1.1,2.1,
2.2,2.3;3.1;3.1;4
.1;1.1,2.3,4.1,;5.
1;6.1 

Лекции: 
1.2,1.3;2.3,
2.7,2.8,2.9;
3.2,3.3;4.7,
4.8,4.9;;5.1;
6.2,6.3,6.5 
 
Лаборатор
ные 
занятия: 
1.2;2.4;3.2,
3.3;4.2;5.1;
6.1 

Лекции: 
1.3;2.10;3.2,3.3;4.2;5.1;
6.1; 
 
Лабораторные занятия: 
1.2;2.2;3.1;4.2;6.2 

2. ПК-6 управление 
контентом 
предприятия и 
Интернет-
ресурсов, 
процессами 
создания и 
использования 
информационны
х сервисов 
(контент-
сервисов) 

Виды контента 
информационн
ых ресурсов 
предприятия и 
Интернет-
ресурсов; 
Процессы 
управления 
жизненным 
циклом 
цифрового 
контента; 
Процессы 
создания и 
использования 
информационн
ых сервисов 
(контент-
сервисов). 
 

Управлять 
процессам
и 
жизненног
о цикла 
контента 
предприяти
я и 
Интернет-
ресурсов; 
Управлять 
процессам
и создания 
и 
использова
ния 
информаци
онных 
сервисов 
(контент-
сервисов); 

Методами управления 
процессами 
жизненного цикла 
контента предприятия 
и Интернет-ресурсов; 
Методами управления 
процессами создания и 
использования 
информационных 
сервисов (контент-
сервисов); Методами 
проектирования, 
разработки и 
реализации 
технического решения 
в области создания 
систем управления 
контентом Интернет-
ресурсов и систем 
управления контентом 
предприятия. 

Позиция в РПД, 
подтверждающая раскрытие 
компонентов компетенции 

Лекции: 
2.6,2.7,2.8,2.9,2
.10;3.2;4.4,4.5,5
.3,5.4,6.4. 

Лекции: 
2.6,2.7,2.10
;3.3;4.1,4.6;
5.3,5.4;6.1,

Лекции: 
1.3;2.8,2.10;3.2,4.6,5.3,
5.4 
 



№ 
п.п. 

Индекс 
компет
енции 

Содержание 
компетенции 
(или её части) 

В результате изучения учебной дисциплины 
обучающиеся должны 

знать уметь владеть 
Лабораторные 
занятия: 
1.1,1.2;2.1,2.4;3
.1;4.1;5.1;6.2 

6.3,6.4,6.5 
 
Лаборатор
ные 
занятия: 
1.2;2.3,2.4;
3.2;4.2,4.3,
5.2 

Лабораторные занятия: 
1.2;2.2;3.3;4.1;5.3;6.1 

 
 

2. Структура и содержание дисциплины. 
2.1 Распределение трудоёмкости дисциплины по видам работ.  
Общая трудоёмкость дисциплины составляет   4   зач.ед. ( 144 часа), их 

распределение по видам работ представлено в таблице   
 

Вид учебной работы Всего 

 часов 

Семестры (часы) 

1 

 Контактная работа, в том числе: 58,3 58,3 

Аудиторные занятия (всего): 52 52 

Занятия лекционного типа 18 18 

Лабораторные занятия   34 34 

Занятия семинарского типа (семинары, практические 
занятия)     

Иная контактная работа:    

Контроль самостоятельной работы (КСР) 6 6 

Промежуточная аттестация (ИКР) 0.3 0.3 

Самостоятельная работа, в том числе: 59 59 

Курсовая работа    

Проработка учебного (теоретического) материала 25 25 

Выполнение индивидуальных заданий (подготовка 
сообщений, презентаций)   

Реферат   

Подготовка к текущему контролю  34 34 

Контроль: 26.7 26.7 

Подготовка к экзамену 26.7 26.7 



Общая трудоемкость                                     час. 144 144 

в том числе контактная 
работа 58.3 58.3 

зач. ед 4 4 

 
2.2 Структура дисциплины: 
Распределение видов учебной работы и их трудоемкости по разделам дисциплины.  

Разделы дисциплины, изучаемые в   7    семестре  
№ 

п/
п 

Наименование раздела, темы 

Итого 
акад.ча

сов 

Аудиторная работа СР Ко
нтр
оль Всег

о 
Лек 

ции 

Практич
еские 

1.  Физическое обеспечение систем 
управления контентом 

10 3 1 2 
5 2 

2.  Программное обеспечение систем 
управления контентом 

11 3 1 2 
6 2 

3.  Технологии представления и 
использования знаний 

26.7 10 4 6 
12 4,7 

4.  Методологии проектирования IT-
сервисов 

34 16 6 10 
12 6 

5.  Развёртывание и управление ИС 30 12 4 8 12 6 

6.  Современные системы управления 
электронным контентом 

26 8 2 6 
12 6 

 Всего по разделам дисциплины: 144  
18 34 

59 26.
7 

 Промежуточная аттестация (ИКР) 0.3      

 Контроль самостоятельной работы (КСР) 6      

 Итого по дисциплине: 144      

 
 
2.3 Содержание разделов дисциплины:  
2.3.1 Занятия лекционного типа. 
 

№  Наименование  
раздела Содержание раздела 

Форма 
текущего  
контроля 

1 2 3 4 
1. Физическое 

обеспечение систем 
управления 
контентом 

1.Сетевая модель OSI. 2. Основное сетевое 
оборудование. 3. Спецификации и стандарты. 4. 
Основные протоколы передачи данных. 5. 
Понятие маршрутизации. 

Консультации 

Обсуждение.  



2. Программное 
обеспечение систем 
управления 
контентом 

1.Стек протоколов TCP/IP. Прокси-сервер. 
2.Сервер DNS. 3.Стандарты построения WWW. 
4. Поисковые системы. 5. Протокол HTTP. 6. 
Файловые хранилища. 7.Базы данных. СУБД. 8. 
Реляционные базы данных. 9.Технология 
«Клиент-сервер». SQL. 10.Облачные сервисы. 

Консультации 

Опрос 

3. Технологии 
представления и 
использования 
знаний 

1.Семантические веб-сервисы. 2.Онтологии при 
описании метаданных. 3. Форматы и системы 
системы представления знаний.  

Консультации 

Обсуждение 

4. Методологии 
проектирования IT-
сервисов 

1.Информационная система. 2.Интегрированные 
системы управления. 3.Жизненный цикл ИС. 
4.Каноническое, индустриальное 
проектирование. 5.Типовое и оригинальное 
проектирование. 6.Методы реализации 
адаптивности проектных решений. 
Реконструкция. Параметризация. 
Реструктуризация модели. 7.Моделирование 
бизнес-процессов. 8.Case-технологии. 
Каскадная, итерационная, спиральная модели 
ЖЦ. 9.Шаблоны проектирования. Паттерны 
проектирования. 

Консультации 

Опрос 

5. Развёртывание и 
управление ИС 

1.Корпоративные информационные системы. 
малого, среднего и высшего звена. 2.Протокол 
функционирования таких систем 

3.Внедрение проекта. Методы внедрения. 

4.Опытное внедрение. Сдача объекта в 
промышленную эксплуатацию (комплект 
документации). 

Консультации 

Коллоквиум 

6. Современные 
системы 
управления 
электронным 
контентом 

1.Web-порталы. Портлеты. 2.Горизонтальные 
порталы. 3.Вертикальные порталы. 
4.Корпоративные порталы. 5.Формы сбора 
данных. 

Консультации  

2.3.2 Занятия семинарского типа.  
 
Семинарские занятия – не предусмотрены 

2.3.3 Лабораторные занятия. 
 

№  Наименование лабораторных работ 
Форма 

текущего  
контроля 

1 3 4 
1. 1.Физическое обеспечение систем управления контентом Решение и 



2.Разработка функциональной схемы сети предприятия. 
Распределение сетевых адресов. 

защита 
индивидуальной 
задачи.  

2. 

1.Программное обеспечение систем управления контентом 

2.Определение программного обеспечения, необходимого для 
решения задач автоматизации конкретной экономической системы. 
3.Основы языка HTML. 4.Основы использования CSS для решения 
задач отображения. 

Решение и 
защита 
индивидуальной 
задачи. 

3. 

1.Технологии представления и использования знаний 

2.Использование Script языков и некоторых их расширений. 3.Язык 
представления структурированных наборов данных. 

Решение и 
защита 
индивидуальной 
задачи. 

4. 

1.Методологии проектирования IT-сервисов 

2.Проектирование информационной структуры некоторых 
экономических систем с использованием языков описания 
формализованных данных. 3.Разработка диаграммы прецедентов, 
диаграмм последовательности, диаграммы классов. 

Решение и 
защита 
индивидуальной 
задачи. 

5. 

1.Развёртывание и управление ИС  

2.Разработка диаграммы развертывания ИС для заданной 
экономической системы. 3.Обзор используемого программного 
обеспечения управления ИС. 

Опрос. Решение 
и защита 
индивидуальной 
задачи.  

6. 

1.Современные системы управления электронным контентом 

2.Обзор используемого программного обеспечения управления 
электронным контентом. 

Отчет по 
лабораторной 
работе 

 
 

 
2.3.4 Примерная тематика курсовых работ (проектов) 
 
Курсовые работы - не предусмотрены 
 
2.4 Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине (модулю) 

№ Вид СРС 

Перечень учебно-методического обеспечения дисциплины по 
выполнению самостоятельной работы 

  

1 2 3 

1.                

Проработка и 
повторение 
лекционного 
материала,  
материала 
учебной и 

Методические указания для подготовки к занятиям 
лекционного и семинарского типа. Утверждены на заседании 
Совета экономического факультета ФГБОУ ВО «КубГУ». 
Протокол № 8  от 29 июня 2017 г. Режим 
доступа:https://www.kubsu.ru/ru/econ/metodicheskie-ukazaniya 



научной 
литературы, 
подготовка к 
проблемным 
занятиям 
семинарского 
типа 

Методические указания по выполнению самостоятельной 
работы обучающихся. Утверждены на заседании Совета 
экономического факультета ФГБОУ ВО «КубГУ». Протокол № 
8  от 29 июня 2017 г. Режим 
доступа:https://www.kubsu.ru/ru/econ/metodicheskie-ukazaniya 

Методические указания по интерактивным методам обучения. 
Утверждены на заседании Совета экономического факультета 
ФГБОУ ВО «КубГУ». Протокол № 8  от 29 июня 2017 г. Режим 
доступа: https://www.kubsu.ru/ru/econ/metodicheskie-ukazaniya 

2.                

Подготовка 
докладов-
презентаций 

  

Методические указания по выполнению самостоятельной 
работы обучающихся. Утверждены на заседании Совета 
экономического факультета ФГБОУ ВО «КубГУ». Протокол № 
8 от 29 июня 2017 г. 

3.                
Подготовка к 
текущему 
контролю 

Методические указания по выполнению самостоятельной 
работы обучающихся. Утверждены на заседании Совета 
экономического факультета ФГБОУ ВО «КубГУ». Протокол № 
8  от 29 июня 2017 г. Протокол № 8  от 29 июня 2017 г. Режим 
доступа:https://www.kubsu.ru/ru/econ/metodicheskie-ukazaniya 

 
Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся из 

числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) предоставляются 
в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации: 

Для лиц с нарушениями зрения: 
– в печатной форме увеличенным шрифтом, 
– в форме электронного документа, 
Для лиц с нарушениями слуха: 
– в печатной форме, 
– в форме электронного документа. 
Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 
– в печатной форме, 
– в форме электронного документа, 
Данный перечень может быть конкретизирован в зависимости от контингента 

обучающихся. 
 
3. Образовательные технологии. 

Основная цель использования активных и интерактивных форм проведения учебных 
занятий в учебном процессе – формирование и развитие компетенций и 
профессиональных навыков обучающихся. Активные и интерактивные формы проведения 
занятий реализуются при подготовке по программам среднего профессионального 
образования и предполагают обучение в сотрудничестве. Все участники образовательного 
процесса (преподаватель и студенты) взаимодействуют друг с другом, обмениваются 
информацией, совместно решают проблемы, моделируют ситуации в атмосфере делового 
сотрудничества, оптимальной для выработки навыков и качеств будущего профессионала.  

Преподавание дисциплины проводится с применением следующих видов 
образовательных технологий: работа в команде, проблемное обучение, контекстное 
обучение, обучение на основе опыта, конвергентно-когнитивное обучение, личностно-
ориентированное индивидуальное обучение, синергетическое междисциплинарное 
обучение, опережающая самостоятельная работа. 



Обучающиеся – инвалиды I, II групп и лица с ограниченными возможностями 
здоровья участвуют в учебных занятиях, выполнении учебных заданий, основанных на 
использовании активных и интерактивных форм проведения учебных занятий с учетом 
особенностей их психофизического развития, индивидуальных возможностей и состояния 
здоровья. 

4. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости и промежуточной 
аттестации. 

4.1 Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля. 
 

Перечень примерных заданий для анализа и построения информационных моделей 
прикладных экономических систем. 

Список индивидуальных заданий. 

Задача № 1. Для выбранной экономической системы (перечень см. ниже) 
спроектировать схему структурную принципиальную локально-вычислительной сети 
предприятия, с учетом индивидуальных сетевых адресов. Выполнить подбор 
программного обеспечения для автоматизации задач управления предметной области и 
задач безопасности, с использованием средств MS Office для описания выбранных 
проектных решений. 

Задача № 2. Для выбранной экономической системы спроектировать макет сайта. 
Реализовать основные изученные средства языка HTML, каскадной таблицы стилей, 
script-языка. 

Задача № 3. Для выбранной экономической системы спроектировать 
информационную систему средствами унифицированного языка моделирования 
Разработать диаграммы прецедентов, последовательностей, классов для автоматизации 
выбранной группы задач управления. Разработать диаграмму развертывания ИС. Работу 
выполнять средствами представления унифицированного языка моделирования. 

 

№ Экономическая (под)система 
1 Страховая компания 
2 Гостиничное хозяйство 
3 Залоговое кредитование 
4 Отдел по реализации готовой продукции 
5 Бюро по трудоустройству различных категорий населения 
6 Платежная система в нотариальном деле 
7 Курсы по повышению квалификации 
8 Дополнительное образование для студентов 
9 Техническое обслуживание станков 
10 Туристическая фирма 
11 Биллинговые расчеты телефонной компании 
12 Поступление, учет и оборот библиотечных фондов 
13 Прокат автомобилей 
14 Банковские схемы финансовой активности 
15 Инвестирование свободных средств 



16 Экономическое функционирование театральных коллективов 
17 Платная поликлиника 
18 Анализ динамики показателей финансовой отчетности 
19 Телекомпания(учет стоимости прошедшей в эфире рекламы) 
20 Интернет-магазин 
21 Ювелирная мастерская 
22 Парикмахерская 
23 Химчистка 
24 Сдача в аренду торговых площадей 
25 Аптека 
26 Кинотеатр 

 
 
4.2 Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации. 
 

Перечень примерных контрольных вопросов к промежуточным аттестациям и 
экзаменам по учебной дисциплине 

1. Этапы развития сети Интернет. 
2. Схема предоставления услуг сети Интернет конечным пользователям.  
3. Сетевая модель OSI. 
4. Роль спецификаций и стандартов при разработке телекоммуникационных сервисов.  
5. Стек протоколов TCP/IP: основные особенности протоколов, адресация. Понятие 

маршрутизации, прокси-сервера, сервера DNS. 
6. Стандарты построения WWW. Примеры и характеристика нескольких протоколов, 

используемых для обмена данными. 
7. Роль поисковых систем в развитии сетевых технологий. Примеры поисковых 

систем. Принципы их работы.  
8. Примеры использования интернет-технологий в современном бизнесе. 

Преимущества и недостатки. Интернет как пространство для ведения бизнеса.  
9. Особенности клиент-серверных технологий. Основные понятия. Виды клиентов, 

примеры, используемые технологии.  
10. Протокол http. Алгоритмы получения и передачи контента. Защита информации.  
11. Основные элементы языка html. Структура web-страницы. CSS. 
12. Механизмы создания интерактивных web-страниц. Используемые технологии. 

Примеры.  
13. WEB 2.0, html 5. Современные тенденции развития сети Интернет. 
14. Хранение контента на сервере. Общая характеристика, классификация, назначение 

баз данных. 
15. Хранилища данных. Особенности построения, достоинства и недостатки. Сферы 

применения.  
16. Облачные вычисления. Основная идея. Варианты облачных сервисов. Примеры.  
17. Язык описания структур. Области применения, достоинства и недостатки. 

Использование для web-интеграции. 
18. Понятие онтологии предметной области. Основные компоненты. Примеры 

онтологий. 
19. Язык OWL. Понятие класса, свойства, индивида. Язык запросов. 
20. Микроформаты. Примеры, область использования. Интеграция на основе 

микроформатов. 
21. Понятие IT сервиса. Классификация информационных систем. 



22. Функциональный и объектный подходы к разработке информационных систем. 
Используемые методологии. 

23. Применение языка унифицированного моделирования для организации полного 
цикла разработки информационной системы.  

24. Понятие архитектуры информационной системы. Преимущества принципа 
ориентации на пользователя.  

25. Использование готовых решений при построении информационной системы. Виды 
и краткая характеристика КИС. 

26. Жизненный цикл информационной системы. От разработки до внедрения.  
27. Понятие web-портала. Классификация. Методы синдикации и агрегирования web-

контента. 
28. Шаблоны проектирования. Классификация. примеры.  
29. Создание собственного сайта. Планирование архитектуры сайта. 
30. Создание собственного сайта. Методы наполнения сайта содержимым.  
31. Создание собственного сайта. Оптимизация сайта для различных вариантов 

использования. 
 
Оценочные средства для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 

здоровья выбираются с учетом их индивидуальных психофизических особенностей.  
– при необходимости инвалидам и лицам с ограниченными возможностями 

здоровья предоставляется дополнительное время для подготовки ответа на экзамене; 
– при проведении процедуры оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями здоровья предусматривается использование технических 
средств, необходимых им в связи с их индивидуальными особенностями; 

– при необходимости для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья 
и инвалидов процедура оценивания результатов обучения по дисциплине может 
проводиться в несколько этапов. 

Процедура оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с ограниченными 
возможностями здоровья по дисциплине (модулю) предусматривает предоставление 
информации в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия 
информации:  

Для лиц с нарушениями зрения:  
– в печатной форме увеличенным шрифтом,  
– в форме электронного документа.  
Для лиц с нарушениями слуха:  
– в печатной форме,  
– в форме электронного документа.  
Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата:  
– в печатной форме,  
– в форме электронного документа.  
Данный перечень может быть конкретизирован в зависимости от контингента 

обучающихся. 
 
5. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой 

для освоения дисциплины (модуля). 
 
5.1 Основная литература: 

1. Исаев, Д.В. Корпоративное управление и стратегический менеджмент: информационный аспект 
: монография / Д.В. Исаев. - Москва : Издательский дом Высшей школы экономики, 2009. - 250 с. : 
ил. - Библиогр. в кн. - ISBN 987-5-7598-0697-4 ; То же [Электронный ресурс]. - 
URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=440027 . 



2. Евентьев, А.В. Создание и ведение базы данных для автоматизации управления в предметной 
области / А.В. Евентьев. - Москва : Лаборатория книги, 2011. - 117 с. - ISBN 978-5-504-00099-2 ; 
То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=142458 . 

3. Зубатов, А.Ю. Информационное обеспечение процессов управления на предприятии / 
А.Ю. Зубатов. - Москва : Лаборатория книги, 2012. - 105 с. : табл. - ISBN 978-5-504-00941-4 ; То 
же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=140252 . 

 
Для освоения дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностями 

здоровья имеются издания в электронном виде в электронно-библиотечных системах 
«Лань» и «Юрайт». 

 
5.2 Дополнительная литература: 
 

1. Кияев, В. Информатизация предприятия / В. Кияев, О. Граничин. - Москва : 
Национальный Открытый Университет «ИНТУИТ», 2016. - 235 с. : ил. ; То же 
[Электронный ресурс]. - 
URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=429037 (30.11.2017). 

2. Денисов, Д.П. Интернет-технологии в электронном бизнесе и коммерции / 3. 
Д.П. Денисов. - Москва : Лаборатория книги, 2012. - 112 с. - ISBN 978-5-504-00911-7 ; То 
же [Электронный ресурс]. - 
URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=140249 (30.11.2017). 

 
 
5.3. Периодические издания:  
 
Периодические издания не предусмотрены 

 
6. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет», необходимых для освоения дисциплины (модуля). 
 

1. http://itcp.net 

2. https://webref.ru/html 

3. http://htmlbook.ru/ 

4. http://learn.javascript.ru 

5. http://www.e-commerce.ru/biz_tech/implementation/web_tech/wcsm.html 

 
7. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

(модуля). 
Для успешного освоения дисциплины необходимо своевременно и полностью 

выполнять домашние задания. Теоретические аспекты и список задач выдается по мере 
изучения курса.  

В освоении дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностями 
здоровья большое значение имеет индивидуальная учебная работа (консультации) – 
дополнительное разъяснение учебного материала.  

Индивидуальные консультации по предмету являются важным фактором, 
способствующим индивидуализации обучения и установлению воспитательного контакта 



между преподавателем и обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными 
возможностями здоровья. 

 
8. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине (модулю). 

8.1 Перечень необходимого программного обеспечения 

1.     Microsoft Office Professional Plus 

2.       Microsoft Project Professional 

 
8.2 Перечень узкоспециализированного программного обеспечения. 
 
Узкоспециализированное программное обеспечение - не предусмотрено 
 
8.3 Перечень информационных справочных систем: 
1. Справочная система «WebReference.ru» (http://webref.ru/html)  
2. Справочная система «htmlbook» (http://htmlbook.ru/html) 
3. Система «Краткий справочник по HTML»( http://imcs.dvfu.ru/struc/) 
 
9. Материально-техническая база, необходимая для осуществления 

образовательного процесса по дисциплине (модулю). 

№ Вид работ 
Материально-техническое обеспечение дисциплины 

(модуля) и оснащенность 

1.       Занятия лекционного 
типа 

Аудитории, укомплектованные презентационной 
техникой (проектор, экран, ноутбук) и прикладным 
программным обеспечением (Microsoft Office). 

Ауд. 520А, 207Н, 208Н, 209Н, 212Н, 214Н, 201А, 205А, 
4033Л, 4038Л, 4039Л, 5040Л, 5041Л, 5042Л, 5045Л, 5046Л 

2.       Занятия семинарского 
типа 

АудиторииА208Н, 202А, 210Н, 216Н, 513А, 514А, 515А, 
516А, а также аудитории, укомплектованные 
презентационной техникой (проектор, экран, ноутбук) и 
прикладным программным обеспечением 
(Microsoft Office). 

Ауд., 2026Л, 2027Л, 4034Л, 4035Л, 4036Л, 5043Л, 201Н, 
202Н, 203Н, А203Н 

3.       Групповые и 
индивидуальные 
консультации 

Кафедра Теоретической экономики (ауд. 223, 224, 230, 
236, 206А, 205Н, 218Н), ауд. А208Н 

4.       Помещения для 
самостоятельной 
работы, с рабочими 
местами, оснащенными 
компьютерной 
техникой с 
подключением к сети 
«Интернет» и 

Ауд. 213А, 218А 



обеспечением 
неограниченного 
доступа в электронную 
информационно-
образовательную среду 
организации для 
каждого 
обучающегося, в 
соответствии с 
объемом изучаемых 
дисциплин 

 


