AHHOTALIUS
mucuumnasl b1.B.12 YIIPABJIEHUE KAYECTBOM

O0beM TpymoemMkocTH: 2 3a4eTHbIe eAUHUIBI (72 4., U3 HUX — 8,2 4. KOHTAKTHOM
paboOTHI: JEKIMOHHBIX 4 4., TPAKTUYECKUX 4 4., CAMOCTOSATEIBHON paboTsl 60 4.).

2 3adeTHBIe eMMHMIBI / 72 Yaca, U3 HUX — I ctyaeHToB 3PO: 8,2 yaca KOHTaKTHOM
paboTHI: 3aHATHI JIGKITMOHHOTO THIA — 4 4Yaca, 3aHSATHH CEMHUHApPCKOTO TUMa — 4 dYaca, WHOUH
KOHTakTHOW pabotel — 0,2 waca (B TOM dmcCIe: MpoMexyTodHas arrectanus — (0,2 daca);
CaMOCTOSITEIbHON paboThl — 60 yacoB, KOHTPOJIbL — 3,8 yaca.

enanb AMCHUNIMHBI:

enp mucuumiInHbl « YIpaBJIeHHE KauyecTBOM» — (OpMHUpPOBaHUE Y OyAyIIuX OakaaaBpoB
[IEJIOCTHOTO CUCTEMHOTO MPEACTABICHUS 00 yNpaBJICHUH KaueCTBOM, MPOAYKIIMH, YCIyT, padoT,
0 MEeTOJaxX €ro OICHKW M HM3MEpeHHus, 00 OCHOBAaX M METOIOJOTHUU YTMPABICHHUS Ka4eCTBOM,
BJIQJICHUEM HABBIKAMHM CTPATErMYECKOTO aHaim3a B OOJacTH KadecTBa , pa3pabOTKu U
OCYIIECTBIICHUS CTpaTeruu OpraHu3aINH, HaIpaBJIeHHON Ha obecrieueHne
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.

3agauyu JMCHHUILIMHBI:

- OBJIAJIETh TEOPETUUYESCKMMHU OCHOBAMH W MPUHIIUITAMH YIIPABJICHUS KaueCTBa,;

- OBJIaJIETh OCHOBAMH yTPABJIICHUH KAaYECTBOM, a TaK K€ MPOTPaMMOi BHEIPEHUS
TEXHOJIOTHYECKUX U MPOJTYKTOBBIX HHHOBAITUH WJIH MPOTPAMMON OpraHU3aIllMOHHBIX
W3MCHEHHI

- BBISIBUTH HauOoOJIeE CYIICCTBEHHBIE 3aKOHOATEIbHBIC U OpTraHU3aIlMOHHBIE 0COOEHHOCTH
MeHeKMEHTa KadyecTBa B Poccuy;

- OBJIAJICTh MIPaBUJIIAMHU TTOCTPOEHUS CHCTEMBl MEHE/HDKMEHTA KaueCcTBa Ha MIPEANPUITHH;

- HAYYUTHCS MCTOJIH30BaTh HHCTPYMEHTHI MEHEPKMEHTA Ka4eCTBA B TTOBCETHEBHOMN
MpaKTHUKE.

MecTto nucuuminabl B ctpykrype OOII BO

HucuunnuHa «YmpaBlieHHE KadyecTBOM» OTHOCHTCA K JUCHUIUIMHAM IO BBIOOPY
BapuaTuBHOW 4yacTH bioka 1 «Jucrumimael (Moaysn)» ydeOHOro 1aHa. JlaHHas MUCHIMIUIMHA
npu3BaHa copMHpOBaTH TEOPETUKO-METOAOJIOTHUECKH HWHCTpYMEHTapuil OakanaBpa IO
HanpasieHuto 38.03.02 MeHeKMEHT.

Kypc onupaetcst Ha 001IEIKOHOMUYECKHE U METOJI0JIOTMYECKUE TUCIUIUIUHBI — «O01ast
SKOHOMMYECKas TEOpUs», «YTpaBieHHE MPoeKTaMu», « CTpaTerndeckoe ypaBIeHUE).

JucuunnuHa «YmpaBieHHEe KayeCcTBOM», B CBOIO Ouepelb, NaeT 3HAHWUSA U yMEHWS,
KOTOpBIE SIBIISIFOTCSI HEOOXOAUMBIMU JUIsl YCBOGHUS TUCHUIUIMH, YUTAEMbBIX B IMOCIEIYIOIIEM:
«ITpon3BOACTBEHHBI MEHEKMEHT.

TpeOoBaHMs K YPOBHIO OCBOCHUSA TN CIHUTIIUHBI
obmenpodeccnoHabHBIX U Mpodeccrnonanbubix komnerenmuii: [1K-3, T1IK-6, TIK-10.

Unexc B pesynbTaTe n3ydeHus y4eOHON TUCIIUILTAHBL
Ne | xommer Conepixanne 00y4aroIuecs J0KHbI
KOMITETEH I
CHIIUU 3HaTh YMmerh Baangetnb
1. | IIK-3 BJIaJCHUEM OCHOBBI TEOPUH, — TPUMEHSITh — METOIaMHU
HaBBIKAMH TPUHITUIIBI, CTpaTernyecKuii pa3pabOTKH U OIEHKH
CTPAaTeTHYCCKO | KOHIICTIIIHH, aHaJIN3 CUCTEMBI 3 peKTUBHOCTH
ro aHaJIu3a, MIPOLIECCHBII MEHEHKMEHTA CHUCTEMBI YIIPABICHHUS
pa3paboTKu U ITOJIXOJ, METOIBI KayecTBa, KayeCcTBOM
OCYIIECTBJICHH | pa3pabOTKU U — pa3pabaThIBaTh U — METOJAaMH




Nupexc

B pesynbraTe nzydeHus yueOHOH TUCIUILTHHBI

Ne | xommer Conepxanue 00yJaronuecs I0JKHbI
KOMITETEHIIMHI
CHINH 3HaTh YMmern Baagern
sl CTpaTeTuu OIIEHKH CHCTEMBI OCYIIECTBIIATH CTPaTETHICCKOTO
OpraHu3aIuu, YIpaBJICHUS CTPaTETHIo aHaJIN3a;
HaIPaBJICHHOW | KaYeCTBOM, OpraHU3aIlNH B — METOJaMH
Ha METO/IBI 00J1aCTH KauyecTBa; pa3paboTKu U
obecrmeyenue pa3paboTKw, — pa3pabaThIBaTh U OCYIIECTBICHHS
KOHKYPEHTOCIT | aHalu3a, OLIEHUBATH CTpaTeTuu KayecTBa;
0coOHOCTH OCYIIECTBICHUS 3 PEKTUBHOCTH — TIPOIIECCHBIM
CTpaTeruu CHCTEMBI [IOJIXO0M.
KayecTBa JJIs YIpaBJICHUS
ITOBBIIIEHUS KayeCTBOM,
KOHKYPEHTOCIIOCOO | HalpaBJICHHOW Ha
HOCTH obecrieuenue
OpraHu3anuu KOHKYPEHTOCIIOCOOH
OCTH
2. | IIK-6 CIIOCOOHOCTBIO | — OCHOBHBIE — IPUMCHSTH —METOJaMM aHaJIn3a U
y4acTBOBATh B | TIOHSTHS METOBI aHaIu3a U OIICHKU YPOBHS
VIIPaBJICHUH YIIpaBJICHUS OIICHKU YPOBHS KauyecTBa MPOIYKIINH,
MIPOCKTOM, MPOEKTOM KauyecTBa MPOILIECCOB | MPOIECCOB B IPOEKTE
MPOrpaMMOi W3MEHEHHN, U IPOIYKITUHU B OpraHU3aIMHOHHBIX
BHEIIPCHUS CBSI3aHHBIX C MPOeKTax M3MEHEHHH B
TEXHOJIOTHYECK | yIpaBlIeHUEM OpraHU3aIHOHHBIX MporpaMMme BHEAPEHUS
X U KayeCTBOM; W3MEHEHHH 110 WHHOBAILMI B 00J1aCTH
MPOYKTOBBIX — TIPOTPaMMBI peIIeHUIo TPOOJIEM B | MEHEIKMEHTA
WHHOBALIMI BHEIIPCHUS obnactu KayecTBa.
58101 WHHOBALUH HIIH MEHEHKMEHTA
MPOrpaMMOi OpraHU3alMOHHBIX | Ka4ecTBa,
OpraHU3alMOH | U3MCHCHUU B
HBIX obnactu
M3MEHEHHI MEHEHKMEHTA
Ka4yecTBa;
— METOJbI OLIEHKHU
YPOBHS Ka4yecTBa
MPOLIECCOB U
MPOIYKIIUU B
MIPOCKTE
VITYYIICHHS
MEHEHKMEHTA
KayecTBa
3. | IIK-10 BJIaJCHUEM — MeToasl — [IpumensTo KonnyecTBEHHBIMHU U
HaBBEIKAMH KOJINYECTBEHHOTIO METO/IBI KayeCTBEHHBIMU
KOJIMYECTBEHHO | M KAYE€CTBEHHOI'O KOJIMYECTBEHHOIO U | METOJAMH OLIEHKHU H
rou aHanIM3a Ka4yeCTBEHHOTO KOHTPOJIS B 00J1aCTH
KaueCTBEHHOTO | MHPOpPMAIIUU IIPH aHanIM3a YIpaBJICHUS Ka4eCTBOM
aHanIM3a TPUHATHH uH(pOpMaIMH B JUTSL TIPUHSATHS
uHpOpMAITHH YIIPaBJICHYECKHX obnactu YIIPaBJICHIECKHX
NP MPUHATAN | PEIICHUH B MEHEHKMEHTA penieHui
VIpaBJICHYECKH | 00JIacTH KayecTBa — METOIBI
X pelIeHUH, YIpaBJICHAS OILIEHKH
MOCTPOCHUS Ka4yeCTBOM — TEXHHUYECKOTO
JKOHOMMYECKH | METOIBI H YPOBHSI MPOTYKIIHH,
X, QUHAHCOBBIX | KOJMYECTBCHHBIE U | CTATUCTHYCCKUE
u KayeCTBEHHBIE METOJIBI KOHTPOJIS U
OpraHU3alMOH | TOKAa3aTeNM OIEHKH | YIPaBICHUS




WHzeKe B pesysbrare u3yueHHs: y4eOHON JUCIUIIITHHBL
Ne | xommer Conepxanue 00yJaronuecs I0JKHbI
KOMIIETEHIINU
CHINH 3HaTh YMmern Baagern
HO- TEXHUYECKOTO KauyecTBOM;
yIIPaBJIEHYECKH | YPOBHS — aHaIM3MPOBATh
X Mozenei HIPOIYKIHH, Ppe3yNIbTaThl
IyTEM HX CTaTHCTUYECKHE KOHTPOJIsS KAUECTBA U
aJanTanuy K METO/IbI KOHTPOIISL | Ha DTOM OCHOBE
KOHKPETHBIM U yIIpaBJIeHUsI peIaraTh
3aa4aM Ka4ecTBOM ISt MEPOIPHSITHS 110
yIIpaBJIEHUsI pelienus 3an1au MOBBIIIEHUIO
yIIPaBJIEHHUSL. KauecTBa MPOLYKIUH
JUISL peLIeH s 3a/1a4
yIIPaBJIEHHUSL.

OcHoBHbIE pa3ae/ibl IMCHHUIIIHHbBI:
Pa3nensbl (TeMbl) IUCHUIUIMHBI, H3yYaeMble B CEMECTpe

KonmuectBo yacos
Ne HanmeHnoBanne tem AynuropHas pabora BreayuropHast
Bcero pabora
JI I13 JIP CP

1 2 3 4 5 6 7
[TonsiTne KauecTBa U yrpaBJIcHUs

L. KaueCTBOM. 1 1 10
TeopeTnueckue U HICTOPUIECKUE ACTICKTHI

2. |ympaBiieHHs. KaY€CTBOM 11 1 10

3. OCHOBHBIE METOJIbI 1 HHCTPYMEHTHI 12 1 1 10
YIIPaBJICHUS KaY€CTBOM.

4. |CrangapTuzanus 11 1 10

5 [IporeccHbIi TOAXO B YIIPABICHUN 1 1 10
KaueCTBOM

6. [TepcrieKTUBHBIE CHCTEMBI 1 METOIbI 12 1 1 10
KavecTBa
Hmozo no oucuuniune: 4 4 60

[Tpumeuanue: JI — nexuun, [13 — npakruueckue 3anatusi, CP — camocrositepHas padora.
KypcoBbie padoThl: HE TPEYCMOTPEHBI
®opMa npoBeeHUs ATTECTAIUM N0 TUCHUILINHE: 3ayem
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