




  

1 Цели и задачи изучения дисциплины 

1.1 Цель и задачи дисциплины 

Целью курса формирование теоретических знаний и практических навыков реализации 

международного менеджмента. Данный курс предусматривает формирование у обучаю-

щихся компетенций ОПК-2; ОПК-3; ПК-8. 
 

Основные задачи изучения дисциплины: 

‒ формировании  представления  о  теоретических основах  международного ме-

неджмента; 

‒ приобретении теоретических  знаний и практических навыков  реализации ме-

неджмента на международном уровне; 

‒ иметь представление об основных тенденциях в современном мировом хозяй-

стве;  

‒ уметь оценить совокупность факторов, влияющих на фирмы, действующие на 

зарубежных рынках;  

‒ иметь представление о составе задач и решений, принимаемых в сфере между-

народных маркетинговых исследований;  

‒ уметь  анализировать  различные  стратегии  рыночного  поведения  хозяйству-

ющих субъектов на внешних рынках;  

‒ уметь  оценивать  влияние  государственного  регулирования  внешнеэкономи-

ческой деятельности на положение предприятий при выходе на международные рынки;  

‒ получении практических навыков и умений самостоятельно адаптировать мето-

ды менеджмента на международном уровне, исходя из особенностей конъектуры рынка. 
 

1.2 Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы 
Дисциплина «Международный менеджмент» является курсом по выбору вариативной ча-

сти Блока 1 "Дисциплины (модули)" учебного плана. 

Курс опирается на общеэкономические и методологические дисциплины – «Экономиче-

ская теория», «Макроэкономика», «Микроэкономика»  и др. 
 

1.3 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотне-

сенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы 

Изучение данной учебной дисциплины направлено на формирование у обучаю-

щихся компетенций: ОПК-2; ОПК-3; ПК-8 
 

№ 

п.п. 

Индекс 

компе-

тенции 

Содержание ком-

петенции (или её 

части) 

В результате изучения учебной дисциплины обуча-

ющиеся должны 

знать уметь владеть 

1. ОПК-2 готовностью ру-

ководить коллек-

тивом в сфере 

своей профессио-

нальной деятель-

ности, толерантно 

воспринимая со-

циальные, этниче-

ские, конфессио-

нальные и 

культурные раз-

личия 

-методы руковод-

ства коллективом 

в различных сфе-

рах профессио-

нальной деятель-

ности, методы 

сбора, обработки 

и анализа инфор-

мации с примене-

нием современ-

ных средств 

связи, аппаратно-

технических 

средств и компь-

ютерных техно-

логий с учетом 

-осуществлять 

сбор, анализ и 

обработку дан-

ных, необходи-

мых для решения 

профессиональ-

ных задач в сфере 

руководства кол-

лективом, с уче-

том толерантного 

восприятия соци-

альных, этниче-

ских, конфессио-

нальных и 

культурных раз-

личий  

-навыками 

управления 

коллективом в 

различных сфе-

рах профессио-

нальной дея-

тельности и 

руководством 

конфликтами в 

процессе разра-

ботки и реали-

зации хозяй-

ственной 

деятельности 

предприятия с 

учетом толе-



  

№ 

п.п. 

Индекс 

компе-

тенции 

Содержание ком-

петенции (или её 

части) 

В результате изучения учебной дисциплины обуча-

ющиеся должны 

знать уметь владеть 

толерантного 

восприятия соци-

альных, этниче-

ских, конфессио-

нальных и 

культурных раз-

личий. 

рантного вос-

приятия соци-

альных, этниче-

ских, 

конфессиональ-

ных и культур-

ных различий 

2. ОПК-3 

 

 

 

 

способностью 

принимать орга-

низационно-

управленческие 

решения 

‒ психологиче-

ские особенно-

сти и эффекты 

процессов при-

нятия индиви-

дуальных и кол-

лективных 

решений; 

‒ роль человече-

ского фактора в 

процессе разра-

ботки управлен-

ческого решения 

‒ диагностировать 

и анализировать 

социально-

экономические 

проблемы; 

‒ использовать 

знания при 

оценке совре-

менных соци-

ально-

экономических 

процессов 

‒ навыками 

управления 

изменениями и 

конфликтами в 

процессе раз-

работки и реа-

лизации 

управленче-

ских решений  

 

3. ПК-8 способностью го-

товить аналитиче-

ские материалы 

для оценки меро-

приятий в области 

экономической 

политики и при-

нятия стратегиче-

ских решений на 

микро- и макро-

уровне 

‒ экономические 

основы стратеги-

ческого и опера-

тивного анализа 

хозяйственной 

деятельности 

предприятия с 

целью повыше-

ния эффективно-

сти стратегиче-

ский решений на 

микро- и макро-

уровне используя 

различные источ-

ники информа-

ции. 

‒ диагностировать 

и анализировать 

проблемные зоны 

предприятия, 

оперируя данны-

ми анализа раз-

личных источни-

ков информации 

и принимать ре-

шения с целью 

повышения эф-

фективности ме-

неджмента на 

микро- и макро-

уровне 

‒ навыками 

управления 

изменениями и 

конфликтами в 

процессе эко-

номической 

деятельности 

предприятия 

на междуна-

родных рынках  

с учетом эко-

номического 

анализа и ис-

пользования 

различных ис-

точников ин-

формации. 

 

            
2 Структура и содержание дисциплины 

2.1 Распределение трудоёмкости дисциплины по видам работ  

Общая трудоёмкость дисциплины составляет 3 зач.ед. (108 часов), их распределение по 

видам работ представлено в таблице  (для студентов ЗФО).  
 

Вид учебной работы 
Всего 

 часов 

Курс (часы) 

6 – – – 

Контактная работа, в том числе:      

Аудиторные занятия (всего): 26 26 - - - 

Занятия лекционного типа 8 8 - - - 



  

Лабораторные занятия   - - - - - 

Занятия семинарского типа (семинары, практиче-

ские занятия)   
18 18 - - - 

 - - - - - 

Иная контактная работа:       

Контроль самостоятельной работы (КСР) - - - - - 

Промежуточная аттестация (ИКР) 0,3 0,3 - - - 

Самостоятельная работа, в том числе:      

Курсовая работа  - - - - - 

Проработка учебного (теоретического) материала 33 33 - - - 

Выполнение индивидуальных заданий (подготовка 

докладов, презентаций) 
30 30 - - - 

 - - - - - 

 - - - - - 

Подготовка к текущему контролю  10 10 - - - 

Контроль:      

Подготовка к экзамену 8,7 8,7 - - - 

Общая  

трудоемкость                                      

час. 108 108 - - - 

в том числе контактная работа 26,3 26,3 - - - 

зач. ед 3 3 - - - 
 

2.2 Структура дисциплины: 
Распределение видов учебной работы и их трудоемкости по разделам дисциплины.  

Разделы дисциплины, изучаемые на 6 курсе (для студентов ЗФО). 
 

№ 

раз-

дела 

Наименование разделов 

Количество часов 

Всего 

Аудиторная 

работа 

Самостоятельная 

работа 

Л ПЗ ЛР  

1 2 3 4 5 6 7 

1. 1 
Основы Международного менедж-

мента 
17 1 3 ‒ 13 

2. 2 

Международный менеджмент  в  про-

изводственной и финансовой сфере  

мировой  экономики 
17 1 3 ‒ 13 

3. 3 
Международное торговый менедж-

мент 
16 1 3 ‒ 12 

4. 4 

Международный  менеджмент и 

управление  человеческими  ресурса-

ми 
15 1 3 ‒ 11 

5. 5 Международный  маркетинг 17 2 3 ‒ 12 

6.  
Государство и международный ме-

неджмент 
17 2 3 ‒ 12 

 Всего по дисциплине (обучение):  8 18  73 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

2.3  Содержание разделов (тем) дисциплины  
 

2.3.1 Занятия лекционного типа 

 

№  
Наименование  

раздела (темы) 
Содержание раздела (темы) 

Форма текущего  

контроля 

1 2 3 4 

1.  Основы Между-

народного ме-

неджмента 

Сущность, свойства и классификация 

управленческих решений. Параметры и 

условия обеспечения качества и эффек-

тивности управленческих решений. Ос-

новные этапы процесса разработки и при-

нятия управленческих решений. 

Альтернатива в процессе принятия реше-

ний. 

Роль управленческих решений в процес-

сах управления. 

Моделирование и модели принятия 

управленческих решений. Физические, 

аналоговые и математические модели. Де-

скриптивная модель. Модель Карнеги. 

Модель инкрементального процесса при-

нятия решений. 

Классификация методов принятия реше-

ний. 

 

Решение задач 

2.  Международный 

менеджмент  в  

производственной 

и финансовой 

сфере  мировой  

экономики 

Понятие и значение проблемы в процессе 

принятия управленческого решения. Диа-

гностика проблемы. 

Методы декомпозиции проблем. Метод 

«дерева проблем». 

Методы сравнительного и факторного 

анализа. Алгоритм выявления проблемной 

ситуации. 

Методы моделирования. Экономико-

математическое моделирование на основе 

использования однофакторных и много-

факторных моделей. 

Методы прогнозирования. Понятийная 

база прогнозирования. Типологии прогно-

зов. Фактографические методы прогнози-

рования. Экспертные методы прогнозиро-

вания. Место прогнозирования в принятии 

решений. 

Методы ситуационного анализа. Техноло-

гии подготовки, принятия и реализации 

управленческого решения. Этапы ситуа-

ционного анализа. Типичные проблемы 

ситуационного характера. 

Решение задач 



  

3.  Международное 

торговый ме-

неджмент 

Содержание и характеристики методов 

генерирования альтернатив. Процесс ге-

нерации альтернатив. 

Методы выявления альтернатив для при-

нятия управленческого решения. Метод 

мозгового штурма. Метод Дельфи. 

Эвристические методы: доступности, ре-

презентативности, привязки и согласова-

ния. 

Методы морфологического анализа. 

Метод синектики. Факторы реализации 

метода синектики. 

Методы коллективных ассоциаций. 

Решение задач 

4.  Международный  

менеджмент и 

управление  чело-

веческими  ресур-

сами 

Понятие и характер среды принятия 

управленческих решений. Методы выбора 

альтернатив в условиях определенности 

(предельного анализа, приростного анали-

за прибыли, линейного программирова-

ния).  

Методы выбора альтернатив в условиях 

риска. Выработка решений в условиях 

риска. Применение метода «дерево реше-

ний» при оценке риска. 

Методы выбора альтернатив в условиях 

неопределенности. Критерий решения 

Вальда. Альфа-критерий решения Гурви-

ца. Критерий решения Сэвиджа. Критерий 

решения Лапласа. 

Экспертные методы. Сущность метода 

экспертных оценок. Методы экспертного 

ранжирования.  

Решение задач 

5.  Международный  

маркетинг 

Методы планирования реализации управ-

ленческих решений. Методы организации 

выполнения решений. Методы контроля 

выполнения решений. Виды контроля ре-

ализации управленческих решений. Мето-

ды оценки реализации управленческого 

решения. 

Решение задач 

6.  Государство и 

международный 

менеджмент 

Эффективность управленческих решений 

и ее составляющие. 

Методы оценки экономической эффек-

тивности принятия и реализации управ-

ленческих решений (традиционные под-

ходы). 

Методы оценки экономической эффек-

тивности принятия и реализации управ-

ленческих решений (концепции VBM). 

Ответственность в системе принятия и 

реализации управленческих решений. Ви-

ды ответственности и механизм контроля. 

Решение задач 

 

 
  



  

2.3.2 Занятия семинарского типа   

№  
Наименование  

раздела (темы) 
Тематика практических занятий  

(семинаров) 
Форма текущего  

контроля 

1 2 3 4 

1.  Основы Между-

народного ме-

неджмента 

1. Роль и значение управленческого ре-

шения в процессе управления организа-

цией. 

2. Эволюция развития теории принятия 

решений как науки. 

3. Основные подходы к разработке 

управленческого решения. 

4. Сущность моделирования в процессе 

принятия решений. 

5. Популярные методики принятия реше-

ний. 

Доклад,  

обсуждение доклада 

в форме научной 

дискуссии 

2.  Международный 

менеджмент  в  

производственной 

и финансовой 

сфере  мировой  

экономики 

1. Характеристики методов диагностики 

проблем. 

2. Качественные и количественные мето-

ды прогнозирования. 

3. Методы корреляционно-регрессивного 

анализа в теории принятия решений. 

Доклад,  

обсуждение доклада 

в форме научной 

дискуссии 

3.  Международное 

торговый ме-

неджмент 

1.Методы корреляционно-регрессионного 

анализа в теории принятия решений. 

2. Сущность экономико-математического 

регулирования. 

3. Сущность и значение «теории очере-

дей». 

4. Качественные и количественные мето-

ды прогнозирования. 

Доклад,  

обсуждение доклада 

в форме научной 

дискуссии 

4.  Международный  

менеджмент и 

управление  чело-

веческими  ресур-

сами 

1. Применение методов оценки и выбора 

альтернатив в различных секторах эко-

номики. 

2. Сущность концепции определенности 

(среды принятия решений). 

3. Применение методы принятия реше-

ний в условиях неопределенности. 

4. Выбор альтернатив в условиях риска. 

Доклад,  

обсуждение доклада 

в форме научной 

дискуссии 

5.  Международный  

маркетинг 

1. Организационные методы и процеду-

ры выполнения принятых решений. 

2. Условия эффективного функциониро-

вания организационных структур при 

принятии решений. 

3. Организация процессов выполнения 

решений: ресурсное обеспечение на стра-

тегическом и тактическом уровне. 

4. Роль человеческого фактора в процес-

се реализации управленческих решений. 

Доклад,  

обсуждение доклада 

в форме научной 

дискуссии 



  

6.  Государство и 

международный 

менеджмент 

1. Оценка эффективности управленческо-

го решения по конечным результатам. 

2. Проблемы оценки эффективности 

управленческих решений. 

3. Основные подходы к совершенствова-

нию оценки эффективности принятия 

управленческих решений. 

4. Экономико-математическое моделиро-

вание в оценке эффективности принятия 

управленческих решений 

Доклад,  

обсуждение доклада 

в форме научной 

дискуссии 

 

2.3.3 Лабораторные занятия  

Лабораторные занятия не предусмотрены учебным планом. 

 

2.3.4 Примерная тематика курсовых работ. 

Курсовые работы не предусмотрены учебным планом. 

 
2.4 Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине (модулю) 
 

№  Вид СРС 
Перечень учебно-методического обеспечения дисциплины по вы-

полнению самостоятельной работы  

1 2 3 

1. Проработка и по-

вторение лекци-

онного материа-

ла,  материала 

учебной и науч-

ной литературы, 

подготовка к за-

нятиям семинар-

ского типа 

Методические указания для подготовки к занятиям лекционного и 

семинарского типа. Утверждены на заседании Совета экономиче-

ского факультета ФГБОУ ВО «КубГУ». Протокол № 8  от 29 июня 

2017 г. Режим доступа: https://www.kubsu.ru/ru/econ/metodicheskie-

ukazaniya 

Методические указания по выполнению самостоятельной работы 

обучающихся. Утверждены на заседании Совета экономического 

факультета ФГБОУ ВО «КубГУ». Прото кол № 8  от 29 июня 2017 

г. Режим доступа: https://www.kubsu.ru/ru/econ/metodicheskie-

ukazaniya  

2. Решение задач, 

выполнение за-

даний 

Методические указания для обучающихся по освоению дисци-

плин, в том числе по организации самостоятельной работы. 

Утверждены на заседании Совета экономического факультета 

ФГБОУ ВО «КубГУ». Протокол № 8  от 29 июня 2017 г. Режим 

доступа: https://www.kubsu.ru/ru/econ/metodicheskie-ukazaniya 

3. Подготовка к те-

стированию 

Методические указания по выполнению самостоятельной работы 

обучающихся. Утверждены на заседании Совета экономического 

факультета ФГБОУ ВО «КубГУ». Протокол № 8 от 29 июня 2017 

г. Режим доступа: https://www.kubsu.ru/ru/econ/metodicheskie-

ukazaniya 

4. Подготовка к се-

минарам 

Методические указания по выполнению самостоятельной работы 

обучающихся. Утверждены на заседании Совета экономического 

факультета ФГБОУ ВО «КубГУ». Протокол № 8 от 29 июня 2017 

г. Режим доступа: https://www.kubsu.ru/ru/econ/metodicheskie-

ukazaniya 
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5. Подготовка к те-

кущему контро-

лю 

Методические указания по выполнению самостоятельной работы 

обучающихся. Утверждены на заседании Совета экономического 

факультета ФГБОУ ВО «КубГУ». Протокол № 8 от 29 июня 2017 

г. Режим доступа: https://www.kubsu.ru/ru/econ/metodicheskie-

ukazaniya 

 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся из 

числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) предоставляются 

в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации. Для 

лиц с нарушениями зрения, слуха, опорно-двигательного аппарата учебно-методические 

материалы предоставляются в форме электронного документа. 

С целью обеспечения доступа к информационным ресурсам лиц с ограниченными 

возможностями здоровья в Зале мультимедиа Научной библиотеки КубГУ (к.А.218) обо-

рудованы автоматизированные  рабочие места для пользователей с возможностями аудио-

восприятия текста. Компьютеры оснащены накладками на клавиатуру со шрифтом Брай-

ля, колонками и наушниками. На всех компьютерах размещено программное обеспечение 

для чтения вслух текстовых файлов. Для воспроизведения звуков человеческого голоса 

используются речевые синтезаторы, установленные на компьютере. Поддерживаются 

форматы файлов: AZW, AZW3, CHM, DjVu, DOC, DOCX, EML, EPUB, FB2, HTML, LIT, 

MOBI, ODS, ODT, PDB, PDF, PRC, RTF, TCR, WPD, XLS, XLSX. Текст может быть со-

хранен в виде аудиофайла (поддерживаются форматы WAV, MP3, MP4, OGG и WMA). 

Программа также может сохранять текст, читаемый компьютерным голосом, в файлах 

формата LRC или в тегах ID3 внутри звуковых файлов формата MP3. При воспроизведе-

нии такого звукового файла в медиаплеере текст отображается синхронно. В каждом ком-

пьютере предусмотрена возможность масштабирования. 

Для создания наиболее благоприятных условий использования образовательных 

ресурсов лицами с  ограниченными возможностями здоровья,  в электронно-

библиотечных системах (ЭБС), доступ к которым  организует библиотека,  предусмотрен 

сервис ЭБС «Университетская библиотека онлайн»: http://www.biblioclub.ru 

Многоуровневая система навигации ЭБС позволяет оперативно осуществлять по-

иск нужного раздела. Личный кабинет индивидуализирован, то есть каждый пользователь 

имеет личное пространство с возможностью быстрого доступа к основным смысловым 

узлам. 

При чтении масштаб страницы можно увеличить, можно использовать полно-

экранный режим отображения книги или включить озвучивание текста непосредственно с 

сайта при помощи программ экранного доступа, например,  Jaws, «Balabolka». 

Скачиваемые фрагменты в формате pdf, содержащие подтекстовый слой, достаточ-

но высокого качества и могут использоваться тифлопрограммами для голосового озвучи-

вания текстов, быть загружены в тифлоплееры (устройств для прослушивания книг), а 

также скопированы на любое устройство для комфортного чтения. 

 
3. Образовательные технологии 

 
В процессе изучения дисциплины лекции, практические занятия, консультации яв-

ляются ведущими формами обучения в рамках лекционно-семинарской образовательной 

технологии. 

Лекции излагаются с использованием презентаций с применениемнием мультиме-

дийной аппаратуры.  

При проведении практических занятий участники готовят и представляют (с ис-

пользованием программы Power Point) небольшие сообщения по наиболее важным теоре-

тическим аспектам текущей темы, отвечают на вопросы преподавателя и других слушате-

лей. 

https://www.kubsu.ru/ru/econ/metodicheskie-ukazaniya
https://www.kubsu.ru/ru/econ/metodicheskie-ukazaniya
http://www.biblioclub.ru/


  

 В число видов работы, выполняемой слушателями самостоятельно, входят: 1) по-

иск и изучение литературы по рассматриваемой теме; 2) поиск и анализ научных статей, 

монографий по рассматриваемой теме; 3) подготовка докладов; 4) подготовка презента-

ций. 

В рамках практических занятий в качестве интерактивной формы обучения исполь-

зуется научная дискуссия.   

 

Интерактивные занятия 

Формы проведения занятий 
Коды сформированных 

 компетенций 
Часы 

Доклады, научные дискуссии ОПК-2; ОПК-3; ПК-8 4 

 

Для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья устанавливается осо-

бый порядок освоения указанной дисциплины. В образовательном процессе используются 

социально-активные и рефлексивные методы обучения (ролевая игра),  технологии социо-

культурной реабилитации с целью оказания помощи в установлении полноценных межлич-

ностных отношений с другими студентами, создании комфортного психологического клима-

та в студенческой группе. Вышеозначенные образовательные технологии дают наиболее 

эффективные результаты освоения дисциплины с позиций актуализации содержания темы 

занятия, выработки продуктивного мышления, терминологической грамотности и компе-

тентности обучаемого в аспекте социально-направленной позиции будущего специалиста, и 

мотивации к инициативному и творческому освоению учебного материала. 

 
4. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости и промежуточной 

аттестации. 
 

4.1 Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля. 

 

Комплект тестовых заданий 

 

Перечень компетенций (части компетенции), проверяемых оценочным средством: 

ОПК-2 - готовностью руководить коллективом в сфере своей профессиональной 

деятельности, толерантно воспринимая социальные, этнические, конфессиональные и 

культурные различия 

ОПК-3 - способностью принимать организационно-управленческие решения 

ПК-8 - способностью готовить аналитические материалы для оценки мероприятий 

в области экономической политики и принятия стратегических решений на микро- и мак-

роуровне 

Основное достоинство тестовой формы контроля – это простота и скорость, с кото-

рой осуществляется первая оценка уровня обученности по конкретной теме, позволяю-

щая, к тому же, реально оценить готовность к итоговому контролю в иных формах и, в 

случае необходимости, откорректировать те или иные элементы темы. 

 

Комплект тестовых заданий. 

 

Задание 1  

«Как разбогатеть с помощью пищевых палочек?»  

В. Sundstrom, экспортер шведского дерева, испытывал серьезные трудности с биз-

несом. С тех пор, как разгорелась война между Ираком и Ираном, большая часть его дело-

вых контактов перестала существовать. С другой стороны, для мирового рынка древесины 

это было время тяжелейшей депрессии. В конце 1983 г. бизнесмену удалось получить 



  

весьма интересный заказ от южнокорейского предприятия, которое испытывает острую 

нужду в поставках древесины для выпуска пищевых палочек. Как известно, особенностью 

азиатских рынков является то, что там существует традиция – есть при помощи палочек. В 

Азии палочки производятся частными семейными предприятиями. 450 наиболее крупных 

из этих производителей способны выпускать 5 млн одноразовых палочек в месяц. Иссле-

дования рынка показали, что индустрия палочек – фрагментированная промышленность 

Дальнего Востока, работающая с использованием достаточно устаревшей технологиче-

ской базы и в условиях острого дефицита природных ресурсов. Кроме того, в последнее 

время защитники окружающей среды обвиняют производителей пищевых палочек, во-

первых, в том, что они не способны 9 обеспечить достаточный гигиенический контроль 

над производством, а вовторых, что они являются причиной обострения экологических 

проблем. Потребность азиатского рынка в день составляет 130 млн пар палочек, причем 

данный рынок весьма перспективен: наблюдается устойчивая тенденция к росту покупа-

тельской активности, вызванной тем фактом, что все большая часть жителей этих стран, 

особенно Японии и Южной Кореи, посещает рестораны, со стороны которых постоянно 

растет спрос на одноразовые палочки. В результате проведенного исследования господин 

Sundstrom выяснил, что существует свободная товарная ниша на мировом рынке однора-

зовых палочек. А если разместить производство в Азии, можно использовать дешевую ра-

бочую силу. Создавая компанию Magnus Petersen Forest Product AB для производства од-

норазовых пищевых палочек, господин Sundstrom учел пять важнейших обстоятельств:  

• возможность лучше адаптировать продукцию к требованиям целевого рынка;  

• доступ к дешевой рабочей силе;  

• близость к пользователям побочных продуктов из древесины (которые использу-

ют до 60% остаточного материала на свои цели);  

• близость к портам для транспортировки продукции;  

• наличие в регионе размещения нового предприятия пород дерева, обладающих 

хорошо адаптированной для выпуска палочек структурой.  

С другой стороны, господин Sundstrom понял важность учета как специфики по-

требительского поведения азиатов, так и их традиционных требований к продукции. Она, 

несомненно, должна быть высокого качества: палочки не должны гнуться и деформиро-

ваться, даже слегка; на них не должно быть неровностей и сучков; наконец, они должны 

хорошо удерживаться в руке. Господин Sundstrom, создавая завод Magnus Petersen Forest 

Product AB для производства одноразовых палочек, решил автоматизировать производ-

ство. С этой целью он нашел датского техника – производителя машин для зубочисток, 

который после трудного процесса поиска предлагает вариант оборудования, блестяще вы-

полняющего сортировку и окончательную обработку палочек. Параллельно с этим было 

закуплено сложное оборудование для ошкуривания дерева, которое утилизирует и изго-

тавливает из него длинные ленты.  

Наконец, производство было оснащено компьютерной техникой, призванной кон-

тролировать брак в производстве палочек. Благодаря данным инновациям, компания ста-

новится способной выпускать до 7 млн палочек в день. Стоимость единицы продукции – 

0,15 шведских крон, цена реализации – 0,29 кроны. За один 1988 г. компания получила 

чистую прибыль 25 млн шведских крон. Самые серьезные маркетинговые усилия при этом 

Magnus Petersen Forest Product AB направляло на рынок Японии, на котором наблюдалось 

существенное превышение спроса над предложением. За последующий год на рынок 

Японии компания поставила 12 млн пар одноразовых палочек. Уже к концу 1989 г. ком-

пания разработала стратегию выхода на мировой рынок одноразовых палочек. 10  

Вопросы и задания  

1. Какую роль в бизнесе компании Magnus Petersen Forest Product AB сыграло тща-

тельно проведенное исследование специфики культурной среды?  

2. Каковы перспективы данного бизнеса в настоящее время в Западной Европе? 

Почему?  



  

3. Какие маркетинговые инструменты вы может 

 

Тема 2 

 

Комплект тестовых заданий. 

 

Тест 
Объединение самостоятельных предприятий различных отраслей, связанных совместны-

ми разработками- это: 

А) ТНК; 

В) МНК; 

С) Концерн; 

Д) Хайтэк-компания; 

Е) СПК 

Инвестиции, вкладываемые непосредственно в производство и сбыт конкретного вида 

продукции- это: 

А) портфельные инвестиции; 

В) инвестиционные ценности; 

С) финансовые инвестиции; 

Д) прямые инвестиции; 

Е) долгосрочные инвестиции 

Компания, владелец которой самостоятельно ведет дела в собственных интересах- это: 

А) коммандитное товарищество; 

В) полное товарищество; 

С) частнопредпринимательская фирма; 

Д) товарищество; 

Е) корпорация 

Часть суммы чистой прибыли акционерного общества, распределяемая между акционера-

ми в соответствии с количеством акций- это: 

А) роялти; 

В) дивиденд; 

С) чистый процент; 

Д) дизажио; 

Е) ликвидационный дивиденд 

Смешанная форма крупного и мелкого предпринимательства, при которой крупные ком-

пании заключают договор с мелкими фирмами, бизнесменами на право, привилегию дей-

ствовать от имени компании- это: 

А) франшиза; 

В) франчайзинг; 

С) факторинг; 

Д) фрахт; 

Е) фронтинг 

Совокупность отраслей, предприятий, призванных создавать условия для нормального 

функционирования производства и жизнедеятельности людей- это: 

А) инфраструктура рынка; 

В) инфраструктура; 

С) рыночная инфраструктура; 

Д) таможенная инфраструктура; 

Е) производственная инфраструктура 

Что из приведенного не относится к стратегическим целям международных альянсов: 

а) Прирост стоимости; 

б) Нарастание компетенции; 



  

в) Сохранение гибкости; 

г) Создание совместного предприятия; 

д) Защита основных конкурентных преимуществ. 

Членами МВФ могут быть: 

a) Государства 

b) Страны 

c) Международные организации 

Капитал Международного валютного фонда образован за счет: 

a) одинаковых начальных квот 

b) квот, определяемых на основе принадлежности государства к той или иной 

группе государств (развитых, развивающихся, с переходной экономикой) 

c) квот, определяемых индивидуально для каждого нового члена 

Квота государства-члена Международного валютного фонда определяется в: 

a) долларах США 

b) специальных правах заимствования 

c) единицах условной корзины валют 

d) в единицах национальной валюте нового члена после пересчета в 

e) доллары США установленному курсу пересчета 

 

Процесс усовершенствования механизма функционирования экономической системы- 

национальной экономики, компании- это: 

1) нововведение; 

2) «ноу-хау»; 

3) эволюционные инновации; 

4) инновации; 

5) революционные инновации 

Субсидии, займы, кредиты, гарантии по кредитам относятся к: 

А) финансовым налоговым стимулам; 

В) нефинансовым стимулам; 

С) интенсивным стимулам; 

Д) экономическим стимулам; 

Е) финансовым неналоговым стимулам 

Что из приведенного ниже входит в состав движущих факторов глобализации? 

а) Неравномерное размещение сырья и энергетических ресурсов по территории 

планеты; 

б) Особенности социально-экономических систем; 

в) Колебание обменных валютных курсов; 

г) Религиозные ограничения; 

д) Вмешательство государства в экономику и политику протекционизма. 

Тема 3 

 

Комплект тестовых заданий. 

 

Тест 
Экспорт продукции СП с привлечением внешнеторговых посредников- это: 

1) прямой экспорт; 

2) реэкспорт; 

3) реинвестирование; 

4) непрямой экспорт; 

5) рефинансирование 

К мерам административного регламентирования внешней торговли относятся: 

А) таможенные пошлины, требования к упаковке, маркировке товаров; 



  

В) установление порядка таможенного ЗФОрмления товара, формы товаросопро-

водительных документов; 

С) платежи за таможенное ЗФОрмление товаров, нормы безопасности; 

Д) антидемпинговые процедуры, квоты; 

Е) экологические нормы, установление порядка таможенного ЗФОрмления товара 

Счет, который предназначен для зачисления в полном объеме поступлений в иностранной 

валюте- это: 

А) транзитный валютный счет; 

В) текущий валютный счет; 

С) расчетный счет; 

Д) банковский счет; 

Е) лицевой счет 

Экспорт продукции СП с привлечением внешнеторговых посредников- это: 

А) прямой экспорт; 

В) реинвестирование; 

С) реэкспорт; 

Д) непрямой экспорт; 

Е) рефинансирование 

Консультирование по широкому кругу вопросов экономической деятельности предприя-

тий, фирм, организаций- это: 

А) конверсия; 

В) консалтинг; 

С) контроллинг; 

Д) клиринг; 

Е) конфирмация 

Для немецкого опыта менеджмента наиболее характерно: 

а) Жесткий агрессивный стиль; 

б) Использование ресурсного планирования; 

в) Стремление избежать рисков; 

г) Создание производственных советов в соответствии с Законом о привлечении 

работников к управлению производством (1951г.); 

д) Все приведенное выше. 

Функции планирования в системе японского менеджмента свойственно: 

а) Коллективное принятие решений консенсусом; 

б) Широкое использование обществ качества; 

в) Индивидуальное принятие решений; 

г) Быстрое принятие решений и свободная их реализация; 

д) Все перечисленное. 

Слияние и поглощение международных компаний чаще всего используется в случаях 

применения: 

а) Глобализационных стратегий; 

б) Смешанных стратегий; 

в) Национально ориентированных стратегий; 

г) Всех приведенных выше стратегий. 

Принципиальная сложность стратегического планирования в международных корпораци-

ях связана с: 

а) Обоснование миссии; 

б) Определением миссии; 

в) Анализом внешней среды; 

г) Анализом внутренней среды; 

д) Всем приведенным выше. 

Какая черта из приведенных ниже в большей мере присуща менеджерам французского 



  

национального стереотипа: 

а) Этноцентризм; 

б) Неприятие компромиссов, склонность к конфликтам и дискуссиям во время ре-

шения проблем; 

в) Глубокое почитание традиций; 

г) Прагматичность; 

д) Уважительное отношение к времени как таковому и прежде всего – как к самому 

важному деловому ресурсу. 

Преимущественно централизованные решения принимаются высшим руководством ТНК 

по вопросам: 

а) Международной маркетинговой политике; 

б) Финансов; 

в) Использование кадров экспатриантов; 

г) Использование производственных мощностей; 

д) По всем приведенным выше вопросам. 

 

Тема 4 

 

Комплект тестовых заданий. 

 

Тест 

Вид стратегии маркетинга, направленный на расширение числа сфер деятельности на 

рынках новых продуктов, производство которых не связано с основным производством- 

это: 

1) консигнация; 

2) диверсификация; 

3) диверсификация производства; 

4) концессия; 

5) диверсификация экспорта 

Образ марки данного товара (услуги), выделенной покупателем среди конкурирующих 

изделий- это: 

1) торговая марка; 

2) торговый знак; 

3) маркировка; 

4) бренд; 

5) упаковка 

5) совместное предприятие 

Выберите варианты ответа: Основными чертами маркетинга в условиях глобализации яв-

ляются: 

- инновационность  

- использование Интернет-технологий  

- индивидуализация 

- высокая стоимость 

Выберите один из вариантов ответа: Под международным маркетингом понимается: 

- изучение международных рынков и адаптация продукции под требования ино-

странных покупателей; 

- маркетинг, реализуемый национальной компанией на зарубежных рынках; 

- сбыт экспортной продукции; 

- философия и технология международного бизнеса; 

- рыночная концепция управления деятельностью международной компании; 

- систематическая, планомерная обработка международных рынков на различных 

ступенях продвижения товара к потребителю; 



  

- Ваше собственное определение (назовите).  

Выберите правильный ответ: Глобальная компания - это: 

- компания, работающая на глобальном рынке  

- очень большая компания 

- компания, осуществляющая коммерческую деятельность в глобальной сети Ин-

тернет 

- транснациональная корпорация 

 

Тема 5 

 

Тест 

 

Общая сумма начисленных налогов без разделения на их отдельные виды- это: 

А) паушальная цена; 

В) паушальный налог; 

С) паушальный платеж; 

Д) налог на продажу; 

Е) налог на прибыль 

Льготы, которые предприятия получают при выполнении необходимых условий- это: 

А) безусловные льготы; 

В) налоговые льготы; 

С) условные льготы; 

Д) тарифные льготы; 

Е) таможенные льготы 

Установленный законом срок, в течение которого та или иная группа предприятий, фирм 

освобождается от уплаты того или иного налога- это: 

А) налоговый период; 

В) налоговый суверенитет; 

С) налоговые каникулы; 

Д) налоговый иммунитет; 

Е) налоговое планирование 

Территории, на которых относительно низок уровень налогов и действуют налоговые 

льготы, отсутствующие в других местах- это: 

А) оффшорные зоны; 

В) свободные экономические зоны; 

С) комплексные зоны; 

Д) технопарки; 

Е) налоговые гавани 

Е) Николаса Бауде 

Основательный опыт ресурсного, индикативного, стратегического государственного пла-

нирования в 40-90-х годах был накоплен в: 

а) США; 

б) Австрии; 

в) Австралии; 

г) ФРГ; 

д) Франции; 

 

Комплект типовых задач (заданий) 

 

Тема 1 

 

Комплект типовых задач (заданий). 



  

Задание 1. 

Сформулируйте ответы на поставленные вопросы (продолжите фразу, определение):  

1. Какие тенденции можно обнаружить при анализе этапов развития международно-

го бизнеса?  

2. В чем заключаются существенные отличия теорий международной торговли ХХ 

века от предшествующих столетий?  

3. В объяснении каких вопросов международного движения капиталов теории меж-

дународного инвестирования дополняют друг друга?  

4. В чем отличие целей от мотивов международного бизнеса?  

5. По каким критериям можно сгруппировать основные виды международного биз-

неса?  

6. В чем отличие подходов туриста и бизнесмена к зарубежному географическому, 

историческому, политическому, правовому, экономическому и культурному 

окружению?  

7. Назовите основные параметры, позволяющие описать каждую из составных ча-

стей общей внешней среды международного бизнеса(географическую, историче-

скую, политическую, правовую, экономическую, технологическую и культурную) 

Задание 2. 

Сформулируйте ответы на поставленные вопросы (продолжите фразу, определение):  

1. Каковы особенности функционирования современной валютной системы?  

2. Назовите и охарактеризуйте основные виды валютного риска.  

3. В чем особенности применения инструментов срочного валютного рынка для хеджиро-

вания валютных рисков?  

4. Почему в настоящее время все большую популярность получают инструменты срочно-

го валютного рынка по сравнению с контрактными методами страхования валютных рис-

ков?  

5. Каковы особенности современного мирового рынка ссудных капиталов и тенденции его 

развития?  

6. Назовите и охарактеризуйте внутренние и внешние источники краткосрочного финан-

сирования международной фирмы.  

7. Что собой представляет классификация банковского финансирования по видам исполь-

зуемых валют? Какое прикладное значение она имеет?  

8. В чем особенности долгосрочного финансирования международной фирмы?  

9. Что собой представляют нетрадиционные методы финансирования внешней торговли? 

Назовите факторы, способствующие их распространению. 

Задание 3. 

1. В чем особенности основных факторов международной конкуренции и каковы меха-

низмы взаимосвязей между ними.  

2. Каким образом в теории конкурентоспособности фирмы М. Портера сочетаются его 

модели пяти конкурентных сил и цепочки создания ценности?  

3. Что собой представляют основные виды инновационной деятельности и как они влияют 

на долгосрочную конкурентоспособность фирмы?  

4. Каковы особенности применения теории конкурентоспособности фирмы М. Портера к 

сфере международного бизнеса?  

5. Охарактеризуйте основные детерминанты «национального ромба» М. Портера. В каких 

рейтингах международной конкурентоспособности применяется модель «национального 

ромба»?  



  

6. В чем особенности факторов региональных(местных) конкурентных преимуществ?  

7. Что такое кластер, какова его структура и каково влияние на конкурентные преимуще-

ства региона?  

8. Существуют ли перспективы формирования эффективных, конкурентоспособных кла-

стеров в Западно-Сибирском регионе?  

9. Охарактеризуйте ключевые элементы международного предпринимательства и основ-

ные взаимосвязи между ними.  

10. Благодаря каким факторам распространяется и развивается международное предпри-

нимательство в глабализирующейся мировой экономике?  

11.Каковы основные мотивы и модели международного предпринимательства?  

12.Как связаны между собой методы интернационализации предпринимательской дея-

тельности и сопровождающие их риски?  

13.Охарактеризуйте основные факторы современной среды международного предприни-

мательства.  

14.Каким образом усиление международной конкуренции влияет на изменение места и 

роли предпринимательства в национальной и мировой экономике?  

15. Охарактеризуйте основные направления изменения роли предпринимательства в 

национальной и мировой экономике под воздействием усиления международной конку-

ренции.  

16. Какие качественные изменения в содержании международной конкуренции оказывают 

непосредственное влияние на развитие международного предпринимательства?  

17.Охарактеризуйте взаимосвязь основных характеристик постиндустриального общества 

и предпринимательского способа ведения бизнеса  

18.Какие новые средства и методы успешного ведения конкуренции компаниями в пост-

индустриальной экономике Вы знаете? 

 Задание 1.  

В стране X рабочий может произвести за день 8 м шелка или 3 кг масла. В стране Y рабо-

чий может произвести за день 4 м шелка или 6 кг масла • Каковы относительные цены в 

странах при отсутствии торговли? • Что будет производить каждая страна после установ-

ления торговых отношений? 

 

Задание 2.  

Фирма X GmbH (Германия) более 20 лет специализируется на производстве арматуры и 

принадлежностей для ванных комнат и водопроводной системы (краны, узлы, крепежные 

детали, душевое оборудование). Фирма предлагает свою продукцию как для домашних 

хозяйств, так и для различных организаций. Доля фирмы на внутреннем рынке – 32%, на 

рынке Франции – 8%, Бельгии – 3%, а крупная торговая компания в Майами ежегодно за-

купает около 4% про- изводимой продукции фирмы для продажи в США (доля – 5%). 

Общий ежегод- ный оборот компании превышает 40 млн евро, а по указанным рынкам – 

25 млн евро. Дифференциация продукции производится фирмой по размерам, цвету, сти- 

лю, отделке (металлической и пластиковой), что дает возможность занять более прочные 

рыночные позиции. Недавно X GmbH заказала исследование рынка России. Обнадежива-

ющие результаты побудили компанию к активному вне- дрению на российский рынок, 

наметив срок внедрения – один год.  

Задание  

1. Порекомендуйте компании пути внедрения на российский рынок.  

2. Выявите потенциальные трудности, связанные с каждой возможностью проникновения.  

3. Выберите и дайте обоснование методу проникновения на российский рынок.  

4. Предложите рекомендации по системе товародвижения и распределения. 

 

Задание 3.  

Любая поездка туриста или бизнесмена за рубеж требует предварительное ознакомление с 



  

географическими, историческими, политическими, правовыми, экономическими, куль-

турными особенностями принимающей страны. Однако, очевидно, что одни и те же эле-

менты внешнего окружения за рубежом будут интересовать туриста и бизнесмена с раз-

личных точек зрения.  

Для выяснения этих различий выполните следующие задания:  

1. Используя лекционные материалы и Интернета составьте перечень основных парамет-

ров, позволяющих описать 41 каждую из составных частей общей внешней среды между-

народного бизнеса(географическую, историческую, политическую, правовую, экономиче-

скую, технологическую и культурную)  

2. Возьмите в библиотеке туристический справочник по какой-либо стране и выделите 

рубрики, по которым дается описание ее географических, исторических, политических, 

правовых, экономических и культурных особенностей)  

3. Составьте сравнительную таблицу по составленным Вами параметрам внешней среды 

международного бизнеса и выделенным Вами рубрикам туристического справочника. Что 

общего, и каковы существуют раз 

 

Задание 4.  

Европейская фирма, марка которой известна широким кругам потребителей в мире, при-

няла решение о выходе на рынок Японии с предложением некоторых потребительских то-

варов. Для проведения пробных продаж были выбраны зонты. Вследствие частых дождей 

в Японии зонты стали важной частью повседневной жизни. Больше всего осадков выпада-

ет в июне и июле, и расходы на покупку зонтиков в семьях в это время самые большие. 

Зонты любых размеров, складные и обычной формы доступны для мужчин, женщин и де-

тей. Для женщин также существуют как зонты от дождя, так и специальные зонтики от 

солнца. Ежегодно расходы на покупку зонтов на семью составляют 1 544 иен, это при-

мерно столько же, что и пять лет назад. Импорт зонтов, который в 2010 г. равнялся 18,3 

млрд иен, возрос в 2011 г. до 29,2 млрд иен, тем самым проявляя устойчивую тенденцию к 

возрастанию. В основном женщины в Японии имеют два – три длинных зонта и один – 

два складных, всего три – пять зонтов. Ливни в Японии – обычное явление, есть даже се-

зон дождей перед летом, поэтому большинство женщин вынуждены иметь несколько зон-

тов. Дождь часто начинается неожиданно среди дня, и больше половины девушек и жен-

щин носят зонты с собой в школу или на работу, чтобы в случае необходимости ими 

воспользоваться. Это чаще всего – складной зонтик. Только небольшое число женщин 

(0,6%) пользуется зонтами, изготовленными в США или в Европе; ранее же ими пользо-

вались только 0,3% опрошенных. Если говорить о будущем, то импортным товаром пред-

полагают пользоваться уже 3% женщин, это намного больше, чем в предыдущие годы. 

Ясно, что некоторые женщины, которые не использовали импортные зонты ранее, хотели 

бы их использовать в будущем. 59% женщин сказали, что если, выходя из дома, они заме-

тят, что возможен дождь, то возьмут зонтик с собой; собираясь уходить, они обращают 

внимание на погоду. В то время как многие, попадая под дождь, продолжают идти без 

зонта, 47% опрошенных сказали, что они купят в этом случае дешевый зонт. В Японии 

очень легко купить дешевый зонт в магазинах около станций метро или писчебумажных 

магазинах, где во время дождя зонты выставляются на витринах. При покупке зонта 

наибольшее внимание уделяют долговечности данного товара, при этом некоторые пред-

почитают яркий, необычный дизайн, другие – простой дизайн определенного цвета. 

Большие зонты более популярны, нежели маленькие, в то же время только 15% женщин 

покупают зонты известной им товарной марки или с необычной формой ручки. У женщин 

в возрасте 20 лет большие зонты более популярны, чем среди других возрастных групп, и 

их 11 приверженность товарной марке наиболее сильна. Женщины, которые предпочита-

ют зонты американского или европейского производства, тоже находятся, как правило, в 

возрасте 20 лет и живут чаще в больших городах, нежели за городом.  

Маркетинговые исследования потребительских предпочтений показали следующие ре-



  

зультаты. Страна-производитель используемого товара: Япония (в настоящее время и ра-

нее) – 83,2%; США или страны Европы (в настоящее время) – 0,6%; США или страны Ев-

ропы (ранее) – 0,3%; другие страны (в настоящее время и ранее) – 2,2%. Перспективы ис-

пользования товаров: предполагают использовать товар в будущем – 100%; не обращают 

внимания на страну-производителя – 56,2%; предпочитают товар США или Европы – 

3,1%; предпочитают товар Японии – 40,8%; предпочитают товар других стран – 0,5%; не 

предполагают использовать товар в будущем – 0%. Некоторые дополнительные сведения 

были получены при опросе выборочным методом «face to face», когда респондентам зада-

вали два вопроса. В результате обработки данных получена следующая информация: 

Сколько у вас зонтов (вместе длинные и складные)? 1-2,5%; 2-13,3%; 3-20,6%; 4-20,9%; 5 

и больше – 24,8%; не ответили – 0,4%. Что бы вы сделали, если начался дождь, а у вас нет 

зонта? подожду пока дождь кончится – 19,7%; пойду дальше, если дождь не очень силь-

ный – 49,7%; пойду дальше, даже если дождь сильный, – 1,2%; куплю дешевый зонт – 

47,0%; поеду на такси – 28,9%; не ответили – 0,5%.  

Вопросы и задания  

1. Считаете ли вы целесообразным выход европейской фирмы на японский рынок зонтов? 

Приведите данные, подтверждающие (или опровергающие) положительное решение во-

проса.  

2. Какой вид зонтов вы посоветуете фирме предложить японским покупателям и почему?  

3. Какую рыночную стратегию и стратегию сбыта, по вашему мнению, следует выбрать 

фирме?  

4. Какие способы продвижения товара вы порекомендуете фирме?  

5. Какие отличительные особенности и конкурентные преимущества должна обеспечить 

фирма для своего товара? На какой основе ей следует разработать позиционирование сво-

его предложения? 

 
4.2 Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 

 

Оценочные средства для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоро-

вья выбираются с учетом их индивидуальных психофизических особенностей.  

– при необходимости инвалидам и лицам с ограниченными возможностями здоро-

вья предоставляется дополнительное время для подготовки ответа на экзамене; 

– при проведении процедуры оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями здоровья предусматривается использование технических 

средств, необходимых им в связи с их индивидуальными особенностями; 

– при необходимости для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья 

и инвалидов процедура оценивания результатов обучения по дисциплине может прово-

диться в несколько этапов. 

Процедура оценивания результатов обучения инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья по дисциплине (модулю) предусматривает предоставление ин-

формации в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информа-

ции:  

Для лиц с нарушениями зрения: 

– в печатной форме увеличенным шрифтом, 

– в форме электронного документа, 

– в форме аудиофайла, 

– в печатной форме на языке Брайля. 

Для лиц с нарушениями слуха: 

– в печатной форме, 

– в форме электронного документа. 

Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 

– в печатной форме, 



  

– в форме электронного документа, 

– в форме аудиофайла. 

Данный перечень может быть конкретизирован в зависимости от контингента обу-

чающихся. 

 

Вопросы для экзамена по дисциплине (ОПК-2; ОПК-3; ПК-8) 

 

1. Сущность международного бизнеса, его характерные черты.  

2.  Сущность международного менеджмента, его структура, особенности развития.  

3.  Экономический анализ международного менеджмента, его понятия.  

4.  Страновый маркетинговый анализ международного менеджмента, его понятие.  

5. Характеристики внешней среды.  

6. Среда косвенного воздействия на организацию.  

7. Среда прямого воздействия на организацию.  

8. Внутренняя среда организации.  

9. Функции менеджмента. 

10. Стратегическое планирование.  

11. Миссия и цели организации.  

12. Методы прогнозирования.  

13. Организационное проектирование. 

14. Сущность понятия мотивации. 

15. Содержательные теории мотивации (Маслоу, МакКлелланд, Герцберг). 

16. Комплексный  анализ  культурно-внешней  среды  и  учет  национальных  

стереотипов поведения в международном менеджменте.  

17.  Основные формы корпоративной интеграции в международном бизнесе.   

18.  Формы и цели международной интеграции.  

19.  Формы многонациональных компаний и их классификация.  

20.  Формы международных стратегических альянсов.  

21.  Механизм организации международных стратегических альянсов.  

22.  Понятие стратегических решений по международной деятельности.  

23.  Стратегическое планирование в международной фирме и его организация.  

24. Формирование стратегий МНК и их предпосылки.  

25.  Формирование маркетинговой стратегии МНК.  

26. Практика разработки и реализации стратегических планов МНК.  

27.  Гибридная стратегия участников МНК и ее характеристика.  

28. Финансовый менеджмент международной фирмы.  

29. Валютный риск и стратегии его хеджирования.  

30.  Финансирование экспорта МНК.  

31. Международный рынок инвестиций.  

32. Цели и направления технологической политике МНК.  

33. Планирование международных НИОКР.  

34. Организация международных НИОКР.  

35. Причины организационной перестройки МНК.  

36.  Содержание организационной перестройки МНК.  

37. Классификация информационных систем МНК.  

38. Интегрированные  системы  управления  в  международном бизнесе. Виды  и  типы.   

39. Макро -и микроэкономические факторы мотивации выхода на внешний рынок. 

40. Модели интернационализации бизнеса, градиенты интернационализации фирмы. 

41. Маркетинг – микс (ММ) и его компоненты (товар, цена, позиционирование, продви-

жение). 

42. Понятие окружающей среды в международном бизнесе. 

43.Стратегии международной торговли и факторы, влияющие на них. 



  

44. Особенности ценообразования на внешних рынках. 

45. Источники и способы определения цены предложения. 

46. Различные способы ориентации при установлении экспортной цены. 

47. Анализ структуры экспортной цены и возможности ее оптимизации. 

48. Демпинг в международной торговле. 

49. Государственное регулирование цен на внешнем рынке. 

50. Основные виды внешнеторговых цен 

51. Каналы распределения (дистрибьюции) как одна из форм коммуникаций в 

международном предпринимательстве. 

52. Посредники во внешнеэкономических операциях. 

53. Основные функции предпринимательства. 

54. Межстрановые каналы распределения. 

55. Принципы выбора и основные характеристики каналов товародвижения. 

56. Косвенный и прямой экспорт. Прямые иностранные инвестиции. 

57. Особенности создания рекламных посланий и выработки слоганов. 

58. Международные агентства, правительственные источники, консалтинговые компании, 

банки. 

59. Первичная информация и ее источники: результаты кабинетных и полевых 

исследований. 

60. Анализ конкуренции и конкурентов (Бенчмаркинг). 

 

5. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой 

для освоения дисциплины (модуля) 

5.1 Основная литература: 
   

1. Егорова Л.И., Егоров М.В. Международный менеджмент: учеб.пособие/ 

Л.И.Егорова, М.В.Егоров; под ред. И.В.Шевченко. Краснодар: КубГУ, 2017. -145 с. 

2. Медведев, А.Г. Международный менеджмент: стратегические решения в много-

национальных компаниях : учебник / А.Г. Медведев ; Санкт-Петербургский государствен-

ный университет. - Санкт-Петербург : Высшая школа менеджмента, 2014. - 495 с. : ил. - 

Библиогр.: с. 465-471. - ISBN 978-5-9924-0082-3 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=458070  

3.Шимко, П. Д. Международный финансовый менеджмент : учебник и практикум 

для бакалавриата и магистратуры / П. Д. Шимко. — 2-е изд., перераб. и доп. — М. : Изда-

тельство Юрайт, 2017. — 493 с. — (Серия : Бакалавр и магистр. Академический курс). — 

ISBN 978-5-9916-3559-2. — Режим доступа : www.biblio-online.ru/book/475E20CB-3A54-

43EB-9C3B-FA4EBF0F5802 
 

*Для освоения дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностя-

ми здоровья имеются издания в электронном виде в электронно-библиотечных системах 

(предусмотрен сервис ЭБС «Университетская библиотека онлайн»: 

http://www.biblioclub.ru) 

 

5.2. Дополнительная литература:  

 

1. Веснин В.Р. Основы менеджмента: учебник / В.Р. Веснин. - Москва : Проспект, 

2015. - 306 с. http://biblioclub.ru/index.php?page=book_view_red&book_id=251696 

2. Ключников, А.В. Основы менеджмента : учебное пособие / А.В. Ключников ; Рос-

сийская международная академия туризма. - Москва : Советский спорт, 2010. - 172 с.  

http://biblioclub.ru/index.php?page=book_view_red&book_id=258227 

3. Основы менеджмента : учебник / ред. В.В. Лукашевич, И.В. Бородушко. - 2-е изд., 

перераб. и доп. - Москва : Юнити-Дана, 2015. - 271 с. 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book_view_red&book_id=118632 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=458070
http://www.biblio-online.ru/book/475E20CB-3A54-43EB-9C3B-FA4EBF0F5802
http://www.biblio-online.ru/book/475E20CB-3A54-43EB-9C3B-FA4EBF0F5802
http://www.biblioclub.ru/
http://biblioclub.ru/index.php?page=book_view_red&book_id=251696


  

5.3. Периодические издания:  
 

1. Научно-практический и теоретический журнал «Финансы и кредит». 

2. Научно-практический и аналитический журнал «Экономический анализ: теория 

и практика»; 

3. Научно-практический и информационно-аналитический сборник «Финансовая 

аналитика: проблемы и решения». 

 

6. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интер-

нет», необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

 

1. Консультант плюс [Электронный ресурс]: ‒ Режим доступа: URL http://my.consultant.ru 

2. Официальный сайт Министерства экономического развития Российской Федерации 

[Электронный ресурс]: ‒ Режим доступа: URL http://www.economy.gov.ru/minec/main 

3. Сайт министерства финансов Российской Федерации [Электронный ресурс]: ‒ Режим 

доступа: URL http://www.minfin.ru/ru/legislation/projorders/ 

4. Портал корпоративного менеджмента. URL: http://cfin.ru. 

5. Всемирная торговая организация: http://www.wto.org  

6. Всемирный банк:  http://data.worldbank.org   

7. Всемирный экономический форум: http://www.weforum.org 

8. Международный валютный фонд: http://www.imf.org  

7. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (моду-

ля) 

Самостоятельная работа слушателей по дисциплине проводится с целью закрепле-

ния и систематизации теоретических знаний, формирования практических навыков по их 

применению при решении экономических задач в выбранной предметной области. Само-

стоятельная работа включает: изучение основной и дополнительной литературы, прора-

ботку и повторение лекционного материала, материала учебной и научной литературы, 

подготовку к практическим занятиям, подготовку докладов (презентаций), подготовка к 

научной дискуссии и работе с кейсами.  

Для подготовки к лекциям необходимо изучить основную и дополнительную лите-

ратуру по заявленной теме. При изучении основной и дополнительной литературы, обу-

чающийся может в достаточном объеме усвоить и успешно реализовать конкретные 

знания, умения, навыки и компетенции при выполнении следующих условий: 

1) систематическая работа на учебных занятиях под руководством преподавателя 

и самостоятельная работа по закреплению полученных знаний и навыков; 

2) добросовестное выполнение заданий преподавателя на практических занятиях; 

3) выяснение и уточнение отдельных предпосылок, умозаключений и выводов, 

содержащихся в учебном курсе; взаимосвязей отдельных его разделов, используемых ме-

тодов, характера их использования в практической деятельности менеджера; 

4) сопоставление точек зрения различных авторов по затрагиваемым в учебном 

курсе проблемам; выявление неточностей и некорректного изложения материала в перио-

дической и специальной литературе; 

5) разработка предложений преподавателю в части доработки и совершенствова-

ния учебного курса. 

В ходе самоподготовки к практическим занятиям студент осуществляет сбор и об-

работку материалов по тематике его исследования, используя при этом открытые источ-

ники информации (публикации в научных изданиях, аналитические материалы, ресурсы 

сети Интернет и т.п.), а также практический опыт и доступные материалы объекта иссле-

http://my.consultant.ru/
http://www.minfin.ru/ru/legislation/projorders/
http://cfin.ru/
http://www.imf.org/


  

дования. Контроль за выполнением самостоятельной работы проводится при изучении 

каждой темы дисциплины на практических (семинарских) занятиях.  

Важнейшим элементом самостоятельной работы является подготовка к учебной 

дискуссии. Этот вид самостоятельной работы позволяет углубить теоретические знания и 

расширить практический опыт студента, его способность генерировать собственные идеи, 

умение выслушать альтернативную точку зрения, аргументированно отстаивать свою по-

зицию, сформировать командные навыки принятия решений. 

Подготовка доклада (презентации) – закрепление теоретических основ и проверка 

знаний студентов по вопросам основ и практической организации научных исследований, 

умение подбирать, анализировать и обобщать материалы, раскрывающие связи между 

теорией и практикой. Подготовка презентации предполагает творческую активность слу-

шателя, умение работать с литературой, владение методами анализа данных и компьютер-

ными технологиями их реализации. 

В освоении дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностями 

здоровья большое значение имеет индивидуальная учебная работа (консультации) – 

дополнительное разъяснение учебного материала.  

Индивидуальные консультации по предмету являются важным фактором, 

способствующим индивидуализации обучения и установлению воспитательного контакта 

между преподавателем и обучающимся инвалидом или лицом с ограниченными 

возможностями здоровья. 

 

8. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине (модулю) (при необходимости) 

 

8.1 Перечень необходимого программного обеспечения 
 

При изучении дисциплины  необходимо использовать следующее программное 

обеспечение:  Microsoft Windows 8, 10; Microsoft Office Professional Plus..  

 

8.2 Перечень необходимых информационных справочных систем 
 

Обучающимся должен быть обеспечен доступ к современным профессиональным 

базам данных, профессиональным справочным и поисковым системам: 

Электронно-библиотечная система (ЭБС) BOOK.ru,  

«Консультант студента" (www.studentlibrary.ru),  

Электронная библиотечная система "Университетская библиотека ONLINE", 

Электронная библиотечная система "Юрайт",   

справочно-правовая система «Консультант Плюс» (http://www.consultant.ru), 

Электронная библиотечная система eLIBRARY.RU (http://www.elibrary.ru)/. 

 

9. Материально-техническая база, необходимая для осуществления образова-

тельного процесса по дисциплине (модулю) 
 

№ Вид работ 
Материально-техническое обеспечение дисциплины  

(модуля) и оснащенность 

1.  Лекционные занятия  Лекционная аудитория, оснащенная презентационной 

техникой (проектор, экран, ноутбук) и соответствующим 

программным обеспечением (Microsoft Office 2016) . Но-

мер ауд. 520А, 207Н, 208Н, 209Н, 205А, 4033Л, 4038Л, 

4039Л, 5040Л, 5041Л, 5042Л, 5045Л, 5046Л 

http://www.studentlibrary.ru/
http://www.consultant.ru/


  

2.  Семинарские занятия Аудитория, оснащенная презентационной техникой (про-

ектор, экран, ноутбук) и соответствующим программным 

обеспечением (Microsoft Office 2016) Power Point , Excel, 

Microsoft Office. Номер ауд. 2026Л, 2027Л, 4034Л, 4035Л, 

4036Л, 5043Л, 201Н, 202Н, 203Н, А203Н 

3.  Промежуточная атте-

стация 

Аудитория (кабинет). Номер ауд. 520А, 207Н, 208Н, 209Н, 

2026Л, 2027Л, 4033Л, 4034Л, 4035Л, 4036Л, 4038Л, 4039Л, 

5040Л, 5041Л, 5042Л, 5043Л, 5045Л, 5046Л,  201Н, 202Н, 

203Н, А203Н 

4.  Самостоятельная ра-

бота 

Кабинет для самостоятельной работы, оснащенный ком-

пьютерной техникой с возможностью подключения к сети 

«Интернет», программой экранного увеличения и обеспе-

ченный доступом в электронную информационно-

образовательную среду университета. Номер ауд. 213А, 

218А, 201Н, 202Н, 203Н, А203Н 

 


