
 

Аннотация по дисциплине  

ОП.07 МЕТРОЛОГИЯ, СТАНДАРТИЗАЦИЯ И СЕРТИФИКАЦИЯ 

43.02.11 Гостиничный сервис 

Курс 3 Семестр 5 

Количество часов: 

всего: 48часов 

лекционных занятий – 14часов, 

практических занятий – 18 часа, 

консультаций – 4 часа, 

самостоятельной работы – 12 часов. 

 

Цель дисциплины 

В результате изучения обязательной части учебного цикла 

обучающийся должен: 

уметь: 

 использовать терминологический аппарат дисциплины; 

 использовать стандарты и другую нормативную документацию 

при оценке, контроле и сертификации работ и услуг; 

 применять документацию систем менеджмента качества; 

 анализировать законодательную и научно-техническую 

документацию в области управления качеством, стандартизации и 

сертификации. 

знать: 

 ФЗ РФ «О защите прав потребителей»; 

 ФЗ РФ «О техническом регулировании»; 

 ФЗ РФ «О стандартизации в РФ»; 

 сущность и роль качества в функционировании предприятий и 

организаций; 

 сущность, задачи и принципы стандартизации; 

 стандарты в сфере гостиничного сервиса; 

 формы и порядок подтверждения соответствия, проведения 

сертификации; 

 схемы сертификации работ и услуг. 

иметь практический опыт (владеть): 

 навыками анализа законодательной и нормативной документации 

в области метрологии, стандартизации и подтверждения соответствия в 

сфере гостиничного сервиса; 

 владеть теоретическими и прикладными знаниями в области 

метрологии, стандартизации и подтверждения соответствия в современных 

условиях; 



 навыками объективно и аргументировано оценивать деятельность 

в сфере гостиничного сервиса; 

 навыками использования стандартов в сфере гостиничного 

сервиса. 

 

Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки 

специалистов среднего звена: 

Дисциплина ОП.07 «Метрология, стандартизация и сертификация» 

относится к общепрофессиональным дисциплинам профессионального 

учебного цикла.  

Для ее изучения необходимо освоение следующих дисциплин: 

«Математика», «Экономика». 

 

Требования к результатам обучения (компетенции, знания, 

умения, практический опыт): 

Изучение данной учебной дисциплины направлено на формирование у 

обучающихся следующих компетенций ОК-1, ОК-2, ОК-3, ПК-2.6, ПК-3.1, 

ПК-3.2. 

 

№ 

п.п 

Индекс 

компет

енции 

Содержание 

компетенции (или её 

части) 

В результате изучения учебной дисциплины 

обучающиеся должны 

знать уметь владеть 

1. 

 

 

ОК-1 

 

 

 

Понимать сущность и 

социальную 

значимость своей 

будущей профессии, 

проявлять к ней 

устойчивый интерес 

Аспекты 

формирования 

социальной 

значимости 

своей будущей 

профессии 

Искать 

актуальную 

информацию о 

своей будущей 

профессии 

Методами 

поиска 

актуальной 

информации о 

своей будущей 

профессии 

2.  ОК-2 Организовывать 

собственную 

деятельность, выбирать 

типовые методы и 

способы выполнения 

профессиональных 

задач, оценивать их 

эффективность и 

качество. 

Подходы к 

постановке 

целей в 

профессиональ

ной 

деятельности  

выбирать 

типовые 

методы и 

способы 

выполнения 

профессиональ

ных задач, 

оценивать их 

эффективность 

и качество 

Методами 

оценки 

эффективности 

и качества 

выполнения 

профессиональ

ных задач 

3. ОК-3 Принимать решения в 

стандартных и 

нестандартных 

ситуациях и нести за 

них ответственность 

Способы 

решения 

стандартных и 

нестандартных 

профессиональ

ных задач 

Доказательно и 

аргументирова

нно отстаивать 

свою точку 

зрения  

Практическими 

навыками 

способов 

решения 

стандартных и 

нестандартных 

профессиональ

ных задач 



№ 

п.п 

Индекс 

компет

енции 

Содержание 

компетенции (или её 

части) 

В результате изучения учебной дисциплины 

обучающиеся должны 

знать уметь владеть 

4. ПК-2.6 Координировать 

процесс ночного аудита 

и передачи дел по 

окончании смены 

Номенклатуру 

основных 

стандартов в 

профессиональ

ной 

деятельности 

Вычленять 

необходимую 

информацию 

из нормативно-

правовых 

документов в 

области 

стандартизации 

Практическими 

навыками 

поиска и 

применения 

нормативно-

правовых 

документов в 

области 

стандартизации 

5. ПК-3.1 Организовывать и 

контролировать работу 

обслуживающего и 

технического 

персонала 

хозяйственной службы 

при предоставлении 

услуги размещения, 

дополнительных услуг, 

уборке номеров и 

служебных помещений. 

Теоретические 

основы 

мерологии, 

стандартизации 

и 

сертификации 

Применять 

основы 

мерологии, 

стандартизации 

и 

сертификации 

в 

профессиональ

ной 

деятельности 

Практическими 

навыками 

применения 

основ 

мерологии, 

стандартизации 

и 

сертификации 

в 

профессиональ

ной 

деятельности 

 ПК-3.2 Организовывать и 

выполнять работу по 

предоставлению услуги 

питания в номерах 

(room-service) 

 

Структура дисциплины  

 

№ 

разде

ла 

Наименование разделов 

Количество часов 

Консультации 

Всего 

Аудиторная 

работа 
СР 

Л ПЗ ЛР   

1 2 3 4 5 6 7  

1.  Метрология  12 6 6 - 4 - 

2.  Стандартизация 10 4 6 - 4 2 

3.  Сертификация 10 4 6 - 4 2 

 Всего: 32 14 18 - 12 4 

 

Курсовые проекты (работы): не предусмотрены 

Вид аттестации: зачёт  

 

Основная литература: 

1. Лифиц, И. М. Стандартизация, метрология и подтверждение 

соответствия : учебник и практикум для СПО / И. М. Лифиц. — 12-е изд., 

перераб. и доп. — М. : Издательство Юрайт, 2017. — 314 с. — (Серия : 



Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-00544-8. — Режим доступа : 

www.biblio-online.ru/book/5B219CE7-57CB-486B-ACD7-A37948D4F47E. 

2. Сергеев, А. Г. Сертификация : учебник и практикум для СПО / А. Г. 

Сергеев, В. В. Терегеря. — М. : Издательство Юрайт, 2017. — 195 с. — (Серия : 

Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-04550-5. — Режим доступа : 

www.biblio-online.ru/book/ABF1213B-7509-4053-9D8C-DE723F8F8557 

 

 

Автор РПД: Пунько И.М. 
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