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ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Направление подготовки 38.03.04 Государственное и муниципальное управление

Общее количество часов 108
Количество зачётных единиц 3

Целями  освоения  дисциплины  «Прикладные  исследования  в  управленческой
деятельности» являются:  теоретическое  изучение  и  овладение  практическими  навыками  в
отношении методов,  применяемых в исследованиях проблем управления.  В числе изучаемых
методов присутствуют как  методы общенаучные и формально-логические,  так  и  конкретные
специфические, также имеющие важное значение в анализе складывающейся ситуации.

Задачи дисциплины: 
-  ознакомление  с  основными  понятиями  современной  теории  управления  с  точки  зрения
возможности моделирования управленческой деятельности;
- изучение процесса моделирования управленческой деятельности;
- изучение путей, средств и методов повышения действенности и эффективности управления
социально-экономическими процессами на основе моделирования;
-  ознакомление  с  прикладными  моделями,  описывающими  функционирование  и  управление
моделируемых систем в различных областях человеческой деятельности;
- ознакомление с формальным аппаратом анализа моделей управленческой деятельности;
- выработка практических навыков построения и анализа моделей управленческой деятельности
и их приложений в условиях рыночной экономики.

Место дисциплины в структуре образовательной программы.
Дисциплина  Б1.В.ДВ.06.02  «Прикладные  исследования  в  управленческой  деятельности»
относится к вариативной части Блока 1 «Дисциплины по выбору (модули)» учебного плана.

Результаты обучения (знания, умения, опыт, компетенции).
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций (согласно
ФГОС):
№
п.п.

Индекс
компетен
ции

Содержание
компетенции 

В результате изучения учебной дисциплины
обучающиеся должны

знать уметь владеть
1 ПК-6 владением

навыками
количественного
и  качественного
анализа  при
оценке
состояния
экономической,
социальной,
политической
среды,
деятельности

Знать: 
сущность
организации
систем,  законы  и
принципы
функционировани
я систем;
параметры
анализа  систем  и
процессов;
методы
исследования

Уметь: 
оценивать
состояние
системы;
выявлять
влияние
внешней  среды
на систему;
проводить
исследование
систем  и
процессов;

Владеть:  
навыками
работы  с
правовыми
документами и
экономической
информацией;
навыками
сравнительного
анализа  на
основе
самостоятельно



органов
государственной
власти субъектов
Российской
Федерации,
органов
местного
самоуправления,
государственных
и
муниципальных,
предприятий  и
учреждений,
политических
партий,
общественно  –
политических,
коммерческих  и
некоммерческих
организаций

систем  и
процессов;
основные  аспекты
административны
х  процессов  и
процедур  в
органах
государственной
власти РФ;
количественные  и
качественные
методы  анализа
среды,  процессов
в  деятельности
органов
государственной и
муниципальной
власти  и
институтов
гражданского
общества;
методологии  и
методику
применения
количественных и
качественных
методов анализа к
оценке  состояния
экономической,
социальной,
политической
среды
основные
математические
модели  принятия
решений РФ;
количественные  и
качественные
методы  анализа
среды,  процессов
в  деятельности
органов
государственной и
муниципальной
власти  и
институтов
гражданского
общества;
методологии  и

структурировать
информацию  о
деятельности
органов
государственной
и
муниципальной
власти  и
институтов
гражданского
общества  на
основании
системного,
ситуационного и
функциональног
о подходов;
использовать
совокупность
количественных
и  качественных
методов  анализа
для  более
полной оценки;
использовать
математический
язык  и
математическую
символику  при
построении
организационно
-
управленческих
моделей;
развить
способность
осваивать новые
методы
исследования  и
дополнительные
формы
практической
деятельности

й  разработки
критериев;
навыками
сопоставления
состояния
систем  с
передовой
практикой;
навыками
количественног
о  и
качественного
сравнительного
анализа  на
основе
сложных
критериев;
навыками
прогнозирован
ия процессов и
процедур  в
органах
государственно
й  и
муниципально
й власти;
экономически
ми  методами
анализа
поведения
потребителей,
производителе
й,
собственников
ресурсов  и
государства



методику
применения
количественных и
качественных
методов анализа к
оценке  состояния
экономической,
социальной,
политической
среды
основные
математические
модели  принятия
решений

2 ПК-7 Умением
моделировать
административн
ые  процессы  и
процедуры  в
органах
государственной
власти
Российской
Федерации,
органах
государственной
власти субъектов
Российской
Федерации,
органах
местного
самоуправления,
адаптировать
основные
математические
модели  к
конкретным
задачам
управления

Знать: 
административные
процессы  и
процедуры  в
органах
государственной
власти РФ;
административны
е  процессов  и
процедур,
особенности
моделирования  в
условиях
неопределенности
;
способы
эффективного
исполнения
служебных
(трудовых)
обязанностей.

Уметь: 
проводить
анализ
процессов  и
процедур  в
органах власти;
структурировать
информацию,
рассматривать ее
в системе;
строить  модели
административн
ых процедур

Владеть:  
навыками
работы  с
правовыми
документами и
экономической
информацией;
навыками
воспроизводств
а
административ
ных  процессов
и процедур;
навыками
моделирования
процессов
решения
проблем,
проектировани
е  новых
процессов  и
процедур

3 ПК-19 Способностью
эффективно
участвовать  в
групповой
работе на основе
знания
процессов
групповой
динамики  и
принципов

Знать: 
  -  сущность
управления  и
развития
организационной
структуры;
 -  особенности
профессионально
го  управления
кадрами;

Уметь: 
  -  применять
способы  и
приемы
совершенствова
ния
профессиональн
ого развития;
 -
организовывать

Владеть:
 -  методами,
способами  и
приемами
управления
персоналом;
 -  методами
анализа,
способами
получения  и



формирования
команды 

 -  сущность
методов  анализа,
способов
получения,
обобщения  и
систематизации
информации  о
предприятии;
 -  особенности
групповой
динамики; 
 -  принципы
формирования
команды; 
 -  методы
принятия
управленческих
решений.

деятельность  по
собственному
профессиональн
ому
самосовершенст
вованию;
 -  осуществлять
поиск
необходимой
информации,
воспринимать,
анализировать,
обобщать  и
систематизирова
ть  полученную
информацию;
 -
организовывать
групповую
работу; 
 -  работать  в
команде;
 -  обеспечивать
благоприятный
климат  в
коллективе;
 -  быть
толерантным.

обобщения
информации  о
предприятии;
 -  навыками
самоорганизац
ии  и
самостоятельн
ой работы;
 -  навыками
выявления
перспективных
направлений
менеджмента в
компании;
 -   методами
управления
коллективом;
  - проектными
командами  и
группами; 
 -
оптимальными
методами
управления.

Курсовые работы: не предусмотрены
Вид аттестации: зачет

Основная литература:
1. Кравченко, А.И. Методология и методы социологических исследований. В 2 ч.  Часть
1[Электронный ресурс]: учебник для   бакалавриата / А.И. Кравченко. – М.: Юрайт, 2017. – 280
с. – URL: https://biblio-online.ru/viewer/3E3F5B55-EB65-4E57-B9D0-379CF60341A9#page/1 

Дополнительная литература:
1. Зерчанинова,  Т.Е.  Социология:  методы  прикладных  исследований  [Электронный
ресурс]: учеб. пособие для вузов / Т.Е. Зерчанинова. – 2-е изд., испр. и доп. – М.: Юрайт, 2018. –
207 с. – URL: https://biblio-online.ru/viewer/11324705-EAE8-481B-91B8-454CA2A60421#page/1 

Для освоения дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья имеются
издания в электронном виде в электронно-библиотечных системах «Лань», «Юрайт» и др.

Автор: Кабачевская Е.А.
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