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Направление подготовки 38.03.04 Государственное и муниципальное управление 

 

Общее количество часов 108 

Количество зачётных единиц 3 

 

Цель освоения дисциплины «Методы принятия управленческих решений» − 

формирование теоретических знаний о математических, статистических и 

количественных методах разработки, принятия и реализации управленческих решений и 

практических навыков находить организационно-управленческие решения и готовность 

нести за них ответственность. 

 

Задачами дисциплины являются изучение современных методов принятия 

управленческих решений, используемых в практической деятельности отечественных и 

зарубежных организаций; изучение технологий процессов принятия эффективных 

управленческих решений; получение практических навыков и умений самостоятельно 

разрабатывать и принимать управленческие решения и адаптировать методы принятия 

управленческих решений, исходя из особенностей конкретного объекта управления. 

 

Место дисциплины в структуре образовательной программы. 

Дисциплина Б1.В.09 «Методы принятия управленческих решений» относится к 

вариативной части Блока 1 «Дисциплины (модули)» учебного плана. 

 

Результаты обучения (знания, умения, опыт, компетенции). 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций 

(согласно ФГОС): 

Индекс  
компе- 
тенции 

Содержание 
компетенции (или ее 

части) 

В результате изучения учебной дисциплины 

обучающиеся должны 

1 2 3 

ОПК-2 Способность находить 

организационно-

управленческие 

решения, оценивать 

результаты и 

последствия принятого 

управленческого 

решения и готовность 

нести за них 

ответственность с 

позиций социальной 

значимости 

принимаемых решений 

Знать: 
основные понятия, профессиональную терминологию в 

области принятия организационно-управленческих 

решений; 

общий процесс, технологии, принципы и методы 

принятия организационно-управленческих решений и 

оценки их последствий; 

основные критерии и ограничения выбора 

организационно-управленческих решений; 

формы ответственности за принятые организационно-

управленческие решения. 

Уметь: 

 анализировать внешнюю и внутреннюю среду 

организации, выявлять ее ключевые элементы и 

оценивать их влияние на процесс принятия 

организационно-управленческих решений; 



обосновывать выбор принимаемых организационно-

управленческих решений; 

анализировать принимаемые организационно-

управленческие решения и оценивать их последствия; 

нести ответственность за принятые организационно-

управленческие решения. 

Владеть: 
навыками принятия организационно-управленческих 

решений для достижения максимального результата в 

профессиональной деятельности; 

методами и технологиями принятия организационно-

управленческих решений; 

приемами выбора оптимальных организационно-

управленческих решений; 

методами оценки их последствий и несения 

ответственности; 

технологиями профессионального роста; 

совокупностью знаний, умений, навыков, способов 

деятельности, 

порождающих готовность будущего специалиста к 

осуществлению 

профессиональной деятельности в любой ситуации; 

осознанием социальной значимости будущей 

профессиональной деятельности. 

ПК-1 Умение определять 

приоритеты 

профессиональной 

деятельности, 

разрабатывать и 

эффективно исполнять 

управленческие 

решения, в том числе в 

условиях 

неопределенности и 

рисков, применять 

адекватные 

инструменты и 

технологии 

регулирующего 

воздействия при 

реализации 

управленческого 

решения 

Знать: 
теоретические основы принятия управленческих 

решений; 

типологию управленческих решений, разбираться в 

факторах, формирующих уровень и качество решений; 

теоретические подходы к разработке и принятию 

управленческих решений и уметь их применять для 

решения прикладных задач; 

особенности организационного построения и 

поведения организации как социально-экономической 

системы. 

Уметь: 
осуществлять выбор оптимальных методов принятия 

управленческих решений в различных хозяйственных 

ситуациях; 

разрабатывать и обосновывать варианты эффективных 

управленческих решений; 

оценивать экономическую и социальную 

эффективность управленческих решений; 

обеспечивать реализацию корректирующих 

мероприятий с целью повышения эффективности 

организационной деятельности. 

Владеть: 
специальной экономической и управленческой 

терминологией и профессиональной лексикой по 

направлению подготовки; 

методами оценки эффективности и качества принятых 

управленческих решений; 



методологическими и организационными основами 

процесса разработки управленческих решений; 

навыками самостоятельного овладения новыми 

знаниями на основе современных образовательных 

технологий. 

ПК-21 Умение определять 

параметры качества 

управленческих 

решений и 

осуществления 

административных 

процессов, выявлять 

отклонения и 

принимать 

корректирующие меры 

 

Знать: 

сущность управленческих решений, технологии и 

методы их принятия и реализации; 

параметры качества принятия и реализации 

управленческих решений, методов,  приемов и правил их 

определения; 

правила проведения корректирующих процедур при 

принятии управленческих решений; 

основы теории мотивации, сущность и значение 

потребностей, понятия мотивов и стимулов; 

основные концепции теории мотивации, современные 

подходы в их изучении, инструменты эффективного 

стимулирования 

Уметь: 

устанавливать и сопоставлять сроки реализации 

управленческих решений; 

согласовывать решения с принятыми ранее решениями; 

выявлять и предупреждать отклонения  и отрицательные 

последствия при осуществлении административных 

процессов; 

использовать инструменты стимулирования для решения 

задач; 

эффективно сочетать вознаграждение и наказание; 

обеспечивать взаимосвязи между вознаграждением и 

результатом 

Владеть: 

элементарными навыками осуществления 

административных процессов; 

навыками выявления отклонений в реализации 

управленческих решений; 

навыками проведения корректирующих процедур при 

принятии управленческих решений 

навыками внутреннего и внешнего побуждения к 

выполнению задач на основе анализа уровня 

удовлетворенности 

 

ПК-25 умением 

организовывать 

контроль исполнения, 

проводить оценку 

качества 

управленческих 

решений 

и осуществление 

административных 

процессов 

Знать: 

основы теории управления; основы государственного и 

муниципального управления; основы 

документационного обеспечения управления; основы 

принятия и исполнения государственных решений; 

основы административного контроллинга; основы 

этики государственной службы. 

Уметь: 

корректно применять полученные знания; системно 

анализировать ход исполнения и оценку качества 

управленческих решений и осуществление 



административных процессов. 

Владеть: 

навыками организационной работы по контролю 

исполнения, проведения оценки качества 

управленческих решений и осуществление 

административных процессов. 

 

Курсовые работы: не предусмотрены 

 

Вид аттестации: зачет 

 

Основная литература: 

1 Голубков, Е. П. Методы принятия управленческих решений в 2 ч. Часть 1 [Электронный 

ресурс]: учебник и практикум для   бакалавриата / Е. П. Голубков. — 3-е изд., испр. и доп. 

— М. : Издательство Юрайт, 2017. — 196 с. — (Серия : Бакалавр.  ). — ISBN 978-5-534-

01722-9. — URL: https://biblio-online.ru/viewer/35973801-B9F0-4A6E-891D-

31E83597CB0F#page/1 

 

Дополнительная литература: 

1. Микони, С.В. Теория принятия управленческих решений. [Электронный ресурс]: учеб. 

пособие — Электрон. дан. — СПб.: Лань, 2015. — 448 с. — URL: 

http://e.lanbook.com/book/65957 

2. Балдин, К.В. Управленческие решения. [Электронный ресурс]: учеб. / К.В. Балдин, С.Н. 

Воробьев, И.Б. Уткин. — Электрон. дан. — М.: Дашков и К, 2017. — 496 с. — URL: 

http://e.lanbook.com/book/93470 

3. Юкаева, В.С. Принятие управленческих решений: Учебник для бакалавров. 

[Электронный ресурс]: учеб. / В.С. Юкаева, Е.В. Зубарева, В.В. Чувикова. — Электрон. 

дан. — М. : Дашков и К, 2016. — 324 с. — URL: http://e.lanbook.com/book/93383 

 

Для освоения дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностями 

здоровья имеются издания в электронном виде в электронно-библиотечных системах 

«Лань», «Юрайт» и др. 

 

Автор: Гуренкова О.В. 

 
 


