
АННОТАЦИЯ  

Дисциплины Б1.В.ДВ.02.01 Управление качеством образования 

 
Объем трудоемкости: 2 зачетные единицы, 72 часа. Из них аудиторной нагрузки – 

14,2 часов, самостоятельная работа студентов – 54 часа, ИКР – 0,2 часа. Заочная форма 

обучения. Форма контроля – зачет. 

 

Целью изучения дисциплины Б1.В.ДВ.02.01 «Управление качеством 

образования» является формирование у магистров теоретических и практических основ 

управления качеством; ознакомление с современными тенденциями развития системы 

высшего профессионального образования в области качества; формирование практических 

навыков по применению современных технологий управления качеством в 

образовательной сфере. 

Задачи дисциплины: 
1. Знакомство с теорией основоположников всеобщего управления качеством и с 

основными положениями научных школ управления качеством. 

2. Изучение принципов системного подхода к управлению качеством образования, 

а также современных тенденций его развития. 

3. Ознакомление с методическими основами управления качеством и раскрытие 

сущности подхода к управлению качеством на основе международных стандартов. 

4. Приобретение практических навыков по применению статистических методов 

контроля качества в управления качеством образования. 

5. Знакомство с методами и инструментами управления качеством высшего 

образования. 

6. Исследование процессов государственного регулирования в области качества 

образования. 

7. Формирование практических подходов по обеспечению эффективного 

функционирования и совершенствованию систем качества образования. 

Место дисциплины в структуре образовательной программы.  

Дисциплина «Управление качеством образования» относится к вариативной части 

Блок 1 «Дисциплины по выбору» учебного плана. 

Данный курс содержательно опирается на предметную область таких 

общетеоретических дисциплин как «Философия образования и науки», «Методология и 

методы организации научного исследования», «Культурно-исторический и 

деятельностный подходы в психологии и образовании» и на основные положения 

общепрофессиональных дисциплин.  

Для успешного освоения дисциплины магистрант должен иметь базовую 

подготовку по общепедагогическим дисциплинам. 

 

Изучение данной учебной дисциплины направлено на формирование у 

обучающихся профессиональных компетенций (ПК-2; ПК-5; ПК-12; ПК-32) 

№ 

п.п. 

Индекс 

компете

нции 

Содержание 

компетенции (или 

еѐ части) 

В результате изучения учебной дисциплины обучающиеся 

должны 
знать уметь владеть 

1. 
 

 

 

 

 

 

ПК-2 
  

Способность 

проектировать 

профилактические 

и коррекционно-

развивающие 

программы 

особенности и 

правила разработки 

профилактических 

и коррекционно-

развивающих 

программ; методы и 

приемы 

профилактической 

и коррекционно-

ставить цели и 

выявлять задачи 

профилактической 

и коррекционно-

развивающей 

работы в 

психолого-

педагогической 

практике 

правилами 

разработки 

психолого-

педагогических 

программ; опытом 

проведения 

профилактических 

и коррекционно-

развивающих 



№ 

п.п. 

Индекс 

компете

нции 

Содержание 

компетенции (или 

еѐ части) 

В результате изучения учебной дисциплины обучающиеся 

должны 
знать уметь владеть 

развивающей 

работы в области 

психолого-

педагогической 

деятельности 

мероприятий с 

обучающимися 

2. ПК-5 Готовность 

использовать 

инновационные 

обучающие 

технологии с 

учетом задач 

каждого 

возрастного этапа 

основные 

инновационные 

образовательные 

технологии; 

особенности 

применения 

инновационных 

образовательных 

технологий 

подбривать 

наиболее 

эффективные для 

каждого 

возрастного этапа 

инновационные 

образовательные 

технологии 

опытом применения 

инновационных 

образовательных 

технологий при 

решении 

психолого-

педагогических 

задач 

3. ПК-12 Способность 

создавать систему 

проектно-

исследовательской 

деятельности 

обучающихся как в 

групповом, так и 

индивидуальном 

варианте 

основы проектно-

исследовательской 

деятельности 

обучающихся как в 

групповом, так и 

индивидуальном 

варианте 
 

применять методы 

проектно-

исследовательской 

деятельности 

обучающихся как в 

групповом, так и 

индивидуальном 

варианте 
 

методами проектно-

исследовательской 

деятельности 

обучающихся как в 

групповом, так и 

индивидуальном 

варианте 

4. ПК-32 Способность 

проводить 

экспертную оценку 

образовательной 

среды и 

методического 

обеспечения 

учебно-

воспитательной 

деятельности в 

организациях, 

осуществляющих 

образовательную 

деятельность и 

разрабатывать 

рекомендации по 

повышению их 

качества  

методики 

экспертных оценок 

образовательной 

среды и порядок 

составления 

методического 

обеспечения 

учебно- 

воспитательного 

процесса 

разрабатывать 

методическое 

обеспечение 

учебно-

воспитательного 

процесса в 

учреждениях 

различного 

профиля 

навыками 

экспертной оценки 

качества 

образовательной 

среды 

 

Основные разделы дисциплины: 

(для студентов ЗФО) 

№  
Наименование 

разделов 

Количество часов 

Всего Аудиторная 

работа 

Внеаудиторная 

работа 

 Л ПЗ ЛР СРС 

1 2 3 4 5 6 7 

   1.  

Современные подходы 

к управлению 

качеством 

34  1 6 - 30 



образования 

   2.  Методы управления и 

контроля качества 

образования 

38  1 6 - 24 

 Итого по дисциплине: 72         2 12 - 54 

 

Форма проведения аттестации по дисциплине: зачет 

 

Основная литература: 

1. Кузнецов И.Н. Документационное обеспечение управления. Документооборот и 

делопроизводство / И.Н. Кузнецов. – Москва: Юрайт, 2016. –  477 с.: ил. – 

(Профессиональное образование). –  Библиогр.: с. 373-384. - ISBN 9785991662314: 

1013.99. 

2. Модернизация российского образования: вызовы нового десятилетия / В.В. 

Галкин и др.; под ред. А.А. Климова; Рос. акад. нар. хоз-ва и гос. службы при Президенте 

Рос. Федерации. – Москва: Издательский дом «ДЕЛО», 2016. – 101 с.: – Библиогр.: с. 96-

101. – ISBN 978-5-7749-1091-5. 

3. Попова Е.Д. Образцы форм документов по управлению образовательным 

процессом: учебное пособие / Е.Д. Попова; М-во образования и науки Рос. Федерации, 

Кубанский гос. ун-т, –  Краснодар: [Кубанский государственный университет], 2014. –  

169 с. –  Библиогр.: с. 132-137.  

                    

 

                             Автор РПД _________ О.В. Гребенников 


