
 

1 Цели и задачи изучения дисциплины (модуля). 

1.1 Цель освоения дисциплины. 

Цель дисциплины – систематизированное описание поведения людей в различных 

возникающих в процессе труда ситуациях, а также объяснение причин поступков 

индивидов в определенных условиях и предсказание поведение работников в будущем. 

Конечный результат освоения дисциплины – овладение не только теоретическими 

знаниями основ психологии управления человеческими ресурсами, но и приобретение 

практических навыков, профессиональных методов руководства поведением работников и 

моделирования отношений в коллективе с учетом практических целей, поставленных 

организацией. 

 

1.2 Задачи дисциплины. 

Основная задача преподавания дисциплины – дать студентам основы 

теоретических знаний и практических навыков по современным формам и методам 

воздействия на поведение личности, группы для повышения эффективности работы 

организации. 

Конкретными задачами изучения дисциплины являются: 

- показать современное состояние и тенденции развития организационного 

поведения;  

- показать пути создания организационных систем, которые ставят в центр человека, 

его способности и потребности;  

- изучить основные структурные элементы системы организационного поведения;  

- познакомиться с основными концепциями личности для моделирования поведения 

в организации;  

- рассмотреть содержание и процессы групповой динамики;  

- охарактеризовать составные части управления поведением организации;  

- раскрыть методы описания поведения работников, групп, организаций;  

- показать способы эффективного воздействия на поведение индивида, группы с 

целью усиления потенциала организации и решения стоящих перед организацией задач. 

 

1.3 Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы.  

Дисциплина «Организационное поведение» относится к вариативной части блоку 

«Дисциплины по выбору» учебного плана подготовки бакалавров по направлению 

27.03.02 «Управление качеством».  

Дисциплина формирует следующие профессиональные (ПК) компетенции, 

которыми должен обладать выпускник по направлению подготовки «Управление качестом» 

с квалификацией (степенью) «бакалавр» в соответствии с задачами профессиональной 

деятельности и целями основной образовательной программы: ПК-6, ПК-7. 

В результате изучения дисциплины студенты должны приобрести следующие 

знания, умения и навыки: 

 

1.4 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы. 

 

Изучение данной учебной дисциплины направлено на формирование у обучающихся 

профессиональных компетенций (ПК)  

№ 

п.п. 

Индекс 

компете

нции 

Содержание 

компетенции (или 

её части) 

В результате изучения учебной дисциплины 

обучающиеся должны 

знать уметь владеть 

1. ПК-6 способность возможные – выбрать навыками 



 

№ 

п.п. 

Индекс 

компете

нции 

Содержание 

компетенции (или 

её части) 

В результате изучения учебной дисциплины 

обучающиеся должны 

знать уметь владеть 

использовать 
знания о принципах 
принятия решений в 
условиях 
неопределенности, 
о принципах 
оптимизации 

варианты 
посреднических 
соглашений;  
– содержание 
процессов и 
действий, 
направленных на 
совершенствовани
е взаимосвязей в 
коммерции; 
 – закономерности 
коммерческих 
процессов, 
связанных с 
доведением 
товаров до 
покупателей 

правильную си- 
стему прямых 
или косвенных 
коммерческих 
связей; 
 – принимать 
обоснованные 
решения по 
выбору 
эффективных 
вариантов 
организации 
коммерческой 
деятельности; 
 – давать оценку 
деятельности 
подразделений 
и предприятия в 
целом 

принятия обосно- 
ванных реше- 
ний в области 
коммерческой 
деятельности 
организации с 
учетом 
финансового 
состояния 
организации и 
возможных 
рисков внешней 
среды 

2. ПК-7 способность 
руководить малым 
коллективом 

– организацию 
внутрихозяйствен
ных операций 
расчетам между 
подразделениями 
организации; 
 – законодатель- 
ные и норматив- 
но-правовые ак- 
ты, регламенти- 
рующие деятель- 
ность предприя- 
тий различных 
организационно- 
правовых форм 

оценивать 
принимаемые 
организацион- 
ные и 
финансовые 
решения с 
точки зрения их 
влияния на 
конечный 
результат; 

навыками оце- 
нивать воздей- 
ствие внешней 
среды на функ- 
ционирование 
отдельных 
структур и 
организации в 
целом 

 

2. Структура и содержание дисциплины. 

2.1 Распределение трудоёмкости дисциплины по видам работ.  

Общая трудоёмкость дисциплины составляет 2 зач. ед. (72 часа), их распределение 

по видам работ представлено в таблице (для студентов ОФО). Дисциплина читается на 

третьем курсе в 5 семестре 

Вид учебной работы Всего  часов Семестр 5 

Контактная работа, в том числе: 38,2 38,2 

Аудиторные занятия (всего) 34 34 

Занятия лекционного типа 18 18 

Практические занятия  16 16 



 

Вид учебной работы Всего  часов Семестр 5 

Иная контактная работа: 4,2 4,2 

Контроль самостоятельной работы (КСР) 4 4 

Промежуточная аттестация (ИКР) 0,2 0,2 

Самостоятельная работа (всего) 

в том числе: 

33,8 33,8 

Проработка учебного (теоретического) материала 15 15 

Выполнение индивидуальных заданий 

(сообщений, докладов, презентаций с 

использованием мультимедийного оборудования 

(П) 

15 15 

Подготовка к текущему контролю 3,8 3,8 

Контроль: – – 

Подготовка к зачету – – 

Общая 

трудоемкость: 

часы 72 72 

в т.ч. контактная работа 38,2 38,2 

зач. ед. 2 2 
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