
Аннотация 

по дисциплине Б1.Б.10.02  «Технологии урегулирования конфликтов»
Направление подготовки: 37.03.02 Конфликтология,

Направленность (профиль) «Технологии урегулирования социально-политических
конфликтов», заочная форма обучения

Объём  трудоёмкости:  4  зачётных  единицы  (144  часов,  из  них  4  часов  аудиторной
нагрузки: практических 0 часов, 0,3 часа ИКР; 140 часа СР)

 Цель  освоения дисциплины:   дать  студентам  системные знания  о  путях  и  формах
мирного урегулирования конфликтов,  умения и навыки разработки эффективных технологий
управления конфликтами. 

Задачи дисциплины:
– создать  системные  знания  и  ориентации  студентов  в  современных  технологиях

урегулирования конфликтов;
– научить  методам  классификации  и  сравнительного  анализа  способов  и  приёмов

урегулирования конфликтов;
– сформировать  умения  и  навыки  самостоятельного  исследования  и  разработки

технологий урегулирования конфликтов;
- сформировать у студентов научные представления о роли третьей стороны в мирном

урегулировании конфликтов.
Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы. 
Дисциплина  Б1.Б.10.02  «Технологии  урегулирования  конфликтов»  относится  к

вариативной части  Блока 1  учебного плана  ООП Конфликтология,  дисциплины по выбору.
Дисциплина  «Технологии  урегулирования  конфликтов»  находится  в  логической  и
содержательно-методической взаимосвязи с другими частями ООП и базируется  на знаниях,
полученных при изучении таких дисциплин как «Философия», «Политология», «Социология»,
«Введение  в  конфликтологию».  Полученные  в  процессе  обучения  знания  могут  быть
использованы  при  изучении  таких  дисциплин,  как  «Взаимодействие  бизнеса  и  власти  в
современных условиях GR», «Электоральная конфликтология», «Макро и микро конфликты».

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций:

№
п.п.

Индекс
компет
енции

Содержание
компетенции (или её

части)

В результате изучения учебной дисциплины
обучающиеся должны

знать уметь владеть

1. ПК-7 Способность  определять
необходимые технологии
урегулирования
конфликтов  и
поддержания мира

историю
эволюции
предмета
конфликтолог
ии в контексте
формирования
представлений
о
технологическ
ой  стороне
управления
конфликтами;

обеспечивать
предупреждение,
разрешение  и
управление
конфликтами  и
миром

способами
классификации
конфликтов  и
определения
соответствующи
х технологий их
урегулирования.

Структура дисциплины:
Распределение видов учебной работы и их трудоемкости по разделам дисциплины. 
Разделы  дисциплины, изучаемые на __2_ курсе (заочная форма)



№ Наименование разделов 

Количество часов

Всег
о

Аудиторная
работа

Внеауд
иторная
работа

Л ПЗ ЛР
СРС/к
онтро

ль
1 2 3 4 5 6 7

Введение в изучение дисциплины
«Технология 
урегулирования 
конфликтов.
 Актуальность изучения дисциплины

2 - - 46

2. Основные 
понятия 
дисциплины: «социальные технологии»; 
«истоки конфликтности»; 
«источники 
конфликтов и 
возможности их урегулирования»;  

2 - - 47

Алгоритмы 
управления 
конфликтами
Определение 
понятия 
«манипуляция»

- - - 47

Итого по дисциплине:
14
4

4 - - 140

Изучение дисциплины заканчивается аттестацией в форме экзамена.
Курсовые работы: не предусмотрены.
Основная литература: 
Соловьев А.И. Принятие и исполнение государственных решений: учебное пособие для 

студентов вузов, обучающихся по направлению подготовки ВПО 030200 «Политология». М.: 
Аспект Пресс, 2014. 494 с. 10 экз.

Рябченко Н.А., Мирошниченко И.В. Институционализация публичной политики в online-
пространстве современной России. Краснодар: Просвещение-Юг, 2012. 173 с. 7 экз.

Автор РПД
Герасимов И.А. кандидат политических наук, доцент.


