
Аннотация 
по дисциплине Б1.Б.09.02 «Конфликты в социальной сфере»

Направление подготовки: 37.03.02 Конфликтология,
Направленность (профиль) «Технологии урегулирования социально-политических

конфликтов», заочная форма обучения

Объём трудоёмкости:  3 зачётных единицы (108 часов,  из  них 10,2 часа аудиторной
нагрузки: лекционных 4 часа, практических 6 часов, 0,2 часа ИКР; 3,8 контроль, 94 часов СР)

 Цель освоения дисциплины:  формирование научного представления к исследованию
общества, социальных систем и процессов, личности, факторах их формирования и развития, об
основных  закономерностях  и  формах  регуляции  социального  поведения,  о  природе
возникновения социальных общностей и социальных групп, конфликтов в социальной сфере. А
также формирование знаний об основных источниках возникновения социальных движений, о
формах  социальных  взаимодействий,  об  основных  факторах  социального  развития,  типах  и
структуре социальных организаций, умение их анализировать. 

Задачи дисциплины:
-  Получение студентами представлений о причинах и развитии конфликтов, путей их

преодоления,  правил ведения переговорных процессов в целях нахождения компромисса или
консенсуса со стороны участников конфликта; 

-  Усвоение  студентами  аппарата  основных социологических  категорий,  формирование
социального мировоззрения и более глубокой культурной и исследовательской подготовки за
счет умения выделять и анализировать основные типы взаимодействующих социальных систем
и процессов.

-  Формирование  у  студентов  представлений  о  проблемной  социальной  ситуации,
формулирование  проблемы,  понимания  процедуры  и  методов  исследования  социальных
процессов, интерпретации полученных результатов.

- Овладение базовыми навыками теоретического обобщения информации о социальных
процессах и явлениях, протекающих в стране и в мире.

-  Привитие  навыков  обращения  с  материалами  прикладного  социологического
исследования, необходимых в профессиональной производственной деятельности.

Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы. 
Дисциплина Б1.Б.09.02 «Конфликты в социальной сфере» относится к вариативной части

Блока  1   учебного  плана  ООП  Конфликтология,  дисциплины  по  выбору. Дисциплина
«Конфликты  в  социальной  сфере»  находится  в  логической  и  содержательно-методической
взаимосвязи с другими частями ООП и базируется на знаниях, полученных при изучении таких
дисциплин как «Философия»,  «Политология»,  «Социология»,  «Введение в конфликтологию».
Полученные  в  процессе  обучения  знания  могут  быть  использованы  при  изучении  таких
дисциплин,  как  «Взаимодействие  бизнеса  и  власти  в  современных  условиях  GR»,
«Электоральная конфликтология», «Макро и микро конфликты».

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций:



№
п.п.

Индекс
компет
енции

Содержание
компетенции (или её

части)

В результате изучения учебной дисциплины
обучающиеся должны

знать уметь владеть

1 ОПК-4 Способность
анализировать
социально  значимые
процессы  и
проблемы,
использовать
основные положения
и  методы
социальных,
гуманитарных  и
экономических  наук
при  решении
социальных  и
профессиональных
задач

теоретические
и
практические
компоненты
прикладного
исследования
политических
конфликтов

концептуализиро
вать  проблему  и
вырабатывать
эмпирические
показатели
анализа
политического
конфликта,
самостоятельно
планировать
исследовательск
ий  проект  по
политической
конфликтологии

анализа
информации  и
составления
аналитических
отчётов  о
политических
конфликтах,
основными
навыками
работы  с
различными
статистическими
пакетами.

2 ПК-6 Способность владеть
навыками
формирования
общественного
мнения  по
актуальным
проблемам
конфликтного  и
мирного
взаимодействия  в
обществе

сущность  и
особенности
социальных
процессов  и
социальных
феноменов  на
разных
уровнях
социальной
взаимосвязи

применять
полученные
знания в анализе
феноменов
социальной
жизни

использованием
конфликтов  в
решении
социальных
проблем

3 ПК-7 Способность
определять
необходимые
технологии
урегулирования
конфликтов  и
поддержания мира

технологии
урегулирован
ия конфликтов
и
поддержания
мира

определять
необходимые
технологии
урегулирования
конфликтов  и
поддержания
мира

навыками
урегулирования
конфликтов  и
поддержания
мира

Структура дисциплины:
Распределение видов учебной работы и их трудоемкости по разделам дисциплины. 
Разделы  дисциплины, изучаемые на 3,4 курсах (заочная форма)

№ Наименование разделов 

Количество часов

Все
го

Аудиторная
работа

Внеау
дитор

ная
работа

Л ПЗ ЛР
СРС/к
онтро

ль
1 2 3 4 5 6 7

Классическая политическая элитология 2 2 - 22
Основные направления элитологии 2 2 - 23
Политическая элита российской империи / Образ 
власти в русской политической культуре

- 2 - 23



№ Наименование разделов 
Количество часов

Итого по дисциплине:
10
8

4 6 - 94/3,8

Изучение дисциплины заканчивается аттестацией в форме зачете.
Курсовые работы: не предусмотрены.
Основная литература:

1. Конфликтология: учеб. пособие / отв. ред. А.Я. Гуськов. М.: Проспект, 2013. 171 с. 30
экз.

2. Дмитриев  А.В.  Конфликтология:  краткий  терминологический  словарь.  СПб.:  Изд-во
СПбГУП, 2012. 65 с. 13 экз.

3. Басенко В.П. Организационное поведение: учебное пособие для студентов вузов / В.П.
Басенко, Б.М. Жуков, А.А. Романов. М.: Дашков и К°, 2012. 380 с. 27 экз.

4. Резник  С.Д.  Организационное  поведение:  учебник  для  студентов  вузов.  3-е  изд.,
перераб. и доп. М.: ИНФРА-М, 2012. 459 с. 13 экз.

5. Основы социальной политики: учебник для студентов вузов / под ред. В.И. Жукова. М.:
Изд-во Российского государственного социального университета, 2011. 553 с. 15 экз.
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